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IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

1 Einleitung

1.1 Ziele des Forschungsvorhabens

Ubergeordnetes Ziel dieser Forschungsarbeit im Rahmen der Forschungsinitiative ,Zu-
kunft Bau“ und des ,Leitbildes Bauwirtschaft" ist die Verbesserung der Personalent-
wicklung, der Bauqualitdt und des Images der deutschen Bauwirtschaft durch Steige-
rung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit. Es sollen bislang fehlende Handlungs-,
Aus- und Weiterbildungskonzepte fur KM-(Kleine Mittelstdndische) Bauhandwerksbe-
triecbe sowie KM-Bautrdger (Generalibernehmer/-unternehmer) zum erfolgreichen,
rechts- und techniksicheren Auslandsbau entwickelt werden, die praxis- und marktge-
recht sind. Mit diesen Konzepten sollen KM-Bauhandwerksbetriebe sowie KM-
Bautrager in die Lage versetzt werden, an grenznahen, europdischen Baumarkten er-
folgreich zu partizipieren.

Einige Markte Europas bieten Chancen einer bauhandwerklichen Betatigung im infra-
strukturellen, 6ffentlichen und privaten Bau. Hierzu sind eine fundierte Analyse der lan-
desspezifischen Rahmen- und Marktbedingungen sowie die Erkenntnisse aus durch-
gefuhrten ,Best-Practice-Projekten" erforderlich. Zur Starkung der internationalen
Wettbewerbsfahigkeit, qualitatsgesicherten Aus- und Weiterbildung sowie Imagever-
besserung von KM-Bauhandwerksbetrieben sowie KM-Bautragern/Generaliber-
nehmern/-unternehmern sollen Konzepte entwickelt werden mit Ubersichten und Po-
tenzialerkennung zu drei europaischen Baumaérkten (Frankreich, Niederlande und
GrofRbritannien) sowie anwendungsbezogene Handlungsempfehlungen fiir einen
Markteintritt und die erfolgreiche Geschéftstatigkeit auf diesen Méarkten.

Das o. a. Ubergeordneten Ziel des Forschungsvorhabens fiihrt in der Konsequenz zur:
- Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen im Bauhandwerk,

- Nutzung von Synergieeffekten durch Kooperationen mit anderen deutschen KM-
Bauunternehmen sowie mit internationalen Kooperationspartnern auf Auslands-

markten,

- Steigerung des Innovationspotenzials durch Implementierung internationaler ,Best-
Practice"-Erfahrungen,

- Nutzung des weltweit hohen Ansehens deutscher Bauleistungen fur die Akquise in-
ternationaler Auftrage,
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- Ausbau der im internationalen Vergleich bestehenden Marktfihrerschaft in den Be-
reichen ,energieeffizientes Bauen" und ,Qualitdt der Bauausfihrung”,

- Optimierung der Unternehmens- sowie der Prozessorganisation durch gesteigerte

Anforderungen der Logistik und Baustellensteuerung,
- Ermittlung von Nischenmarkten im Auslandsbau sowie

- Ausweitung der internationalen Geschaftstatigkeit durch die Kombination von Bau-
und baunahen Dienstleistungen.

In diesem Forschungsvorhaben werden weiche und harte Faktoren fur den erfolgrei-
chen, grenznahen Auslandsbau untersucht, um darauf aufbauend praxisorientierte und
erfolgreiche Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepte zur Intensivierung grenz-
Uberschreitender Bauaktivitaten von KM-Bauhandwerksbetrieben und KM-Bautrager zu
entwickeln. Die Untersuchungen beschrénken sich auf die drei EU-L&nder Grof3britan-
nien, Niederlande und Frankreich, da nach Euroconstruct-Schatzung (2004) fur diese

Lander besonders positive Entwicklungen des Bauvolumens prognostiziert werden.

Diese Forschungsarbeit stellt dabei eine Verkntipfung zweier in der Frihphase der An-
tragstellung eigenstandiger Forschungsprojekte des Instituts fiir Bauforschung einer-
seits sowie der Baugewerblichen Verbénde, Diusseldorf, andererseits dar: wahrend der
urspriingliche Forschungsantrag des Instituts fiir Bauforschung die Untersuchung des
franzésischen Marktes flr deutsche Bautrager zum Inhalt haben sollte, planten die
Baugewerblichen Verbande, Diisseldorf, eine Untersuchung der Auslandsmarkte
Grol3britanniens und der Niederlande fur deutsche Bauhandwerkunternehmen. Trotz
einer vom Zuwendungsgeber gewiinschten Verknlpfung beider Forschungsprojekte
erfolgt somit — entsprechend der im Forschungsantrag dargestellten Arbeitsteilung —
eine differenzierte Zielsetzung und Vorgehensweise, die eine unterschiedliche themati-
sche Schwerpunktsetzung zur Folge hat: fir Bautréger spielt z.B. die Kenntnis des
Bau- und Planungsrechts eine wesentlich wichtigere Rolle, als dies flr in GroRbritan-
nien und/oder den Niederlanden tatige Bauhandwerksunternehmen der Fall ist; diese
wiederum mussen sich intensiv mit formalen Fragen/Voraussetzung z.B. im Zusam-
menhang mit der Entsendung gewerblichen Personals befassen. Vorgebliche ,Licken*
der Forschungsarbeit — z.B. eine im Vergleich zur Betrachtung des franzésischen Bau-
und Planungsrechts lediglich oberflachliche Betrachtung des britischen und niederlan-
dischen Bau- und Planungsrechts oder eine intensivere Behandlung bauausfiihrungs-

10
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relevanter Fragen (z.B. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz in Grol3britannien
oder spezifisch niederlandische Bauverfahren und -gepflogenheiten) ohne entspre-
chendes Pendant in Frankreich — sind demnach Systemimmanent und der Historie der
Antragsstellung sowie dem Antrag selbst geschuldet.

Mit den Erkenntnissen aus erfolgreichen Markteintritten mit den notwendigen Aus- und
Weiterbildungskompetenzen wird ein Beitrag zur Verringerung der Konjunkturabhan-
gigkeit der deutschen Bauhandwerksbetriebe auf deren Heimatmarkt und damit zur
Forderung der Verstetigung beschaftigungswirksamer Bautétigkeit geleistet. Uber Aus-
landsbauverbande, Handwerkskammern usw. sollen nach Abschluss des Projektes in
weiteren Schritten KM-Bauhandwerksbetrieben und KM-Bautragern praxiserprobte
Empfehlungen aus den ermittelten Konzepten fir erfolgreiche Auslandsaktivitaten ge-
geben werden.

1.2 Begrindung und Ausgangsbasis

.Der deutsche Mittelstand internationalisiert sich zunehmend und es ist durchaus an-
zunehmen, dass auch bei Handwerksbetrieben und Bautrdgern eine starkere Ausrich-
tung auf Auslandsmarkte zu erwarten ist. Vorteile gegeniber GroRunternehmen liegen
unter anderem in dem individuellen Eingehen auf Kundenwiinsche durch Einzelferti-
gung und Spezialisierung, einer hdheren Flexibilitat, einem engen Kontakt zum Markt
und einer hohen personalisierten Serviceintensitat. So kdnnen kleine Unternehmen
wesentlich flexibler auf Marktveranderungen reagieren als Gro3unternehmen.

Auch die 6konomischen Rahmenbedingungen fiihren zu einer Internationalisierung der
Betriebe. Geschaftstatigkeit und Kooperation im Ausland sind fir viele Handwerksbe-
triebe eine Notwendigkeit fur die Wettbewerbsfahigkeit geworden, andere Betriebe se-
hen hierin Wachstumschancen. Jedoch steigt mit der Européisierung und Internationa-
lisierung auch die Komplexitat der Geschafte.” (Barmeyer, C.l.: ,Mentalititsunterschiede
und Marktchancen im Frankreichgeschaft’, S. 17, St. Ingbert 2000)

Auslandsmarkte insbesondere in Grof3britannien, den Niederlanden und Frankreich
bieten nach bisherigen Erkenntnissen erfolgversprechende Geschaftsmaglichkeiten fur
deutsche Bauleistungen wie auch fir Bau-Dienstleistungen.

Zukunftssichere Baumaérkte im Ausland mussen auch durch KM-Bauhandwerks-
betriebe/Bautrager erschlossen werden, denn die fortschreitende Globalisierung

spricht fur eine internationale Ausrichtung auch deutscher KM-Bauhandwerks-
11
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betriebe/Bautrager, um auf auslandischen Baumarkten innovativ und qualitativ prasent
zu sein. Die Betriebe sollten mit qualifizierter Aus- und Weiterbildung Uberzeugen, da-
mit neue Absatzmarkte erschlieen und somit zur Unternehmenssicherung beitragen.
Das von der Europaischen Union verfolgte Ziel der Offnung der Grenzen férdert auch
im Bauwesen die Innovation sowie den Wettbewerb und beglinstigt den Erfahrungs-
austausch. Es gibt den AnstoR3 fur die Modernisierung eines Wirtschaftsraumes, der
heute noch sehr geschlossene Markte gewdhnt ist. Damit grenziiberschreitendes Bau-
en erfolgreich sein kann, missen nationalstaatlich bedingte Entwicklungshemmnisse

Uuberwunden werden.

Vor dem Hintergrund zunehmender Konkurrenz innerhalb Europas ist es fir deutsche
Unternehmen zwingend erforderlich, bestehende Know-how- und Technikvorteile, so-
wie Qualitatsvorteile aus der Aus- und Weiterbildung im Wettbewerb zu nutzen und
auch konzeptionell weiter zu entwickeln, bevor Mitbewerber &hnliche Standards errei-
chen. Bis zu diesem Zeitpunkt sollte auch im Ausland eine Marktposition erreicht und
gefestigt sein, die einen Markteintritt der ,Billig-Konkurrenz* zumindest erheblich er-
schwert. Verbunden mit der im Ausland bei Bauprojekten haufig auftretenden Notwen-
digkeit, Bau- und baunahe Dienstleistungen ,aus einer Hand" anzubieten, profitieren
deutsche KM-Bauhandwerksbetriebe/Bautrager von dieser getibten Praxis der Koope-
ration im Team-Verbund, um somit den Export von Bauhandwerksleistungen tber die
eigenen Gewerke hinaus zu forcieren. Als ein wichtiges Ergebnis dieses Forschungs-
vorhabens wird erwartet, dass vom Auslandsbau und den dort gemachten Erfahrungen
auch wichtige Impulse fur die Zusammenarbeit auf dem heimischen Baumarkt als auch
fur den maoglichst hochwertigen Aus- und Weiterbildungsstandard ausgehen.

Wesentlicher Grund fir die Behandlung des Themas ist, dass es fur KM-Bauhand-
werksbetriebe/Bautréager aul3erordentlich schwierig ist, ohne Erkenntnisse und daraus
resultierende Empfehlungen zu den weichen und harten Voraussetzungen, im Aus-
landsbau erfolgreich zu sein. Auf Grund der weit verbreiteten ,traditionellen” Fixierung
auf die eigentlichen Kernkompetenzen — nadmlich die qualitativ hochwertige Planung
und Ausfiihrung von Bauhandwerks- und Bautragerleistungen — bedurfen die KM-
Bauhandwerksbetriebe/Bautrager einer konzeptionellen Unterstitzung bei ihren ,ers-
ten Schritten* im Auslandsbau.

Die Mdéglichkeiten und Potenzialeinschatzung durch das Forschungsvorhaben wird fir
viele Bauhandwerker/Bautrager eine besondere Bedeutung erhalten, kann sie doch fur
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die Untersuchungsregionen die Marktchancen verdeutlichen und Konzepte zum erfolg-
reichen Tatigwerden im Ausland geben.

Gespréache mit KM-Bauhandwerksbetrieben/Bautragern zeigen bislang folgende Prob-
lemkreise auf:

- Informationsbeschaffung zur Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage,
- Einhaltung nationaler sowie EU-Vorschriften,

- Anforderungen an Vertragswerke,

- Beachtung rechtlicher Erfordernisse im Ausland,

- Einhaltung ausléandischer technischer Standards und Regeln der Technik,
- Finanzierung und Sicherheiten,

- versicherungsrechtliche Fragestellungen bei der Auslandsdeckung,

- Einsatz von Nachunternehmen,

- Schwierigkeiten bei der Rechtsverfolgung im Ausland,

- sprachliche und interkulturelle Barrieren,

- Kalkulation der Bauhandwerksleistung

- und spezifische Aus- und Weiterbildung.

Es ist herauszuarbeiten, welche der aufgezeigten Problemkreise sich als signifikante
Markteintrittshemmnisse auswirken und einer Tatigkeit deutscher KM-Bauhandwerks-
betriebe/Bautrager auf auslandischen Markten entgegenstehen.

Obgleich der Themenkomplex ,Auslandsbau“ in der deutschen Bauhandwerker- und
tragerschaft seit Jahren bedeutend ist, existiert hierzu kaum grundlegende Literatur.
Veroffentlichungen, die wissenschaftlichen Anspriichen geniigen kénnten, sind gering
bzw. veraltet. Fir das Vorhaben erscheint die Nutzung von bisher nicht veroffentlichten
.Best-Practice-Erfahrungen“ zudem sehr erfolgversprechend, da hierdurch die Praxis-
nahe garantiert wird.

Neben dem Werk ,Auslandsbau“ (Kulick, R.; 2003), das Vergabeverfahren sowie Bau-
vertrdge und insbesondere den angelsachsischen und frankophonen Markt zum Ge-

genstand hat, und dem auf Baurechtsfragen spezialisierten ,Handbuch des internatio-
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nalen und auslandischen Baurechts" (Hok, G.-S.; 2005), existieren weit Uberwiegend
Zeitschriftenartikel, die spezifische Fragen ausgewahlter (Grof3-)Bauprojekte behan-
deln. Daruber hinaus befassen sich einzelne Industrie- und Handelskammern bzw.
Handwerkskammern mit ausgewahlten Fragestellungen, z.B. ,Mentalitdtsunterschiede
und Marktchancen im Frankreichgeschéaft, (Barmeyer, C.I. 2000) der IHK Saarland so-
wie der IHK Trier. Daneben existieren weitere spezialisierte Beratungsinstitutionen,
z.B. Das Kompetenznetzwerk Inter-Ned (fir die Zusammenarbeit nordrhein-
westfalischer und niederlandischer Unternehmen) oder die Landes-Gewerbefor-
derungsstelle des nordrhein-westfalischen Handwerks (LGH).

Aber auch die im Jahresturnus erscheinenden Veréffentlichungen der FIEC, von Euro-
construct und des Hauptverbandes der Deutschen Bauindustrie (zuletzt: Kehlenbach, F.:
Deutsche Bauindustrie expandiert in intenationalen Wachstumsmarkten. In: Baumarkt + Bau-
wirtschaft, 12/2007 S. 33 ff.) zur Zukunftsprognose des internationalen Baumarktes of-
fenbaren - aus KM-Bauhandwerksbetriebs/Bautrager-Sicht - ein zentrales Defizit: Ihnen
fehlt eine starke mittelstandsorientierte Interpretation der Zahlenwerte, die in Konzepte
insbesondere zur Aus- und Weiterbildung minden kénnten. Zahlreiche Aussagen ori-
entieren sich an den Belangen der Bauindustrie und sind somit fur KM-
Bauhandwerksbetriebe/Bautrager von eingeschranktem Wert.

Die Publikationen der ,Bundesagentur fir AulRenwirtschaft" (bfai) bieten zumindest fir
den Bereich der Baumarktentwicklung aktuelle Hinweise.

Die im Januar 2008 erschienene Studie ,Auslandsgeschafte im Handwerk" (Mdller, K.
in: ,Gottinger Handwerkswirtschaftliche Studien®, Volkswirtschaftliches Institut fir Mittelstand
und Handwerk (Hrsg.), Universitat Gottingen 2008) liefert erstmals aktualisierte Zahlen zum
Thema handwerkliche Auslandsaktivitdten im Mittelstand. Sie zeigt wichtige Aspekte zu
dem oben genannten Thema auf und untermauert die Aussagen mit Ergebnissen einer
aktuell bundesweit durchgefiihrten Befragung von Handwerksbetrieben durch die
Handwerkskammern, allerdings fehlen auch hier (bau-)branchenspezifische Aussagen

1.3 Forschungsansatz und Vorgehensweise

Zahlreiche Unternehmen der Deutschen Bauindustrie erwirtschaften hohe Gewinne im
Auslandsbau. Das Forschungsvorhaben untersucht an ,Best-Practice-Beispielen® von
erfolgreichen Bauhandwerksbetrieben/Bautrdgern, mit welchen Handlungs-, Aus- und
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Weiterbildungskonzepten weitere KM-Bauhandwerksbetriebe/Bautrager ebenfalls er-

folgreich ihre Unternehmen sichern bzw. expandieren kénnen.

Der Erfolg des Forschungsvorhabens soll gewahrleistet werden durch die ausgewoge-
ne Beteiligung der Forschungspartner aus Bauhandwerk und -forschung. Auf Grund
der groRRen Praxisnahe dieses Forschungsvorhabens - und um eine rasche und prob-
lemlose Umsetzung der Forschungsergebnisse in die baupraktische Arbeit aber auch
in die Aus- und Weiterbildung sowie in das ,Leitbild Bauwirtschaft" zu erleichtern - wird
ein empirisch-analytischer Ansatz zur Beantwortung der zentralen Forschungsfragen

gewabhilt.

Neben der Evaluierung solcher Bauhandwerksbetriebe/Bautragerunternehmen, die be-
reits erfolgreich ,Best-Practice-Projekte” im grenznahen européaischen Ausland durch-
gefuhrt haben sollen insbesondere qualitative Befragungen verschiedener, mit Fragen
der AulRenwirtschaftsférderung und Aus- und Weiterbildung befasste, Institutionen so-
wie ggf. internationaler Einrichtungen zu den gewtinschten Ergebnissen fuhren.

Als Ansprechpartner wurden z.B. eingebunden: Bundesagentur fur Au3enwirtschafts-
forderung, Auslandshandelskammern sowie national und international tatige Hand-
werks-, und Architektenorganisationen und Institutionen mit spezifischem Baubezug.

Die Untersuchung erfolgt methodisch in folgenden Schritten:

Arbeitsschritt 1 - 3:

1. Literatur- und Datenbankrecherche sowie Ermittlung von ,Best-Practice-Projekten”
im Auslandsbau und von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungsanforderungen.

2. Befragungen von Marktteilnehmern zum Abgleich von Handlungs-, Aus- und Wei-
terbildungsanforderungen und -leistungen.

3. Evaluierung der Marktzugangsbedingungen-/besonderheiten fir die ausgewdahlten
Lander Uber verschiedene Bauhandwerksgewerke, Evaluierung zu erfolgreich aus-
und weitergebildeten Bauhandwerkern sowie den Anforderungen an Bildungsinstitu-
tionen zum Zweck der
- Entwicklung der Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepte und
- Dokumentation der Konzeptentwicklungen.
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Arbeitsschritt 4:

4. Check-up der vorlaufigen Ergebnisse mit rechtlichen und technischen Anforderun-
gen aus den Untersuchungslandern.

Arbeitsschritt 5:

5. Abgleich der Anforderungsprofile mit den Leistungsprofilen von deutschen KM-

Bauhandwerkern zum erfolgreichen Auslandsbau.
- Handlungskonzepte fur KM-Bauhandwerksbetriebe/Bautrager
- landerspezifische Checklisten

- Aus- und Weiterbildungsstrategien

Arbeitsschritt 6:

6. Identifikation und Implementierung der Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskon-
zepte ins ,Leitbild Bauwirtschaft" durch den Workshop 1 ,Auslandsbau — Zukunfts-
chancen fir die Deutsche Bauwirtschaft* am 11.06.2008 in Diisseldorf.

Arbeitsschritt 7:

7. Diskussion von praxiserprobten Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten ftr
KM-Bauhandwerker/Bautrager mittels der Workshops 2 + 3 (23.09.2008, Hannover)
und (17.10.2008, Dusseldorf).

1.4 Aussagen vor dem Hintergrund der aktuellen weltwirtschaftlichen Ent-
wicklung/Finanzkrise (Oktober 2008)

Diese Forschungsarbeit erstreckte sich tber den Zeitraum Juli 2007 bis Juni 2008, wo-
bei die fachlich-inhaltliche Ermittlung der allgemeinen wirtschaftlichen Situation sowie
der spezifischen Baumarktsituation der untersuchten Lander mit Stand 4. Quartal 2007
abgeschlossen wurde. Diese Prognosen renomierter Wirtschaftsinstitute lassen sich im
Lichte der im Herbst 2008 aufgetretenen Finanz- und Wirtschaftskrise nicht uneinge-
schrankt aufrecht erhalten, wie die folgende Aussage belegt:

»Im Herbst 2008 befindet sich die Weltwirtschaft im Abschwung. Zu den Abwaértsten-
denzen haben verschiedene Faktoren beigetragen: der weltweite rohstoffpreisbedingte
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Inflationsschub, das Auftreten von Korrekturen an den Immobilienmarkten einer zu-
nehmenden Zahl von Landern sowie die weltweite Finanzmarktkrise. Deren dramati-
sche Zuspitzung in jungster Zeit tribt den konjunkturellen Ausblick zusatzlich ein.

In einer Reihe von Industrieldndern droht die Wirtschaft in eine Rezession abzugleiten.
»-- IN Westeuropa sind die Fruhindikatoren in den vergangenen Monaten drastisch ge-
fallen, und die gesamtwirtschaftliche Produktion expandiert nicht mehr; ... Die Weltkon-
junktur wird noch weiter an Fahrt verlieren, denn die Belastungen inshesondere vonsei-
ten der Finanz- und der Immobilienméarkte sind gegenwartig betréachtlich. In einigen
Landern, insbesondere dort, wo der Finanz- oder der Bausektor eine grof3e Bedeutung
hat, droht eine Rezession. ..."“ (Deutschland am Rande einer Rezession — Gemeinschaftsdi-

agnose Herbst 2008". Pressemitteilung 2008: PM 081014 GD Oktober, Rheinisch-
Westfalisches Institut fiir Wirtschaftsforschung)
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2 Européaische Union: Allgemeine Wirtschaftslage und Daten zu
ausgesuchten Bausektoren

2.1 Europaische Union: Allgemeine Wirtschaftslage

In 2006 hat sich das Wirtschaftswachstum innerhalb der Europaischen Union (EU)
stark beschleunigt. Nach Ansicht der Europdischen Kommission lasst sich dieses
Wachstum zum einen mit der weltweit guten Konjunkturlage — ungeachtet der hohen
Erddlpreise — und zum anderen mit einer anhaltend starken Binnennachfrage erklaren.
Der Wirtschaftsaufschwung hat sich positiv auf das Bruttoinlandsprodukt (BIP) der 27
EU-Mitgliedstaaten (EU-27) (2006 um 2,9 % gestiegen, 2005 um 1,7 %) und auf die
Beschaftigtenzahlen ausgewirkt (2006 um 1,4 % gestiegen). Die Inflationsrate liegt
zwar weiterhin bei mehr als 2 %, aber dies ist im Wesentlichen auf den Anstieg der

Energiepreise zuriickzufuhren.

Der Wirtschaftsaufschwung hat sich 2007 leicht verlangsamt. Dies ist zum einen auf
eine geringflgige Verschlechterung der weltweiten Konjunkturlage und zum anderen
auf einen Rickgang der Inlandsnachfrage in Deutschland infolge der Mehrwertsteuer-
erhéhung zum 01. Januar zurlickzufhren. Im Laufe des Jahres 2007 war die Investiti-
onstatigkeit weiterhin stark, insbesondere dank der gilinstigen Konditionen auf den Fi-
nanzmarkten. (...) Diese allgemeinen wirtschaftlichen Entwicklungen haben sich auch
auf die Bautatigkeit ausgewirkt, die 2006 und 2007 in fast allen Mitgliedsstaaten der
EU weit Gber den urspriinglichen Erwartungen gelegen hat. (vgl. FIEC Fédération de I'In-
dustrie Européenne de la Construction / Verband der Europaischen Bauwirtschaft, Die Bauta-
tigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 8 f.)
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Europaische Union Union Européenne European Union
Investitionen im Bauwesen Investissements dans la construction Investment in construction
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Abbildung 1: Europdische Union — Investitionen im Bauwesen, Grafik: FIEC, Die Bautatigkeit in
Europa Jahresbericht 2007, Seite 8

EU - Bausektor

Die Produktion im Bausektor belief sich in der EU-27 insgesamt auf rund 1.2 Bill. €,
wovon 72 % allein in den funf L&ndern Deutschland, Grof3britannien, Frankreich,
Italien und Spanien erwirtschaftet wurden. Auch wenn die allgemeine Tendenz der
Bautatigkeit die in der Regel sehr unterschiedlichen realen Gegebenheiten in den
einzelnen Landern haufig verschleiert, steht fest, dass sich das Wachstum in 2006 -
mit Ausnahme Portugals - auf alle Lander der EU bezogen hat.

Die wichtigsten Antriebsmotoren dieser Entwicklung waren zum einen die hohe Pro-
duktion im Wohnungsneubau (+6.2 %) und der deutliche Aufschwung im privaten
Nichtwohnbau (+3.9 %), der seit 2002 ausschlie3lich negative Wachstumsraten ver-

zeichnet hatte.

Die wichtigste Triebfeder flr das 2006 eingetretene Wachstum ist die Entwicklung der
Bautétigkeit in Deutschland, die nach zehn Jahren mit einem nahezu ununterbroche-
nen Rickgang einen ungeahnten Aufschwung (+3.6 %) erlebt hat und damit den
Rickgang des Jahres 2005 (-3.6 %) voll ausgleichen konnte. Zu diesem Wachstum

haben alle Sektoren, insbesondere jedoch der private Nichtwohnbau (+4.1 %), beige-
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tragen. Diese Tendenz hat sich das ganze Jahr 2007 fortgesetzt, wenn auch in abge-
schwachter Form. Was die Ubrigen o. a. Lander betrifft, so war 2006 auch fur Frank-
reich mit +4.4 % angetrieben durch den Wohnungsneubau (+9.6 %) ein sehr gutes
Jahr.

Trotz der positiven Wirtschaftsprognosen fiir 2008 wird in der EU-27 mit einer Ab-
schwachung im Wohnungsneubau und im Tiefbausektor gerechnet, wobei der private
Nichtwohnbau voraussichtlich auch weiterhin der Antriebsmotor fir das Wachstum
bleiben wird. (vgl. FIEC Fédération de I'Industrie Européenne de la Construction / Verband der
Européaischen Bauwirtschaft, ,Die Bautatigkeit in Europa“. Jahresbericht 2007, S. 10 f.)

BAU CONSTRUCTION CONSTRUCTION
Laufende Preise in Mrd. € Prix courants en Mrd.€ Current prices in Bin.€

2005 2006a
LAND PAYS COUNTRY € | % € | % ]
Deutschland Allemagne Germany 202 18.4 216 18.1
Spanien Espagne Spain 165 15.0 186 15.6
GroBbritannien Grande-Bretagne Great Britain 156 14.2 166 13.9
Frankreich France France 138 126 151 12.6
Italien Italie Italy 138 12.6 144 12.0
Niederlande Pays Bas Netherlands 49 4.5 52 4.3
Irland Irlande Ireland 3 2.8 36 3.0
Osterreich Autriche Austria 28 26 29 24
Belgien Belgique Belgium 25 2.3 29 24
Dénemark Danemark Denmark 25 23 29 24
Polen Pologne Poland 24 22 26 22
Finnland Finlande Finland il 1.9 24 20
Schweden Suéde Sweden 21 19 2 1.8
Portugal Portugal Portugal 19 17 19 16
Griechenland Gréce Greece 14 13 16 1.3
Ungam Hongrie Hungary 9 0.8 " 09
Tschechien Tchéquie Czech Rep. 9 0.8 10 08
Ruménien Roumarie Romania 7 0.6 8 07
Slowakei Slovaquie Slovakia 3 03 5 0.4
Luxemburg Luxembourg Luxembourg 2 0.2 3 0.3
Slowenien Slovénie Slovenia 2 0.2 3 0.3
Litauen Lituanie Lithuania 2 0.2 3 0.3
Bulgarien Bulgarie Bulgaria 2 0z | 3 03
Estland Estonie Estonia 2 0.2 2 0.2
Lettland Lettonie Latvia 2 0.2 | 2 0.2
Zyper Chypre Cyprus 1 01 | 1 0.1
Malta Malte Malta 05 0.0 | 05 0.0
EU27 UE27 EU27 1098 100.0 | 1196 100.0
Schweiz Suisse Switzerland 3 | 32
Norwegen Norvége Norway 28 | 30

Abbildung 2: Européische Union — Bau Laufende Preise in Mrd. €, Grafik: FIEC Die Bautatigkeit
in Europa, Jahresbericht 2007, Seite 10

EU — Wohnungsbau

Aus den vorstehenden Ausflhrungen geht hervor, dass der Wohnungsneubau (+6.2
%) 2006 in den meisten Landern die wichtigste Stitze fir die Bautétigkeit war. Dieses
Phanomen lasst sich in erster Linie mit dem anhaltend niedrigen Zinsniveau sowie mit
der optimistischeren Einstellung der Verbraucher erklaren, die vornehmlich auf die
Verbesserung der Arbeitsmarktsituation zurlickzuftihren ist.
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Far 2008 wird wie schon 2007 mit einem leichten Ruckgang im Wohnungsneubau ge-
rechnet, der zwar auch weiterhin eine wichtige Rolle spielen wird, aber seine Position
als Antriebsmotor fiir die Bautétigkeit an den privaten Nichtwohnbau verlieren durf-
te.(vgl. FIEC Fédération de I'Industrie Européenne de la Construction / Verband der Europai-

schen Bauwirtschaft: ,Die Bautatigkeit in Europa.“ Jahresbericht 2007, S. 15)

WOHNUNGSNEUBAU LOGEMENT NEUF NEW HOUSEBUILDING
Reale Veranderungsrate im Vergleich zum Variations Volume de la production en % Per cent variation of production in real
Vorjahr in Prozent sur l'année précédente terms on previous year

LAND PAYS COUNTRY 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006a 2007b
AT Osterreich Autriche Austria NA NA NA NA NA 5.1 25 4.1 31 29
BE  Belgien Belgique Belgium 4.4 51 0.7 0.7 5.0 0.2 95 7 13.4 5.1
CZ  Tschechien Tchéquie Czech Rep. 88 -104 -197 22 NA NA NA NA NA NA
DE  Deutschland  Allemagne Germany 34 27 981 163 82 16 18 -101 40 03
DK Danemark Danemark Denmark 236 23 153 102 45 180 173 169 8.0 0.2
EE  Estland Estonie Estonia 293 117 133 163 NA NA NA NA NA NA
ES  Spanien Espagne Spain 1.0 140 9.0 4.0 20 30 5.0 90 102 6.2
Fi Finnland Finlande Finland 14.6 1.5 B8 -134 01 1.9 9.3 6.4 8.0 20
FR  Frankreich France France 3.0 ‘115 24 05 04 03 92 100 9.6 4.2
GB  GroBbritannien Grande-Bretagne Great Britain 0.2 81 11.0 5.6 55 127 140 23 5.9 4.3
HU  Ungam Hongrie Hungary 18.3 56 4.0 38 173 74 108 18 00 43
IE Iand Ilande Ireland NA 13.5 1.4 13 75 168 11 126 5.1 2.2
IT Italien Italie Italy NA NA NA 0.3 59 43 45 25 17 0.4
LT Litaven Lituanie Lithuania 254 433 193 33 407 231 377 262 595 NA
NL  Niederlande  Pays Bas Netherlands -1.0 24 4.0 30 7.0 5.6 Cr) 72 75 8.0
PT  Portugal Portugal Portugal 113 9.4 81 05 65 26 32 32 61 29
RO Ruménien Roumanie Romania NA NA NA 06 467 145 9.4 NA 157 168
SE Schweden Suede Sweden 00 207 M 75 144 53 232 171 127 96
8l Slowenien Slovénie Slovenia NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
SK Slowakei Slovaquie Slovakia NA NA NA NA 315 6.1 18 152 248 1.2

EU@ UE™ EU® 1.7 2.7 26 -3.6 0.5 4.6 1.7 2.6 6.2 2.4
CH  Schweiz Suisse Switzerland 29 2.9 0.6 17 34 142 4.2 10.4 4.3 12
NO  Norwegen Norvége Norway 39 01 6.2 9.7 2.8 04 182 1.0 83 3.5

Abbildung 3: Europaische Union — Wohnungsneubau Reale Veranderungsrate, Grafik: FIEC
Die Bautatigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 14

Abbildung 4: Européische Union — Renovierung und Unterhaltung Reale Veranderungsrate,
Grafik: FIEC Die Bautatigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 15

EU - Nichtwohnbau
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RENOVIERUNG UND REHABILITATION ET REHABILITATION AND

I UNTERHALTUNG MAINTENANCE MAINTENANCE
fl Reale Verinderungsrate im Vergleich zum Variations Volume de la production en % Per cent variation of production in real .
Vorjahr in Prozent sur I'année précédente terms on previous year '
LAND PAYS COUNTRY 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006a 2007b
AT Osterreich Autriche Austria NA NA NA NA NA 4.6 2.0 -6.1 1.1 1.2
BE  Belgien Belgique Belgium 2.8 2.3 20 23 2.2 20 2.0 21 19 3.9
CZ  Tschechien Tchéquie Czech Rep. 05 11 37 3.0 NA NA NA NA NA NA
DE  Deutschland  Allemagne Germany 5.7 76 5.3 42 -4.0 29 69 15 3.2 0.6
DK Danemark Danemark Denmark 930 M350 863 e 09 9.6 98 185 80 -10
EE Estland Estonie Estonia 462 <103 109 300 492 10 273 NA NA NA
ES  Spanien Espagne Spain 51 6.9 34 4.1 4.8 34 3.9 75 32 2.4
Fl Finnland Finlande Finland 37 5.3 76 4.3 26 5.0 3.4 46 35 3.0
FR  Frankreich France France 1.7 24 7.2 0.1 0.5 03 i 1.8 1.5 1.5
GB  Grofbritannien Grande-Bretagne Great Britain 1.5 21 21 0.7 35 5.6 36 -2.6 -3.6 2.5
HU  Ungamn Hongrie Hungary 6.7 6.3 1.8 53 600 250 100 23 00 289
IE Irland Irlande Ireland NA 14.6 0.4 6.5 -14.0 8.0 9.6 6.3 9.5 10.7
IT Italien [talie [taly NA NA NA 25 30 15 5.0 20 1.7 1.7
LT Litauen Lituanie Lithuania 381 06 -153 15.0 242 53 5.0 15.7 58.4 NA
NL  Niederlande Pays Bas Netherlands 4.0 2il 24 51 -39 2.0 34 4.1 3.4 25
PT  Portugal Portugal Portugal 8.2 6.3 73 2.0 45 150 1.9 1.9 5.5 -3.6
RO Rumdnien Roumanie Romania NA NA NA 2.2 98 -164 95 NA 9.0 220
SE Schweden Suéde Sweden -1.9 2.3 28 2.5 15.7 -4.0 4.6 10.0 15.7 2.2
Sl Slowenien Slovénie Slovenia NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
SK  Slowakei Slovaquie Slovakia NA NA NA NA 0.7 52 <157 293 6.8 0.3
EU@ UE“ EU@ 2.5 3.4 4.6 1.8 1.0 1.4 1.4 2.2 1.8 0.8
CH  Schweiz Suisse Switzerland 2.9 2.9 0.6 A7 34 142 42 10.4 43 1.2
NO  Norwegen Norvége Norway 2.1 36 19 -1.0 13 25 5.0 8.0 71 3.0

Der Sektor Nichtwohnbau war bis dato vom allgemeinen Wirtschaftsriickgang beson-
ders stark betroffen und seit 2002 rucklaufig. Allerdings reagierte insbesondere der Be-
reich des privaten Nichtwohnbaus schnell auf den Wirtschaftsaufschwung, was durch

eine Zunahme von +3.9 % in 2006 belegt wird.

In 2007 haben die umfangreichen privaten Investitionen dazu gefuhrt, dass der Sektor
Nichtwohnbau mit einer Wachstumsrate von +3.2 % den Wohnungsneubau als wich-
tigsten Motor fur die Bautétigkeit abgeldst hat. Am markantesten war die Trendwende
2006 jedoch in Deutschland. Sie war so stark, dass sie die gesamte Bautatigkeit inner-
halb der EU beeinflusste. Nachdem mehr als 10 Jahre lang ein Rickgang verzeichnet
worden war (zuletzt -2.6 % in 2005), stieg die Wachstumsrate im Nichtwohnbau 2006
um 4 %. Die Unternehmen begannen wieder, in den inlandischen Markt zu investieren,
so dass - vornehmlich beim Bau von Geschéaftsgebauden (+4.7 %) und im logistischen
Bereich, wo die Zahl der Baugenehmigungen um 30 % gestiegen ist - sehr gute Er-
gebnisse erzielt werden konnten.

Gleichzeitig wurde die Durchfiihrung zahlreicher notwendiger Renovierungs- und Un-
terhaltungsarbeiten aufgrund fehlender Haushaltsmittel jedoch verschoben, so dass
das Wachstum in diesem Sektor stagnieren dirfte. Auch in den meisten anderen Lan-
dern gehorte der Nichtwohnbau, insbesondere der private Nichtwohnbau, 2006 zu den
wichtigsten Wachstumsfaktoren. Dies war auch in Frankreich (+4.4 %) der Fall. (vgl.
FIEC Fédération de I'Industrie Européenne de la Construction / Verband der Européischen
Bauwirtschaft: ,Die Bautétigkeit in Europa.” Jahresbericht 2007, S. 18 f.)
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NICHTWOHNBAU NON RESIDENTIEL NON RESIDENTIAL
Reale Veranderungsrate im Vergleich zum Variations Volume de la production en % Per cent variation of production in real
Vorjahr in Prozent sur l'année précédente terms on previous year

LAND PAYS COUNTRY 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006a 2007b
AT Osterreich Autriche Austria NA NA NA NA NA 20 -1.0 01 08 17
BE  Belgien Belgique Belgium 1.6 6.8 37 28 9.9 9.6 6.0 39 5.7 0.9
€2 Tschechien Tchéquie Czech Rep. 91 -3.8 041 48 0.1 50 23 4.7 21 50
DE  Deutschland  Allemagne Germany 21 410 22 2.3 71 45 5.6 26 4.0 33
DK Danemark Danemark Denmark 204 46 1.2 18 -132 77 26 1H 05 5.2
EE  Estland Estonie Estonia 341 -16.8 5.6 55 286 9.7 45 NA NA NA
ES  Spanien Espagne Spain 2.0 37 47 5.1 34 21 0.7 15 0.7 32
Fl Finnland Finlande Finland 13.5 75 8.4 53 15 84 01 71 3.2 4.0
FR Frankreich France France 0.4 5.3 6.6 4.0 10 28 11 038 44 31
GB  GroBbritannien Grande-Bretagne Great Britain 5.7 47 04 1.9 1.7 5.5 5.0 0.6 28 35
HU  Ungarn Hongrie Hungary 9.8 48 39 63 54 68 05 89 5.2 16
IE Iland Irlande Ireland NA 4.0 39 2.4 -8.7 5.1 12 9.9 151 24
T Italien Italie Italy NA NA NA 85 68 09 53 A2 0.5 0.7
T Litauen Lituanie Lithuania 262 171 145 168 161 347 53 20 200 NA
NL  Niederlande  Pays Bas Netherlands 6.2 9.2 46 23 41 45 68 23 35 5.1
PT  Portugal Portugal Portugal 20 03 32 5.4 1.3 28 0.4 19 45 18
RO Ruminien Roumanie Romania NA NA NA  -16.2 276 3.7 74 NA 8.0 16.0
SE Schweden Suéde Sweden 13 4.0 5.6 24 5.2 7.7 3.2 32 9.7 19
Sl Slowenien Slovénie Slovenia NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
5K Slowakei Slovaquie Slovakia NA NA NA NA 86 62 149 39 160 07
= Ep9 UE EU@ 2.0 3.1 2.9 26 13 13 1.0 03 34 2.5
CH  Schweiz Suisse Switzerland 0.7 0.1 13 59 22 124 0.7 6.7 5.6 0.4
NO  Norwegen Norvége Norway 2.8 41 0.4 -4.9 -1.2 1010 6.5 Al 22

Abbildung 5: Européische Union — Nichtwohnbau Reale Veradnderungsrate, Grafik: FIEC Die
Bautatigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 17

Das Baurecht in Europa ist, wie viele andere Rechtsgebiete, auch zum Teil unter-
schiedlich ausgestaltet. Die EU-Kommission beschéftigte sich bereits vor Jahren mit
der Frage, ob eine Harmonisierung fur den Bausektor tber eine spezielle Richtlinie er-
forderlich und realisierbar ist. Die daflr einberufene ,GAIPEC-Kommission“ sollte Vor-
schlage fur die Bereiche Haftung, Abnahme und Gewahrleistung erarbeiten. Eine
Rechtsvereinheitlichung durch eine entsprechende Richtlinie ist bis heute leider nicht in
Sicht.

2.2 Deutschland: Bausektor

Deutschland: Wohnungsbau

Mit Ende des Jahres 2005 wurde im privaten Wohnungsbau die Eigenheimzulage er-
satzlos gestrichen. Dementsprechend stieg die Anzahl der Baugenehmigungen zum
Ende des Jahres 2005 und die Zahl der Fertigstellungen im Ein- bis Zweifamilienhaus-
bereich noch einmal um 5 %,; seitdem ist allerdings ein dramatischer Einbruch zu ver-

zeichnen.
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Gleiches gilt fir den Bereich der Mehrfamilienh&user; hier stieg die Anzahl der Bauge-
nehmigungen im Jahr 2006 um 10 %, bevor ebenfalls starke Ricklaufe verzeichnet
werden mussten.

Mit der Einflhrung des Energieausweises fir Gebdude im Bestand und dem CO,-
Sanierungsprogramm durch die Bundesregierung mit Unterstiitzung der Finanzierung
durch die KfW wurde ab 2006 eine groRe Nachfrage nach Sanierungstatigkeiten im
Wohnungsbau initiiert, die auch weiterhin anhalten wird.

Seit Mitte 2004 wurden ca. 700.000 Wohnungen an auslandische Immobiliengesell-
schaften verkauft. Die Halfte davon gehdrte zum 6ffentlichen Wohnungsbau (z.B.
Dresden). Die Investitionen in diesen nachweislich angefallenen Sanierungsstau der
Immobilien belebte ebenfalls die Bautatigkeit in 2007. (vgl. FIEC Fédération de I'Industrie

Européenne de la Construction / Verband der Europédischen Bauwirtschaft, ,Die Bautatigkeit in
Europa.” Jahresbericht 2007, S. 42.)

DEUTSCHLAND ALLEMAGNE GERMANY
Investitionen im Bauwesen Investissements dans la construction Investment in construction
K (1995-100)
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Abbildung 6: Deutschland — Investitionen im Bauwesen, Grafik: FIEC Die Bautétigkeit in Europa
Jahresbericht 2007, Seite 42

Deutschland: Nichtwohnbau

Fast ein ganzes Jahrzehnt lang war im Segment des Nichtwohnbaus ein stetiger
Rickgang der Bautatigkeit zu verzeichnen. Sogar in Phasen besserer Wirtschaftslage
investierten deutsche Unternehmen eher im Ausland als in Deutschland selbst. Seit
2006 zeichnet sich eine Trendwende ab.

Die auch international wiedergewonnene Wettbewerbsféahigkeit lasst die Unternehmen
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wieder im eigenen Lande investieren. Diese positive Entwicklung der Auftrags- und In-
vestitionslage lasst auf einen anhaltenden Konjunkturtrend hoffen. Gleichzeitig ist der
Logistik- und Transportbereich in Deutschland weiter auf Expansionskurs, bedingt
durch die zentrale geografisch Lage innerhalb der EU.

Da im offentlichen Nichtwohnbereich weiterhin ein ,Sparkurs® verfolgt wird, wird die zu
erwartende Bautatigkeit in diesem Bereich auch 2008 stagnieren. Die Finanzierungs-
form des ,Public Private Partnership* (PPP) wird auch weiterhin Investitionen im Bau-
bereich anschieben, jedoch werden diese dem privaten Nichtwohnbau zugeordnet,
auch wenn offentliche Gelder mit involviert sind. (vgl. FIEC Fédération de I'lndustrie Euro-
péenne de la Construction / Verband der Europaischen Bauwirtschaft: ,Die Bautatigkeit in Eu-
ropa.” Jahresbericht 2007, S. 44); Weitere Informationen: Austermeier,L.: ,Analyse & Prognose*
in: Zentralverband Deutsches Baugewerbe (Hrsg.): ,Bauwirtschaftlicher Bericht 2007/2008,
ZDB, Ludwig Berlin, Februar 2008, ISSN 0342-7943.

2.3 Frankreich: Bausektor

Frankreich: Wohnungsbau

Im Jahr 2006 stieg die Anzahl der Baugenehmigungen um 11,7 %. Die Anzahl der mit
dem Bau beginnenden Projekte entwickelte sich um 6,2 % im Vergleich zum Vorjahr
weiter. Im sozialen Wohnungsbau war 2006 ein Anstieg um 10,4 % (73.500 neue
Wohneinheiten) gegentiber 2005 (66.600 neue Wohneinheiten) zu verzeichnen. Dieser
Aufwartstrend hat sich auch im Jahr 2007 bestatigt. Unterstitzt durch glnstige Kredit-
und Steuermodelle war diese Konjunktur auch im Bereich der Mehr- und Einfamilien-
h&auser zu sehen. Im Jahr 2008 wird im Bereich des privaten Wohnungsbaus fir Mehr-
familienh&auser ein leichter Abwartstrend zu vermerken sein und im Einfamilienhausbe-
reich sogar eine Stagnation.

Durch die verminderte Mehrwertsteuerbelastung von 5,5 % im Bereich der Sanierung
und Renovierung wird auch hier weiterhin eine leichte Wachstumsrate fir 2008 erwar-
tet. (vgl. FIEC Fédération de I'Industrie Européenne de la Construction / Verband der Europai-

schen Bauwirtschaft, Die Bautatigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 61)
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FRANKREICH FRANCE FRANCE
Investitionen im Bauwesen Investissements dans la construction Investment in construction
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Abbildung 7: Frankreich — Investitionen im Bauwesen, Grafik: FIEC Die Bautatigkeit in Europa
Jahresbericht 2007, Seite 60

Frankreich: Nichtwohnbau

Seit dem Jahr 2000 sank die Anzahl der Baugenehmigungen im Industrie- und Logis-
tikbau kontinuierlich, jedoch ist seit dem Beginn des Jahres 2005 eine stetige Wachs-
tumsrate zu vermerken.

Bedingt durch die starke Nachfrage nach vermietbaren Flachen im Bereich der Biro-
gebaude stieg die Anzahl der Baugenehmigungen im Jahr 2006 um 21,4 %, vielerorts
bedingt durch die angestrebten Neustrukturierungen und Neugriindungen von Unter-
nehmen. Was fiir 2007 galt, wird weiterhin auch fiir 2008 gelten: Eine Progression wird
vorausgesagt, jedoch wird nur noch mit der Hélfte des Vorjahres gerechnet.

Im Bereich Agrarbauten und Handel sieht es ahnlich aus.

Verwaltungs- und Versorgungsbauten des 6ffentlichen Lebens erlebten im Jahr 2006
einen regelrechten Bauboom. Dies lag zum einen an dem von der Regierung ins Leben
gerufene Investitionsprogramm ,Krankenhaus 2007" (z.B. Versorgungsengpasse wah-
rend der Hitzewelle im Sommer 2003), an der weiter vorangetriebenen Starkung der
Dezentralisierung der Verwaltungseinheiten in Frankreich und zum anderen an den
2007 stattgefundenden Nationalwahlen sowie den 2008 bevorstehenden Kommunal-
wahlen. Trotz der starken Konjunkturlage wird auch hier eine moderatere Entwicklung
fur die Zukunft vorausgesagt.

Der Anstieg der Kurve fur Instandhaltung und Sanierung der Gebaude im Nichtwohn-
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bereich belauft sich im Gro3en und Ganzen auf ca. 1,5 %. (vgl. FIEC Fédération de I'In-
dustrie Européenne de la Construction / Verband der Europédischen Bauwirtschaft, Die Bauta-
tigkeit in Europa Jahresbericht 2007, Seite 61 f.)

2.3.1 Frankreichs Bauwirtschaft

Deutschland ist mit iber 4 Mrd. Euro fuhrender Lieferant

Die franzdsische Bauwirtschaft durchlebt seit 2004 einen Boom mit positiven Effekten
auf die Einfuhr von Baumaterialien. Lag der Wert der Importe im Jahr 2000 noch bei 15
Mrd. Euro, so kletterte er in der Folgezeit kontinuierlich und erreichte 2006 ein Volu-
men von 20 Mrd. Euro. Hauptimportpositionen stellen die Bereiche Sanitar und Elektro-
installation dar. Der Aufenhandel konzentriert sich auf die européischen Nachbarstaa-
ten - mit Deutschland an der Spitze.

Die Branche der Baumaterialien umfasst in der franzésischen Abgrenzung zum einen
die klassischen Baustoffe wie Beton, Ziegel, Metallteile und Mértelkomponenten (gros
oeuvre). Zum anderen Holzbauteile, Sanitar- und Elektroinstallationen, Fahrstihle,
Heizungen, Farben, Glas, Fliesen, Wand- und Bodenverkleidungen sowie Isoliermate-
rialien (second oeuvre). In den letzten Jahren sind bei allen Produkten die Anforderun-
gen an die Innovation deutlich gestiegen: Umweltbelastung, Energieeinsparung und
verbesserte Sicherheit sind die die drei Felder, in denen die Regierung die Innovati-
onskraft der Lieferanten und Hersteller fordert.

Insgesamt ging es 2006 um ein Marktvolumen von fast 50 Mrd. Euro, wovon die Ein-
fuhren 20 Mrd. ausmachten. Tendenz fur Marktvolumen und Importe: steigend. Wich-
tigster Handelspartner ist Deutschland, das 2006 fiir 4,1 Mrd. Euro lieferte. Auf Rang
zwei folgte Italien mit 3,2 Mrd. Euro vor Belgien mit 2,0 Mrd. und Spanien mit 1,6 Mrd.
Euro. Auf dem funften Lieferplatz rangierte mit der VR China das erste nicht-euro-
paische Lieferland. Die Platze sechs und sieben sind wieder mit Europdern besetzt.
Hauptimportprodukte betreffen die Elektroinstallation sowie den Sanitarbereich. Letzte-
rer umfasst Armaturen, Sanitarkeramik und Fliesen. Bei den Produkten fir Elektroin-
stallationen ist Deutschland fuhrend, wahrend bei Fliesen und Armaturen ltalien die
Nase vorn hat. Sanitéarkeramik stammt in erster Linie aus Bulgarien. Bei den ebenfalls
bedeutsamen Positionen Heizungen und Farben sind deutsche Unternehmen wieder-
um die begehrtesten Anbieter.
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Als Segment mit besonderem Wachstumspotenzial gilt Isoliermaterial. Dessen Nutzung
ist, vor allem bei Renovierung von Altbauten, noch nicht so ausgepragt wie beispiels-
weise in Deutschland. Die Regierung setzt indes mehr und mehr Initiativen in Gang um
dies zu andern; und inlandische Baumessen wie ,Batimat" (www.batimat.com) regen zu
energieeffizientem Bauen und 6konomischem Umgang mit Heizenergie an.

.Der Markt ist fest in der Hand auslandischer Anbieter, die 80 % der Nachfrage abde-
cken. Belgische und deutsche Firmen sind die fihrenden Anbieter. Nicht-metallische
Materialien auf Basis von Steinwolle erreichten 2006 einen Importwert von 143 Mio.
Euro; hier lag Deutschland mit 38 Mio. Euro auf dem ersten Lieferrang.” (bfai,,Lander
und Méarkte, Frankreichs Bauwirtschaft importiert kraftig, 03.01.08)

Wirtschaftsdaten vom Statistischen Amt in Frankreich INSEE

Das Statistische Amt fur Wirtschaftsforschung INSEE ist als Generaldirektion dem
franzdsischen Ministerium fur Wirtschaft, Finanzen und Arbeit unterstellt. Es ist also
eine Offentliche Verwaltung deren Mitarbeiter Staatsangestellte sind, mit teilweise Be-
amtenstatus, die Uber ihr vom Staat gestelltes Budget offen Rechenschaft ablegen

muss.

Das INSEE veroffentlicht regelmafig oft monatlich aktualisierte Wirtschaftsdaten aller
Wirtschaftsbereiche sowie dazugehdorige Indexzahlen und Umfragetabellen.

Eine reprasentative Auswahl von Unternehmen aus dem Baubereich mit 10 oder mehr
Beschaftigten werden monatlich im Rahmen einer Konjunkturumfrage, die gemeinsam
vom INSEE und dem FFB (Bauverband Frankreich) erhoben wird, befragt. Dieselben
Unternehmen erhalten einen noch detaillierteren Fragebogen fir die Quartalserhe-
bung.
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Abbildung 8: INSEE Statistisches Amt Frankreich 28.01.08: Bausektor, Auftragslage nach Mei-
nung der Unternehmen,
(Quelle: www.insee.fr/fr/indicateur/tableau_de bord/fiche tableau de bord.asp?id_tbc the=3,

wird monatlich aktualisiert)

Erlauterung zur vorstehenden Abbildung vom 28.01.2008 (monatliche Erhebung): Nach
der stetig langsam ansteigenden Konjunktur im Bausegment in Frankreich seit 2003 ist
es seit Anfang des Jahres absehbar, dass nach dem zur Zeit stagnierenden Rhythmus
ein leichter Abfall fir die kommenden Monate zu erwarten ist. Der Auftragsbestand ist
nicht mehr so hoch wie bisher. 50 % der befragten Unternehmen geben Engpéasse in
der Produktion an, davon 60 % im Bereich Rohbaugewerke. Der Hauptgrund dafir ist,
wie auch im Jahr 2007, fehlende entsprechend ausgebildete ,Manpower*.
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Abbildung 9: INSEE Statistisches Amt Frankreich 29.01.08: Wachstumsaussichten Immobilien-

markt
(Quelle:

www.insee.fr/fr/indicateur/tableau_de bord/fiche tableau de bord.asp?id tbc the=3,

wird monatlich aktualisiert)

Erlauterung zur vorstehenden Abbildung vom 29.01.2008 (Quartalserhebung 4.): Im-

mobilienvertreter der Baubranche geben an, dass die Nachfrage nach neuen Eigen-

tumswohnungen weiter nachlasst und sich der Markt der unverkauften Objekte stabili-

siert. Die Wachstumsaussichten im Wohnungsbau verringern sich weiterhin. Ein klares

~Abbremsen* der Preisentwicklung zeichnet sich ab. Beim Thema Eigenkapital und Ei-

genfinanzierung zeigen sich bei den Kaufinteressenten immer 6fter Schwierigkeiten.
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Abbildung 10: INSEE Statistisches Amt Frankreich 29.01.08: Anzahl neuer Bauprojekte
(Quelle: www.insee.fr/fr/indicateur/tableau _de bord/fiche tableau de bord.asp?id tbc the=3,)
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Abbildung 11: INSEE Statistisches Amt Frankreich 29.01.08: Umsatz neuer Wohnungsmarkt
(Quelle: www.insee.fr/fr/indicateur/tableau _de bord/fiche tableau de bord.asp?id tbc the=3,)
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Die wichtigen Ausblicke fiir den Bausektor in Frankreich im Uberblick:

Im ersten Quartal 2008 wird sich die Baukonjunktur in Frankreich etwas verlangsamen,
bleibt aber immer noch auf einem hohen Niveau. Pessimistische Prognosen sagen,
dass sich in den nachsten Monaten eine klare Verringerung der Aktivitaten im Bausek-
tor abzeichnen wird. Die Halfte der im Bausektor tatigen Unternehmen (Bereich Roh-
bau und Innenausbau) vermelden jedoch Produktionsengpasse. Die Hauptursache da-
fur ist, wie schon in der vergangenen Zeit, die Schwierigkeit passendes Personal zu
rekrutieren; es verhindert sogar streckenweise den Produktionsausbau.

Die Auftragslage hat sich jedoch etwas verringert. Die Nachfrage nach ,Manpower” im
Bauwesen héalt weiterhin an, wird sich aber in den ndchsten Monaten auch abschwa-
chen. Die Zeichen fir die Schaffung von Arbeitsplatzen bleiben weiterhin gut.

Die Preise bleiben auf einem hohen Niveau stabil. Die Liquiditatslage der Unternehmen
verbessert sich im Gro3en und Ganzen, nach dem Engpass im Oktober 2007. Nach
Aussage der im Rohbau tatigen Unternehmen verlangern sich allerdings gerade die
Zahlungsziele bei deren Auftraggebern. Im Bereich Innenausbau vermelden die Unter-
nehmen eine deutliche Verbesserung der Zahlungsmoral ihrer Kunden.

(vgl. verteifend www.insee.fr, wird fortlaufend aktualisiert)

Bulletin Europeen du MONITEUR

Das Unternehmen Le Groupe Moniteur bzw. dessen wdchentlich erscheinende Zeit-
schrift LE MONITEUR-EXPERT ist eine sehr wichtige Informationsquelle fir viele Be-
reiche des Bauens in Frankreich. Sie informiert Gber Baumaterialien, Ausschreibungen,
Messen, Unternehmen, Wirtschaftsdaten usw.. Im Internet kénnen verschiedene
Newsletter abonniert werden, u.a. auch der wochentliche ,Bulletin Europeen du MONI-
TEUR". Er gibt Ausblicke auf zukiinftige Markte und Trends in der Baubranche in
Frankreich und berichtet Uber neue Entscheidungen der EU bzw. der verschiedenen
europaischen Regierungen zu neuen Bauprojekten im Hoch- und Tiefbau sowie im Sa-
nierungsbereich.

(vgl. www.lemoniteur-expert.com)

2.3.2 Allgemeine Strukturdaten zum Wirtschaftsmarkt Frankreich
Frankreich ist der wichtigste Handelspartner Deutschlands und in Europa die 2. grof3te
Industrienation. Die Wachstumsraten lagen in den vergangenen Jahren mit rd. 2,5 %
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merklich Gber denen in Deutschland.

Das Wachstum wurde vorwiegend vom Konsum — und damit vom Import -, sowie von
der Bauwirtschaft getragen. Das Thema Umwelt tritt immer stérker in den Vordergrund.
Die mit Abstand wichtigste Wirtschaftsregion ist Paris und sein Einzugsgebiet mit ei-
nem Funftel der Gesamtbevdlkerung. Die Einkommen liegen in Paris um gut 20 % Uber
denen in der Provinz.

Basisdaten
Einwohner: 62,9 Mio.(2006)
Flache: 551.700 gkm (ohne Uberseedepartements)
Bevolkerungsdichte: 109,1 Einwohner/gkm
Bevolkerungswachstum: 0,6 % (2004/2003)
Hauptstadt: Paris — Paris-Stadt (2,2 Mio.)
Paris lle-de-France (11,5 Mio., GroRraum Paris)
Wichtigste Messeplatze: Paris, Lyon, Strasbourg, Marseille
Hafen: Marseille, Le Havre, Dunkerque, Calais,

Nantes — Saintes-Nazare
Wichtigste Handelspartner: Deutschland, Spanien, Italien, Grol3britannien
Geschaftssprachen: Franzdsisch

Gesamtwirtschaftlicher Ausblick

Frankreichs Bruttoinlandsprodukt soll 2008 real um 2,0 % und damit nur geringfugig
héher als 2007 wachsen. Im Import wird 2008 erneut ein kréftiger Zuwachs um nominal
8,0 % erwartet, wahrend der Export parallel um 7,0 % zulegen soll. Die Industrie hat
2007 kraftig investiert, konzentriert auf die Investitionsguterindustrie und die Hersteller
von Zwischenerzeugnissen. Deutsche Unternehmen profitieren davon: 2007 verbes-
serte sich der deutsche Export ins Nachbarland gegeniber dem Vorjahr prognostisch
um rund 9 %.

Prognosen fur 2008 sind schwieriger denn je. Ungewiss ist, inwieweit Frankreich von
den hohen Olpreisen, der amerikanischen Immobilienkrise und den gestiegenen Prei-
sen landwirtschaftlicher Rohstoffe und Metalle betroffen sein wird. Einigkeit besteht
unter Konjunkturbeobachtern darin, dass das BIP 2008 ahnlich wachsen, die Inflation
hingegen hoher sein wird als 2007. Eine Beeintrdchtigung des Wachstums wird es
2008 auch durch interne Faktoren geben. Die Inlandsnachfrage bleibt weiter dyna-
misch. Positiv wird sich ferner die zurtickgehende Arbeitslosigkeit auswirken. Negativ
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werden jedoch die héhere Inflation sowie héhere Kreditzinsen zu Buche schlagen. Ers-
te Anzeichen fir eine Wachstumsabschwéachung in der Bauwirtschaft machen sich be-
reits bemerkbar - obwohl Zinsen fur Hypothekenkredite seit Mitte 2007 steuerlich ab-
zugsfahig sind. ,Die Unternehmensinvestitionen dirften 2008 deutlich geringer expan-
dieren als 2007." (bfai, ,Wirtschaftstrends Frankreich 2007/2008", November 2007, Seite 1)

Wichtige Handelspartner und Hauptlieferlander

Hauptlieferlander Januar bis September 2007

(in Mrd. Euro; Veranderungen im \Vergleich zum Vorjahreszeitraum in %6) *)

Luxemburg

Spanien :
VR China 205

Vereinigtes
Kdhigreich
Niederlande

Japan

Russland
Bildertoe

*) Cif-Werte, ohne militarische Giter, laufende Preise
Quelle: Ministerium fiir Haushaltsangelegenheiten und den éffentlichen Sektor (Ministére du Budget, des
Comptes Publics et de [a Fonction Publique/Direction Générale des Douanes et Droits indirects)

bfai-Grafik

Abbildung 12: Frankreich Handelspartner und Hauptlieferlander, Grafik: bfai, ,Wirtschaftstrends
Frankreich 2007/2008“, November 2007, Seite 7

Zwischen 1995 und 2006 wuchs das franzésische Bruttoinlandsprodukt (BIP) im Jah-
resmittel real um 2,1 % - was ziemlich genau dem Durchschnitt der 13 Eurolénder ent-
spricht. Auch wenn die ,,Grande Nation“ sich mit den Wachstumsspitzenreitern Irland
und Spanien nicht messen kann, schneidet sie doch im Vergleich zu den anderen gro-
Ben EU-Landern gut ab. Die deutsche Wirtschaftsleistung legte im selben Zeitraum
durchschnittlich um 1,4 % zu, die italienische um 1,3 %. Zurlickzufuhren ist das solide
Wachstum vor allem auf die ungetriibte Konsumlust der Franzosen, aber auch die Un-
ternehmen in Frankreich investierten ihr Geld reger, als es in der Ubrigen Eurozone der
Fall war, unter anderem auch deshalb weil die franzésischen Unternehmen und Burger

von steigenden Immobilienpreisen profitierten.
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Gerade in jungster Zeit fallt Frankreichs Wirtschaftswachstum im européischen Ver-
gleich ab — 2006 war es mit 2,0 % hinter Portugal und Italien das drittschwéachste im
Euroraum. In diesem Jahr dirfte die 2-%-Marke voraussichtlich wieder tberschritten
werden. Nach wie vor bedeutet das jedoch einen Platz im unteren Drittel des Eurolan-
der-Wachstumsrankings.

(vgl. iwd — Informatonsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft Kéln Nr. 24 vom
14.06.2007, ,Frankreich: GroRe Aufgaben fur den Prasidenten, Seite Quelle:
www.iwkoeln.de/default.aspx?p=pub&i=2045&pn=2&n=n2045&m=pub&f=4&a=20288,  Stand
25.03.2008)

Frankreich kampft vor allem mit Strukturproblemen, wie z.B.:

- Auffallige Exportschwéche: Die Warenausfuhren Frankreichs stiegen von 1995
bis 2006 um 63 %, die weltweiten Exporte haben sich mehr als verdoppelt. Eine
Folge der schwachen Exportperformance ist eine defizitdre Handelsbilanz — Fran-
zosen kaufen flr umgerechnet Gber 40 Milliarden Dollar mehr im Ausland ein, als
sie dorthin exportieren kénnen.

- Mittelstdndische Unternehmensstruktur. Kleine und mittlere Unternehmen orien-
tieren sich eher am Binnenmarkt und sind als Zulieferer haufig von Grol3unterneh-
men abhangig. Daher profitieren sie weniger von der Globalisierung. Dieses Prob-
lem betrifft rund 95 % der franzésischen Betriebe. Sie beschaftigen weniger als 250

Mitarbeiter und zadhlen damit zum Mittelstand.

- Im Jahr 2006 betrug die Staatsverschuldung 64 % des Bruttoinlandsprodukts — ein
klarer Verstold gegen den Euro-Stabilitatspakt, der maximal 60 % gestattet. Der An-
stieg der Quote ist einfach darauf zurlickzufihren, dass die Nation seit Jahren ,auf
zu grollem Fuld lebt“. Mehr Spielraum, die Staatsfinanzen in den Griff zu bekom-
men, erdffnet sich mit der Reduzierung der Staatsausgaben. Sie hatten zuletzt ei-
nen Umfang von rund 53 % der franztsischen Wirtschaftsleistung — nirgendwo in
der sog. ,Eurozone” ist die Staatsquote héher. Und nirgendwo wird den marktwirt-
schaftlichen Kraften damit im Umkehrschluss so wenig Raum zur Entfaltung gelas-

sen.

- Hohe Jugendarbeitslosigkeit. Mit einer standardisierten Arbeitslosenquote von
uber 9 % stand Frankreich 2006 in der ,Eurozone* mit Abstand am schlechtesten
da. Dramatisch ist aber vor allem eins: ,Von Stral3burg bis Toulouse” ist jeder flnfte
Jugendliche unter 26 Jahren ohne Broterwerb. Diese extrem hohe Jugendarbeitslo-
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sigkeit gilt als Hauptursache fir die Unruhen in den GroR3stddten. Strenge Arbeits-
marktregulierungen wie die gesetzlich vorgeschriebene 35-Stunden-Woche, die Re-
geln zu Entlassungen und befristeten Arbeitsvertrdgen sowie die weit reichenden
Gewerkschaftsrechte, machen die Unternehmen relativ unflexibel bei der Schaffung
neuer Arbeitsplatze. Seit den Unruhen in den Pariser Vororten wird

z.B. der soziale Wohnungsbau immer wichtiger (20 % der Neubauten missen, ge-
maf einem neu erlassenen Gesetz, dem sozialen Wohnungsbau gewidmet sein).
(vgl. iwd — Informatonsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft Kéln Nr. 24 vom
14.06.2007, ,Frankreich. GroBe Aufgaben fir den Prasidenten, Quelle:
www.iwkoeln.de/default.aspx?p=pub&i=2045&pn=2&n=n2045&m=pub&f=4&a=20288, Stand
25.03.2008)

Die Auftragslage hat sich jedoch etwas verringert. Die Nachfrage nach ,Manpower” im
Bauwesen halt weiterhin an, wird sich aber in den néchsten Monaten auch abschwa-
chen. Die Zeichen fir die Schaffung von Arbeitsplatzen bleiben weiterhin gut.

Die Preise bleiben auf einem hohen Niveau stabil. Die Liquiditatslage der Unternehmen
verbessert sich im Grof3en und Ganzen, nach dem Engpass im Oktober 2007. Nach
Aussage der im Rohbau tatigen Unternehmen verlangern sich allerdings gerade die
Zahlungsziele bei deren Auftraggebern. Im Bereich Innenausbau vermelden die Unter-
nehmen eine deutliche Verbesserung der Zahlungsmoral ihrer Kunden.

(vgl. verteifend www.insee.fr, wird fortlaufend aktualisiert)

2.3.3 Bautatigkeit von deutschen KM-Bauhandwerksbetrieben und -
Bautragern in Frankreich

Die deutsch-franzdsischen Wirtschaftsbeziehungen blicken auf eine lange Tradition
zurtick. Frankreich ist mit Abstand Deutschlands wichtigster Handelspartner noch vor
den USA, GrofRbritannien sowie Italien und ein beliebter Standort fir deutsche Direkt-
investitionen im Ausland. Knapp 10 % der deutschen Ausfuhren im Wert von 80 Milli-
arden € waren in 2005 fur den franzésischen Markt bestimmt. Dieses umfangreiche
Marktpotenzial nahe gelegen bietet auch kleinen und mittleren Unternehmen viel ver-
sprechende Geschaftschancen.

Frankreichs Bauwirtschaft weist ein stabiles Wachstum auf, das sich allerdings 2007
abschwachte (Umsatz 2006: real +8 %, 2007: +4 %). Getragen hat diese Expansion
lange Zeit der Geb&udeneubau, dessen Umsatz 2006 um real 7 % zunahm, 2007 je-
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doch nur noch um 2,5 bis 3,6 %. Uberdurchschnittlich entwickelte sich der Wirtschafts-
bau (+7,5 % bei Neubauten). Dynamisch zeigte sich auch der Tiefbau, der 2007 real 7
% mehr Umsatz erzielte. Die Chancen fur auslandische Unternehmen auf dem
Bausektor gelten als gut, da die Auftrage die Kapazitaten der franzésischen Un-

ternehmen Ubersteigen.

Die Grinde fur diese Dynamik sind vielfaltig, z.B. Steuererleichterung fir vermieteten
Wohnraum (Robien's Law 13.07.2006), Regierungsvorhaben zur Modernisierung und
zum Neubau von Sozialwohnungen (plan de cohésion sociale), Vereinfachung des
Baugenehmigungsverfahrens, subventionierte Darlehen fir einkommensschwache
Familien (taux zéro) sowie die nach wie vor niedrigen Zinsen fir Hypothekendarlehen.
So macht die gute Konjunktur in der franzdsischen Bauwirtschaft diesen Markt sehr
lukrativ fir deutsche Bauhandwerker und -trager. Diese haben im Nachbarland einen
guten Ruf. Vielfach handelt es sich um Kleinunternehmen, die zum ersten Mal im Aus-
land tétig sind, beobachtet die Deutsch-Franzdsische Industrie- und Handelskammer in
Paris. Mit ein paar Grundregeln kann dieses Engagement auch zu einem unternehme-
rischen Erfolg werden - denn einige Auftrage waren leider nicht erfolgreich.

.Fur Betriebe in den grenznahen Regionen gehdrt Frankreich - insbesondere Elsass
und Lothringen - schon seit langem zu einem Markt, der regelmafiig bearbeitet und be-
dient wird. Die Entwicklung in der Bauwirtschaft in den Jahren 2004 und 2005 hat je-
doch auslandischen Unternehmen viele neue Geschaftsmoglichkeiten im ganzen Land
erdffnet. Und dies gilt ganz besonders fiir deutsche Bauhandwerker, deren Arbeitsleis-
tungen hoch geschatzt sind.“(bfai, Branche kompakt — Bauwirtschaft — Frankreich, 2007,
Stand 21.01.2008)

Als ein Indiz fur die zukilnftige Entwicklung in Frankreich gelten die begonnenen Bau-
stellen. Die Behdrden registrierten 2006 insgesamt 420.000 Genehmigungen flr den
Wohnungsbau (davon 230.500 Einfamilienh&user und 189.500 Mehrfamilienh&user).
Die Hochrechnungen des Bauministeriums ergaben im November 2007 fur das laufen-
de Jahr bei Einfamilienh&ausern eine Zunahme von 0,1 % und bei Mehrfamilienhdusern
von 3,4 %. Fir 2008 rechnen die Konjunkturexperten des Ministeriums mit -0,4 bis
+1,7 % bei Ein- und mit +0,5 bis +3,1 % bei Mehrfamilienhdusern. Bei Renovierungen
sind zwar keine exorbitanten Wachstumsraten zu vermelden, doch expandiert auch
dieses Segment. Hier treibt ein verminderter Mehrwertsteuersatz von 5,5 % (statt 19,6
%) seit Jahren die Branche an. 2006 lag der Umsatz bei 38,0 Mrd. Euro, stieg 2007 um
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real 3,4 % und soll 2008 zwischen +2,9 und +3,8 % zulegen.

Der Nichtwohnbau erreichte 2006 eine Neubautatigkeit von 29,7 Mrd. Euro, die 2007
um real 7,5 % wuchs und 2008 erneut um bis zu 7 % expandieren konnte. Uber 70 %
des Umsatzes entfallen auf private Auftraggeber, die mit einem Plus von 7 % im Jahr
2007 jedoch etwas schlechter als die 6ffentlichen Bauten (+8 %) abschnitten. Heraus-
ragend innerhalb des privaten Wirtschaftsbaus war mit einer Umsatzsteigerung von 12
% das Burosegment, bei den 6ffentlichen Bauten der Bereich Gesundheit mit 18 %. Bei
den Burobauten soll der Trend 2008 anhalten. Das Bauministerium rechnet mit einer
Erh6hung von 10 bis 12 %. Im &ffentlichen Sektor sollen 2008 hauptséachlich Kranken-
hauser und Lehreinrichtungen den Umsatz steigern.

Chancen fur deutsche Unternehmen sind zahlreich, insbesondere in Ausbaugewerbe
und bei handwerklichen Bautatigkeiten beziehungsweise als Subunternehmen fir spe-
zielle Aufgaben. Im Oktober 2007 mussten 50 % der inlAndischen Akteure aus dem
Infrastrukturbau Auftrége wegen Personalmangels ablehnen, zw6lf Monate zuvor lag
diese Quote noch bei 48 %. Kaum besser geht es den Baugesellschaften des Gebau-
debaus; von ihnen mussten im Oktober 2007 immerhin 33 % ihre Kunden vertrésten.
Zahlreiche deutsche Unternehmen - insbesondere aus grenznahen Gebieten - sind
bereits auf dem franzésischen Markt engagiert. Auch die Deutsch-Franzdsische Indust-
rie- und Handelskammer zahlt mehr und mehr Betriebe des deutschen Baunebenge-
werbes zu ihren Mitgliedern. (vgl. bfai, Branche kompakt — Bauwirtschaft — Frankreich, 2007,
Stand 21.01.2008)

2.4 GrolR3britannien: Bausektor

Seit mehr als einer Dekade expandiert der britische Baumarkt in eindrucksvoller Weise,
wenngleich sich die erstaunlich hohen Zuwéchse insbesondere in der Boom-Region
London zuletzt etwas reduziert haben. Die Gesamtleistung der britischen Bauwirtschaft
erhdhte sich in 2006 um nominal 6,1 %, wobei der private Gewerbebau mit + 16 % ei-
nen herausragenden Beitrag leistete. Auch der Industriebau (+13,9 %) und der private
Wohnungsbau (+6,5 %) entwickelten sich sehr giinstig, wohingegen der Infrastruktur-
bau mit einem Zuwachs von lediglich + 0,5 % das Schlusslicht bildete. So hatte der
Strallenbau in 2006 das niedrigste Niveau seit 25 Jahren erreicht und obwohl ver-
schiedene Strafl’en- und Gleisbauprojekte geplant sind, ist ein tiefgreifender positiver
Wandel im Verkehrswegebau nicht zu erwarten. Trotz der Mitte 2007 durch den briti-
schen Premierminister abgegebenen Erklarung, im Rahmen des ,Green Paper on
Housing“-Projektes der Schaffung erschwinglichen Wohnraumes Prioritét einzurau-
men, wird mit einer leichten Abschwéchung des Wohnungsbaus gerechnet — wenn-
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gleich der Rickgang tberwiegend im Privatwohnungsbau erwartet wird.

Von besonderer Bedeutung sind in GroRbritannien traditionell Private-Finance-
Initiative-Projekte (PFI), wobei die Sektoren Verkehr, Gesundheit und Bildung bereits in
grollem Umfang mit dieser Finanzierungsform realisiert werden. Aber auch andere Be-
reiche sollen fir PFI-Projekte getffnet werden; mittelfristig wird hier ein Trend zu Klei-
neren, dezentralen Projekten erwartet, so z.B. im Bereich der kommunalen Abfallent-
sorgung. (Bundesagentur fir Aul3enwirtschaft (Hrsg.): Branche kompakt Vereinigtes Konig-
reich Bauwirtschaft. Kéln/London 2007)

GROSSBRITANIEN GRANDE-BRETAGNE GREAT BRITAIN
Investitionen im Bauwesen Investissements dans la construction Investment in construction
145
(1995=100)

140 + i

— — — =Logement - Housebullding - Wohnungsneubau
......... Non - Non

= = = — - Génie Civil - Civil Engineering - Tiefbau
Total Construction - Bauwesen

2006a +
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Abbildung 13: GroRRbritannien — Investitionen im Bauwesen, Grafik: FIEC Die Bautatigkeit in
Europa, 2007, Seite 64

Wie nahezu immer im Vorfeld der Austragung Olympischer Spiele sind auch die 2012
im Grof3raum London stattfindenden Spiele mit groRen bauwirtschaftlichen Erwartun-
gen verknupft. Die Vielfalt der zu erwartenden BaumalRnahmen betrifft nicht alleine den
Oplympia Park mit seinen vielféltigen baulichen und landschaftsplanerischen Anforde-
rungen, sondern insbesondere auch den Ausbau des 6ffentlichen Nahverkehrs, sowie
die Bau- und UmbaumaRnahmen weiterer Sportstatten und Einrichtungen. Dermit die-
sen MalRnahmen verbundene urspriingliche Kostenvoranschlag von rund 2,4 Mrd. £
hat sich recht schnell als unhaltbar erwiesen; deutlich h6here Kosten fiur die Sanierung
und infrastrukturelle Aufbereitung des Olympiageléndes, fir Sicherheitstechnik, eine
Baupreisinflation von wenigstens 6 % pro Jahr, der Umsatzsteuerausweis und ein Re-
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servefonds von gut 40 % auf die neuen Gesamtkosten, der weitere Kostensteigerun-
gen auffangen soll, lieRen das Mitte Marz 2007 bekannt gegebene neue Olympiabud-
get auf Uber 9,3 Mrd. £ anschwellen.

(Bundesagentur fur AufRenwirtschaft (Hrsg.): Olympische Speile London 2012. Kdéln/London
2007)

2.5 Niederlande: Bausektor

Wie die Steigerung des Bruttoinlandsproduktes der Niederlande belegt, befindet sich
die niederlandische Wirtschaft im Aufschwung; nach einem realen Zuwachs von + 1,5
% in 2005 und + 2,9 % in 2006 konnte in 2007 sogar ein Plus von 3,5 % registriert
werden. (Internet-Angaben des Auswartigen Amtes unter http://www.auswaertiges-
amt.de/diplo/de/Laenderinformationen/Niederlande/Wirtschaft.html., 26.03.2008

Vor diesem Hintergrund zéhlte die Bauwirtschaft in 2006 mit einem realen Wachstum
von + 4,6 % zu einer der am schnellsten expandierenden Branchen in den Niederlan-

den und auch fir das vergangene Jahr 2007 wird ein Spitzenplatz erwartet.

Weiterhin eine tragende Saule der guten Baukonjunktur ist der Wohnungsbau, wobei
die Investitionen dort in 2006 um 5,5 % gestiegen sind und sich seither eine nochmali-
ge Erhdhung abzeichnet. Von der guten allgemeinen wirtschaftlichen Entwicklung pro-
fitiert auch der Wirtschaftsbau; neben einer guten Auftragslage bei Instandsetzungs-
und Umbaumalnahmen wird insbesondere eine nochmals verbesserte Situation bei
Neubauten erwartet.

Auch der Infrastruktursektor weist glinstige Zahlen auf: so hat sich das Wachstum im
Bereich Grund-, Wasser- und Wegebau auf einem Wert von + 3,5 % in 2006 und ca.
4,0 in 2007 eingependelt. Im ersten Quartal 2007 konnte im Tiefbau sogar die héchste
Umsatzsteigerungsrate der gesamten Baubranche vermeldet werden. Von besonderer
Bedeutung ist die langfristige Planung des niederlandischen Verkehrsministeriums;
hier sollen im Zeitraum 2007 bis 2020 zahlreiche Infrastrukturprojekte realisiert werden,
wobei alleine fur das Jahr 2007 ein Betrag von 7 Mrd. Euro bereitgestellt wurde; in den
nachsten Jahren ist jeweils eine leichte Steigerung dieses jahrlichen Betrages vorge-
sehen, sodass in 2010 dann 7,7 Mrd. Euro zur Verfugung stehen. (Bundesagentur fir
AuRBenwirtschaft (Hrsg.): Branche kompakt Niederlande Bauwirtschaft. Koln/Den Haag 2007)
und (Internet-Angaben des  Auswartigen Amtes unter  http://www.auswaertiges-
amt.de/diplo/de/Laenderinformationen/Niederlande/Wirtschaft.html., 26.03.2008)
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NIEDERLANDE PAYS-BAS NETHERLANDS
Investitionen im Bauwesen Investissements dans la construction Investment in construction
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Abbildung 14: Niederlande — Investitionen im Bauwesen, Grafik: FIEC Die Bautatigkeit in Euro-
pa, 2007, Seite 84

2.6 Begriffsdefinition des Mittelstandes in Deutschland

Zur Eingrenzung des Untersuchungsgegenstandes wurde zunachst die im Zusammen-
hang mit dieser Untersuchung verwendete Definition des Begriffes ,kleine und mittlere
Unternehmen®, ,kleine und mittelgrof3e Unternehmen* bzw. ,klein- und mittelstandische
Unternehmen®, beide mit dem Kirzel ,KMU" abgekirzt, vorgenommen. Hierbei erfolgte
zunachst eine Betrachtung der beiden gebréuchlichen Definitionen:

2.6.1 KMU-Definition des Instituts fur Mittelstandsforschung

.Das Institut fir Mittelstandsforschung (IfM), Bonn definiert Unternehmen mit bis zu
neun Beschaftigten respektive weniger als 1 Million € Jahresumsatz als kleine und sol-
che mit zehn bis 499 Beschéftigten bzw. einem Jahresumsatz von 1 Million € bis unter
50 Millionen € als mittlere Unternehmen. Die Gesamtheit aller KMU setzt sich somit
aus allen Unternehmen mit weniger als 500 Beschaftigten respektive 50 Millionen €
Jahresumsatz zusammen.”

(Internet-Recherche: http://www.ifm-bonn.org/index.php?id=89, 18.03.2008)
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Unternehmensgroéfiie Zahl der Beschaftigten Umsatz €/ Jahr

klein bis 9 bis unter 1 Million
mittel 10 bis 499 1 bis unter 50 Millionen

Mittelstand (KMU) . ] .
bis 499 bis unter 50 Millionen
zusammen
grof3 500 und mehr 50 Millionen und mehr
© IfM Bonn

Abbildung 15: KMU Definitionen und Schliisselzahlen des Mittelstandes, Statistisches Bundes-
amt; Bundesagentur fir Arbeit; Zentralverband des Deutschen Handwerks; Institut fir Freie Be-
rufe; Berechnungen des IfM Bonn, 08/2007

2.6.2 KMU-Definition der EU
Gemalfl der Kommissions-Empfehlung vom 6. Mai 2003 wird ein Unternehmen als klein
oder mittelgroR3 betrachtet, wenn es:

- nicht mehr als 250 Beschaftigte und
- nicht mehr als 50 Millionen € Umsatz und/oder
- eine Bilanzsumme von weniger als 43 Millionen €

hat. Dartber hinaus wird eine weitgehende Unabhéangigkeit der Unternehmen verlangt:
Unternehmen, die zu Unternehmensgruppen gehoren, zéhlen nicht zu den KMU. Ent-
sprechend der Kommissionsempfehlung bedeutet Unabhangigkeit, dass kein anderes
Unternehmen einen Anteil von mehr als 25 % des betreffenden Unternehmens besit-
zen darf.

KMU-Schwellenwerte der EU seit 01.01.2005 (gleich KMU insgesamt)

Unternehmens-  Zahl der Be- )
und Umsatz €/Jahr oder Bilanzsumme €/ Jahr

groRe schaftigten

kleinst bis 9 bis 2 Millionen bis 2 Millionen
klein bis 49 bis 10 Millionen bis 10 Millionen
mittel* bis 249 bis 50 Millionen bis 43 Millionen
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Abbildung 16: KMU Schwellenwerte, Statistisches Bundesamt; Bundesagentur fir Arbeit; Zent-
ralverband des Deutschen Handwerks; Institut fur Freie Berufe; Berechnungen des IfM Bonn,
08/2007

Vor der Erkenntnis, dass die z.B. bei den Befragungen der Best-Practice-Unternehmen
keines der Bauhandwerks- oder Bautragerunternehmen mehr als 249 Mitarbeiter be-
schétftigte, ist eine Entscheidung, welche der beiden Definitionen nachfolgend Anwen-
dung finden solle, obsolet. Eine Ausnahme von dieser KMU-Orientierung erfolgte ledig-
lich bei der Betrachtung des ,Bugatti Ateliers®, Molsheim, das von der Ed. Ziblin AG —

und somit von einem nicht-KMU-Unternehmen — erstellt wurde.

2.7 Auslandsbau durch deutsche KM-Bautrager und -Bauunternehmen
Von groRem Interesse war bei der Bearbeitung dieses Forschungsprojektes die
Recherche nach statistischem Zahlenmaterial zum Auslandsbau durch KM-
Bautrager und -Bauhandwerksbetrieben. Recherchiert wurde hierzu u. a. bei fol-
genden Institutionen:

- Statistisches Bundesamt Deutschland

- Landesamt fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW

- Deutsches Institut fir Wirtschaftsforschung (DIW), Berlin
- Institut fir Wirtschaftsforschung (ifo), Minchen

- Bundesagentur fiir AuRenwirtschaft, Kdin

- Verband der Européischen Bauwirtschaft (FIEC), Briissel

- EUROCONSTRUCT (Bauwirtschaftliches Forschungsnetzwerk fuhrender européi-
scher Wirtschaftsinstitute)

- Institut national de la statistique et des études économiques (INSEE), Paris
- Deutsch-Franzésische Industrie- und Handelskammer, Paris

- Deutsch-Britische Industrie- und Handelskammer, London

- Deutsch-Niederlandische Handelskammer, Den Haag

- verschiedene deutsche Industrie- und Handelskammern sowie Handwerkskam-
mern mit Landerschwerpunkten (z.B. IHK Trier, IHK Saarland, HWK Freiburg)

- Kompetenznetzwerk NL/NRW (inter-ned), Borken

- Landes-Gewerbeforderungsstelle des nordrhein-westfalischen Handwerks (LGH),
Dusseldorf
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Im Ergebnis ist festzustellen, dass bislang weder bundesweit, noch auf landes- oder
regionaler Ebene Erhebungen oder Dokumentationen Uber Bautatigkeiten deutscher
KM-Bautrdger oder -Bauhandwerksunternehmen in Frankreich, GrofRbritannien oder
den Niederlanden durchgefuhrt bzw. erstellt wurden.

Vor diesem Hintergrund wird die Schwierigkeit erkennbar, die Auslandsbauaktivitaten
von KM-Bautragern und -Bauhandwerksunternehmen quantitativ zu erfassen; selbst
eine reprasentative Zahl geeigneter ,Best-Practice-Unternehmen® lasst sich unter die-
sen Bedingungen nicht bestimmen, da die Grundgesamtheit nicht angegeben werden

kann.

Selbst einschlagige Studien — so z.B. die im April 2007 veroffentlichte, im Auftrag des
Bundesministeriums fur Wirtschaft und Technologie vom Institut fur Mittelstandsfor-
schung Bonn erstellte Studie ,Die Bedeutung der au3enwirtschaftlichen Aktivitaten fur
den deutschen Mittelstand” — erlaubt keine Ruckschlisse, da sie keine bau-spezifische

Differenzierung zulasst.

Einzig eine Sonderumfrage des Zentralverbandes des Deutschen Handwerks (ZDH) in
Kooperation mit den Handwerkskammern, die im 3.Quartal 2007, bezogen auf das Ge-
schaftsjahr 2006, stattfand, verflgt Uber eine gewisse Aussagekraft. Insgesamt betei-
ligten sich daran von 54 angeschriebenen deutschen Handwerkskammern lediglich 30
Institutionen wobei ca. 8.500 Fragebdgen in die Auswertung einbezogen werden konn-
ten. Grof3e Handwerkskammern mit wahrscheinlich hohem Exportanteil fehlten, dafir
waren die neuen Bundeslander Uberreprésentiert. Um bundesweit abgesicherte Er-
gebnisse zu erhalten, wurden die Ergebnisse nach einem erprobten Verfahren gewich-
tet.

Demnach hat sich der Auslandsumsatz im deutschen Handwerk seit der Handwerks-
zéhlung 1995 fast verdoppelt. Betrug der Exportanteil am gesamten Umsatz damals
1,8 %, so waren es in 2006 bereits 3,5 %. Dies bedeutet vorsichtig gerechnet fur das
Jahr 2006 im deutschen Handwerk einen Exportumsatz in Hohe von rund 14 Mrd.
EUR. Trotz dieser Exporterfolge liegt das primare ,Standbein” der Handwerksunter-
nehmen in ihrer Region. Etwa 60 % des Umsatzes wird im Nahbereich bis 30 km und
ein knappes weiteres Viertel im Regionalbereich bis 100 km erzielt.

Noch starker ist die Zahl der Exporteure (im Sinne von Guter und Dienstleistung) ge-
stiegen, namlich von ca. 17.000 (1994) auf knapp 50.000. Damit sind 7,2 % aller deut-
schen Handwerksunternehmen im Ausland tatig. Hierbei dirfte es sich primar um die
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auch im Inland erfolgreicheren Handwerksunternehmen handeln. Zumindest weisen
diese Unternehmen eine signifikant bessere Geschéftslage als die Gesamtzahl der
Handwerksunternehmen auf.

Der Auslandsumsatz wird nach dieser Befragung in erster Linie von handwerklichen
GroBunternehmen erwirtschaftet, allerdings mit abnehmender Tendenz gegenlber
1994. Seitdem sind viele kleinere Handwerksunternehmen erstmalig im Ausland aktiv
geworden. Dies zeigt, dass grundsatzlich auch kleinere Unternehmen Chancen im
Ausland besitzen. Am starksten international tatig sind mit Abstand die Handwerke fir
den gewerblichen Bedarf. Aber auch die Ausbauhandwerke haben insbesondere im
grenznahen Raum auslandische Kunden gewinnen kénnen.

Der Auslandsumsatz steigt mit zunehmender Beschaftigtenzahl und Unternehmens-
gréRe an. Wenn anstatt der Umsatzzahlen die Zahl der Handwerksunternehmen, die
im Ausland tatig sind, analysiert wird, wird deutlich, dass fast 40 % dieser Unterneh-
men weniger als 10 Beschéftigte aufweisen. Die Tatsache, dass es in den letzten Jah-
ren gelungen ist, zunehmend kleinere Unternehmen fiir Auslandsgeschafte zu interes-
sieren, zeigt auch die Frage nach der Veranderung des Exports seit 2002. Je kleiner
die Handwerksunternehmen sind, desto groRRer ist die Wahrscheinlichkeit, dass Aus-
landsgeschéfte erst nach 2002 begonnen worden sind.

Leider erlaubt die ZDH-Befragung lediglich eine qualitative Aussage zum Bauhauptge-
werbe: Dieses ist Uberwiegend nah und regional orientiert. Jenseits von einem 100 km-
Umkreis, aber innerhalb des Bundesgebietes wird ein Umsatz von etwa 5-10 % erwirt-
schaftet. Der Auslandsanteil liegt bei allen Handwerkszweigen bei ca. 1 %. Hierbei
durfte es sich primér um Betriebe aus dem grenznahen Raum handeln.

Innerhalb des Ausbaugewerbes stellen die Stuckateure mit einem Auslandsanteil von 5
% eine Ausnahme dar. Diese Unternehmen bieten spezielle Leistungen im Renovie-
rungsbereich an, die auch besonders jenseits der deutschen Grenze nachgefragt wer-
den. Darliber hinaus weisen auch die Glaser, Tischler und Elektrotechniker nicht unbe-
trachtliche Auslandsumséatze auf. Insgesamt sind aber auch diese Zweige tberwiegend
nah und regional orientiert.

Somit kann an dieser Stelle lediglich die qualitative Einschatzung zahlreicher Hand-
werks- und AuRenwirtschaftsinstitutionen wiederholt werden — dass namlich der Aus-

45



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

landsbau auch fiir deutsche KM-Bauhandwerksbetriebe und -Bautréger hervorragende
Entwicklungsperspektiven biete — , ohne dass diese Aussagen mit statistisch gesicher-

tem Zahlenmaterial belegt werden kann.
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3 Rahmenbedingungen des Markteintritts

3.1 Formen der Leistungserbringung und MarkterschlieBung durch deut-
sche Unternehmen im Ausland, Unternehmensgrindungen

Bautrager-/Generalunter-/iibernehmertétigkeit durch deutsche KM-Betriebe findet in
der Regel in den untersuchten Landern — auf3er im grenznahen Bereich zu Frankreich
— eher vereinzelt statt und muss zum jetzigen Zeitpunkt dort als Ausnahme deutscher
Bautatigkeit bezeichnet werden. Die Griinde hierfir sowie die wesentlichen Hindernis-
se bei Markteintrittsversuchen werden in dieser Arbeit insbesondere an Hand der re-
cherchierten und exemplarisch dargestellten Marktteilnahmen deutscher KM-Betriebe
verdeutlicht. Gleichzeitig kbnnen hieraus Handlungskonzepte abgeleitet werden, die es
deutschen Bautrdgern in Zukunft mdglich machen soll, zielgerichteter initiativ werden
zu kdnnen. Aus heutiger Sicht bedarf es dazu erheblichen Engagements und insbe-
sondere einer grof3en Ausdauer.

Folgende Mdoglichkeiten der grundséatzlichen MarkterschlieBung bieten sich im Aus-

landsbau:

1. Erfahrungsgemal ist die prinzipiell einfachste Methode im Auslandsbau tétig zu
werden ist, sich als Nachunternehmer bei einem Projekt oder einem Bauunter-
nehmen zu bewerben. Dieses Ubernimmt fir den Nachunternehmer z.B. in Frank-
reich die décennale, oder in GroR3britannien die Health & Safety-Koordination und
die Vergitung bekommt das Nachunternehmen entweder vom Bauherrn direkt oder
durch das Hauptunternehmen.

2. Desweiteren ist es mdglich in Kooperation mit anderen Unternehmen/Gewerken
zusammenzuarbeiten, die an einen Bauherrn weiterempfehlen.

3. Eine weitere Moglichkeit stellt das so genannte ,, Huckepack-Verfahren® dar: wenn
z.B. ein deutsches Unternehmen eine Verkaufszentrale im Ausland bauen mdchte,
sucht es sich ein deutsches Architekturblro. Dieses erstellt die Planung und sucht
wiederum ein inlandisches Architekturbiro als Kooperationspartner vor Ort, das sich
um Ausschreibung und Ausfiihrung gemald der landesspezifischen technischen
Normen- und Regelwerks sowie der Bauantragsstrukturen (z.B. Abnahme) kim-
mert. Der Bauherr kann jetzt deutsche Unternehmen auswéhlen, die sich an der
Ausschreibung beteiligen, bzw. die er unbedingt beteiligt haben will. Wenn — im Fall,
dass das Bauvorhaben in Frankreich abgewickelt werden soll — ein deutsches Un-
ternehmen keine décennale erhalten hat, muss der Bauherr sich dazu bereit erkla-
ren, das volle Risiko der Gewéhrleistung selbst zu tibernehmen und glaubhaft versi-
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chern kénnen, dass er im Gewahrleistungsfall nicht existenziell gefahrdet ist (siehe
auch das Best-Practice-Beispiel: Bugatti Atelier in Molsheim).

4. Da landesspezifische Bau-Regelwerke in einigen Bereichen stark von deutschen
abweichen, suchen sich deutsche Bautrager, Generalunter- und —ibernehmer oder
Handwerksunternehmen bei ihrem Engagement im Ausland, oftmals einen Koope-
rationspartner vor Ort; in Frankreich oder den Niederlanden trifft dies z.B. haufig
fur die Elektro-, Abdichtungs- oder Sanitararbeiten zu, da die Regelwerke grofRe Un-
terschiede aufweisen, bzw. landes- und gewerkespezifische Registrierungs- und
Zertifizierungserfordernisse bertcksichtigt werden mussen.

5. Nach Schilderungen verschiedener deutscher Unternehmen gestaltet es sich in der
Praxis schwierig, Uber offentliche Ausschreibungen einen Auftrag in den unter-
suchten Landern Frankreich, GroRRbritannien und den Niederlanden zu erhalten, so
dass diese Mdglichkeit eher selten erfolgreich ist.

6. Grindung einer Betriebsstatte: Als Betriebsstatten gelten insbesondere: ein Ort

der Leitung, eine Zweigniederlassung, eine Geschéftsstelle, eine Fabrikationsstatte,
eine Werkstatte, ein Bergwerk, ein Steinbruch oder eine andere Statte der Ausbeu-
tung von Bodenschatzen sowie eine Bauausfihrung oder Montage, deren Dauer
zwolf Monate Uberschreitet. Als Betriebsstatten gelten u. a. nicht: die Benutzung
von Einrichtungen ausschliel3lich zur Lagerung, Ausstellung oder Auslieferung von
dem Unternehmen gehérenden Gutern oder Waren; das Unterhalten einer festen
Geschaéftseinrichtung ausschlie3lich zum Einkauf von Gitern oder Waren oder zur
Beschaffung von Informationen fir das Unternehmen; das Unterhalten einer festen
Geschéftseinrichtung ausschlie3lich zur Werbung, Erteilung von Auskunften, zur
wissenschaftlichen Forschung oder zur Austibung ahnlicher Tatigkeiten, die fur das
Unternehmen vorbereitender Art sind oder eine Hilfstatigkeit darstellen; die Unter-
haltung von Geschéftsbeziehungen zu Maklern, Kommissiondren oder anderen un-
abhangigen Vertretern, sofern diese im Rahmen ihrer ordentlichen Geschaftstatig-
keit handeln.
Es ist im Einzelfall zu prifen, ob eine Betriebsstéatte vorliegt: So regelt z.B. das nie-
derlandische Steuerrecht explizit, dass eine Baustelle, die mehr als 12 Monate be-
trieben wird, als Betriebsstatte anzusehen ist; und auch das britische Recht kann
bei fortgesetzter Téatigkeit” in Grol3britannien eine Eintragung des (deutschen) Bau-
unternehmens in das britische Gesellschaftsregister fordern — wobei der Zeitraum,
welcher eine ,fortgesetzte Tatigkeit* definiert, schon nach drei Monaten erreicht sein
kann.

7. Als vertriebsunterstiitzende Mafnahmen vor Ort bieten sich deutschen Unterneh-
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men die Einrichtung eines Auslieferungslagers und eines Verbindungshbiiros an.
Ziel des Auslieferungslagers ist es, Lieferungen zu beschleunigen und Lieferkosten
zu reduzieren. Das Verbindungsbiro ist ein strategisches Marketinginstrument.

Gerade in GroRbritannien ist die Vermittlung von Bauauftrdgen oder die Vor-Ort-

Reprasentanz durch Handelsvertreter/Vertriebshandler nicht untblich.

Die optimale Umsetzung von Vertriebs- und Marketingstrategien und somit die effektive

Nutzung von Marktpotenzial lassen sich wie in vielen Auslandsmarkten so auch in den

untersuchten Landern Frankreich, GroRbritannien und in den Niederlanden insbeson-

dere Uber eine eigene Niederlassung vor Ort realisieren. Die Devise ,think globally, act

locally" zahlt in besonderem MalRe zu den ,Erfolgsrezepten” im Auslandsgeschaft, da

die Pflege der Beziehungsebene im Geschéftsalltag der o.a. Lander eine tragende Rol-

le spielt.

Die beliebtesten Standorte fur auslandische Direktinvestitionen sind in:

Frankreich die Regionen lle-de-France und Rhone-Alpes, die auf Grund ihres ho-
hen Kunden- und Absatzpotenzials rund 40 % der Auslandsinvestitionen vereinen.
Weitere wichtige Ballungsrdume sind Marseille, Lille, Bordeaux, Toulouse, Nantes
und Stral3burg. Beliebter Standort deutscher Unternehmen ist der Nordosten
Frankreichs. Unterstitzung bei der Standortsuche und -auswahl sowie Informatio-
nen zu Forderprogrammen und zum Wirtschaftsrecht erhalten deutsche Investoren

kostenlos bei der Invest in France Agency (www.investinfrance.org)

Grof3britannien der Grof3raum London sowie weitere Ballungszentren (Birmingham,
Liverpool/Manchester/Leeds, Glasgow, Edinburgh), wobei fir deutsche Bauunter-
nehmen der GroRraum London wegen des dort zu erzielenden, deutlich Gber dem
Landesdurchschnitt liegenden Preisniveaus sehr beliebt ist und wegen der Olympi-
schen Spiele 2012 weiter an Attraktivitdt gewinnen wird. Umfassende Beratung und
Unterstitzung ansiedlungswilliger deutscher Investoren gewahrt in Grol3britannien
die staatliche Wirtschaftsférderungsinstitution LUK Trade & Investment®

(www.uktradeinvest.de)

den Niederlanden die Wirtschaftszentren der ,Randstad” (Amsterdam, Den Haag,
Rotterdam, Utrecht); wegen der kurzen Wege sind neben diesen Ballungszentren
auch andere Regionen interessant, insbesondere in der grenznahen Region sind
zahlreiche deutsche Bauunternehmen engagiert. Hilfestellung bei der Ansiedlung
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auslandischer Investoren leistet — neben zahlreichen regionalen Institutionen — die
beim niederlandischen Wirtschaftsministerium angesiedelte ,Netherlands Foreign
Investment Agency (NFIA)* (www.nfia.com)

3.1.1 , Traditioneller Auslandsbau”

In der alteren Vergangenheit waren die Auslandsaktivitdten grol3er deutscher Bauun-
ternehmen in der Regel projektbezogen. Sie akquirierten und realisierten einzelne
Grol3projekte auf dem internationalen Markt und entwickelten im Laufe der Zeit die Fa-
higkeit, prinzipiell an jedem Punkt der Erde, grof3e und komplexe Bauprojekte durch-
fuhren zu koénnen. Dieser sog. ,Traditionelle Auslandsbau“ basiert auf einem wei-
testgehenden Export der fir das Projekt erforderlichen Ressourcen. Bauplanerisches,
bautechnisches und organisatorisches Know-how werden in Form von ,Blaupausen®
und Personal zur Baustelle entsandt. Dabei umfasst das Personal oftmals nicht nur die
Fuhrungskrafte, die Ingenieure und Poliere, sondern sogar gewerbliche Arbeitnehmer.
Zur Baustelle exportiert werden weiterhin die Arbeitsgerate und die qualitativ hochwer-
tigen Baumaterialien. Zusammenfassend ausgedriickt gehen Bauunternehmen mit ih-
ren mehr oder minder gesamten Ressourcen fir ein einzelnes Projekt ins Gastland. In
der Regel ist der ,Traditionelle Auslandsbau“ mit Landern verbunden, in denen keine
leistungsfahige inlandische Bauwirtschaft existiert. (vgl. Kulick, Reinhard, Auslandsbau —

Internationales Bauen innerhalb und auR3erhalb Deutschlands, Kap. 2.2.1, Seite 10 ff.)

[internationale grofle Entfernung
Projektorganisationen Deutschland - Gastland
internationale Fiihrung + Kontrolle
Regelwerke Uiber grofe Distanz

andersartiger projektspezifisches
Rechtsrahmen % &\ Fihrungskonzept

Htraditioneller
Auslandsbau

umfassendes @ %7 grenziiberschreitende
Leistungspaket Baustellenlogistik

Planen fehlende Ressourcen:
+ Finanzieren Personal
+ Bauen Material / Stoffe
+ Betreiben Gerite
schliusselfertiger Bauwerke Ersatzteile

Abbildung 17: Besonderheiten des ,Traditionellen Auslandsbaus”, Grafik: Kulik, Reinhard, Aus-
landsbau, Internationales Bauen innerhalb und aufRerhalb Deutschlands, Kap. 6.1, Seite 157,
Wiesbaden 2003
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Beim ,Traditionellen Auslandsbau® sind die Auslandsaktivititen deutscher Bauunter-
nehmen projektbezogen. Sie akquirieren und realisieren einzelne Grol3projekte auf
dem internationalen Markt. Die Unternehmen fuhren unter starker Bindung an die deut-
sche Basis in einem anderen Land, oftmals in einem Entwicklungs- oder Schwellen-
land, einzelne Bauvorhaben durch.

In der Regel treffen die Bauunternehmen auf einen andersartigen Rechtsrahmen und
haben oftmals ein umfangreiches Leistungspaket zu erbringen.

Eine weitere Besonderheit beim ,Traditionellen Auslandsbau“ besteht in der Anforde-
rung, ein projektspezifisches Fuhrungskonzept zu entwickeln, in dem die ,Verantwort-
lichkeiten“ sinnvoll und praktikabel festgelegt werden. Zu bertcksichtigen sind dabei
die in den meisten Féllen groRe Entfernung zwischen Deutschland und dem Land der
Baustelle sowie die organisatorischen Strukturen auf Seiten des Bauherrn und seiner
Berater.

Daruber hinaus ist eine grenziberschreitende Baustellenlogistik erforderlich. Nahezu
alle fur die Ausfuhrung benétigten Fuhrungskrafte, Gerate und hoherwertigen Materia-
lien sind von auf3en in das Gastland zu bringen.

3.1.2 Zweigniederlassungen
Eine Zweigniederlassung kann faktisch eine Auslagerung der Exportabteilung eines
deutschen Unternehmens ins Ausland und aus betriebswirtschaftlicher Sicht ein eigen-
standiges Unternehmen, das im Ausland Waren vertreibt und tGber die Vollmacht zum
Abschluss von Kaufvertragen verfligt, sein. Als Betriebsstatte ist die Zweigniederlas-
sung im Ausland somit fur die dort erzielten Gewinne steuerpflichtig. Der Geschaftsab-
schluss und die Buchfuihrung haben nach jeweiligem Landesrecht zu erfolgen. Die Ka-
pitalausstattung der Zweigniederlassung kann frei gestaltet werden. Eine Satzung ist
nicht notwendig.
Aus rechtlicher Sicht ist die Zweigniederlassung kein eigenstandiges Unternehmen,
d.h. keine eigene juristische Einheit sondern vielmehr ein ,verlangerter Arm des deut-
schen Mutterhauses", welches entweder als juristische Person bei Kapitalgesellschaf-
ten oder bei Personengesellschaften auf der Ebene der Gesellschafter als Vertrags-
partner fir alle im Ausland abgeschlossenen Arbeits- und Kundenvertrdge verantwort-
lich zeichnet. Der Niederlassungsleiter muss mit entsprechender Prokura zum Ab-
schluss der gesetzlich vorgesehenen Rechtsgeschafte ausgestattet werden.
Fur eine Zweigniederlassung sprechen neben der hohen Marktprésenz relativ unkom-
plizierte Grundungsformalitdten, eine flexible Organisationsstruktur, (berschaubare
Kosten, die freie Gestaltung der Kapitalisierung sowie die enge Bindung an die Ge-
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schéaftspolitik des Mutterhauses. Zudem ist eine steuerfreie Rickholung von Gewinnen
nach Deutschland mdglich. Unter der Voraussetzung, dass die Betriebsstatte einer ak-
tiven wirtschaftlichen Tatigkeit nachgeht, erdffnet sich in der Mdglichkeit eines Verlust-
ausgleichs ein weiterer Vorteil.

Insbesondere fir Erstinvestitionen in der Testphase und bei zeitlich begrenzten Projek-
ten kann die Investitionsform der Zweigniederlassung vorteilhaft sein. Eine Tochterge-
sellschaft ist hingegen an vergleichsweise aufwendigere Formalitdten hinsichtlich
Grindung und Liquidation gebunden.

Der bedeutendste Nachteil einer Zweigniederlassung liegt in der fehlenden Haftungs-
abschottung. Da die Zweigniederlassung wie oben erwahnt weder Uber eine eigene
Rechtspersonlichkeit noch Uber ein Mindestkapital verfiigt, haftet das Mutterhaus un-
beschrankt fur die Verbindlichkeiten der auslandischen Niederlassung. Neben diesem
Haftungsrisiko erschweren die fehlende Rechtspersonlichkeit und Kapitalstruktur re-
gelmaiig die externe Kapitalbeschaffung (Forderprogramme, Banken) und erweisen
sich auch zuweilen als Hemmschuh bei der Vertrauensbildung zu Kunden im auslandi-
schen Zielmarkt. Desweiteren zéahlen mogliche Probleme bei der internen steuerlichen
Abgrenzung zwischen dem Ergebnis des Stammhauses und der Zweigniederlassung
sowie die Pflicht, den Jahresabschluss des Stammhauses bei der Steuererklarung im
Ausland offen zu legen, zu méglichen Schwachstellen der Zweigniederlassung.

3.1.3 » T + B Auslandsbau“ mit Tochter- und Beteiligungsgesellschaften

Seit etwa Mitte der 80er Jahre bildete sich stetig eine neue Auslandsbauform heraus,
das Bauen Uber auslandische Tochter- und Beteiligungsgesellschaften. Die im Ausland
aktiven deutschen Bauunternehmen grunden in anderen Landern eigene Tochterun-
ternehmen und / oder beteiligen sich an bestehenden einheimischen Unternehmen. Sie
treten somit im Gastland als einheimische Unternehmen mit einer mehr oder minder
groRen Angebotspalette auf. Der auf diesem Wege ,eingekaufte Auslandsbau® ist in
der Regel mit Landern verbunden, die Uber eine eigene leistungsfahige inlandische
Bauwirtschaft verfligen.

Fur deutsche Bauunternehmen beinhaltet das Bauen im Ausland in Form des ,T+B
Auslandsbaus” in den meisten Féllen keine aktive Beteiligung an der produktiven Leis-
tung. Die Tochter- und Beteiligungsgesellschaften besitzen gro3tenteils eigene Kom-
petenzen und kénnen auch schwierige Projekte alleine realisieren. Nur bei komplizier-
ten und risikoreichen Projekten wird unter Umstanden auf die deutsche ,Muttergesell-
schaft" zurtickgegriffen.

Der Einsatz deutscher Mitarbeiter vor Ort ist bei dieser Form des Auslandbaus eher
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gering. In vielen Féllen stellt sich der , T + B Auslandsbau® im wesentlichen als eine
Finanzbeteiligung dar, die strategisch zu planen, zu kontrollieren und zu verwalten ist.
Ins Ausland werden deshalb oftmals nur Fihrungskrafte entsandt.

Schwierigkeiten deutscher Muttergesellschaften mit ihren auslandischen Tochterge-
sellschaften sind im Ubrigen durchaus nicht selten. Eine fremde Sprache, anders gear-
tete politische, rechtliche, wirtschaftliche und administrative Systeme sowie andere
Mentalitaten usw., erschweren oder verhindern oftmals ein direktes Ubertragen deut-
scher Denk- und Vorgehensweisen. Nicht zuletzt gibt es in manchen Landern die Nei-
gung von Bauherrn, die Vergabe von Auftragen an auslandische Unternehmen oder in
auslandischen Besitz befindliche inlandische Unternehmen zu erschweren. (vgl. Kulick,

Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und aul3erhalb Deutschlands, Kap.
2.2.2, Seite 12 ff.)

Eine Tochtergesellschaft ist sowohl aus betriebswirtschaftlicher als auch aus rechtli-
cher Sicht ein eigenstandiges Unternehmen und unterliegt mit ihren Gewinnen der
Steuerhoheit des Landes, in dem sie ihren Sitz hat. Tochterkapitalgesellschaften sind
mit ihrem Welteinkommen regelmallig im Ansassigkeitsstaat unbeschrankt steuer-
pflichtig. Tochterpersonengesellschaften werden auf der Ebene der Gesellschafter be-
steuert. Eine Haftungsabschottung zwischen Tochter- und Muttergesellschaft kann mit
der Griindung einer Tochterkapitalgesellschaft in anderen Mérkten erreicht werden. Die
Tochtergesellschaft entsteht entweder durch die Grindung einer neuen Gesellschaft
oder zuweilen auch durch die Ubernahme einer existierenden Gesellschaft.

Zwar sind bei einer Tochtergesellschaft die Grindungsformalitaten und der organisato-
rische Aufwand komplexer und die betriebswirtschaftlichen Kosten somit auch héher
als bei einer Zweigniederlassung, jedoch lohnt sich dieser Aufwand in mehrfacher Hin-
sicht. An oberster Stelle der Vorteile von Tochtergesellschaften steht die Mdéglichkeit
zur Haftungsbeschrankung und somit zur Reduzierung des Geschaftsrisikos. Zudem
erleichtert die eigene Kapitalstruktur den Zugang zu externen Ressourcen und schafft
Vertrauen bei den Geschaftskunden. Der sowohl aus betriebswirtschaftlicher wie auch
aus rechtlicher Sicht unabhéngige Charakter einer Tochtergesellschaft verleiht der
Niederlassung genigend Flexibilitat, ihre Geschéftsstrategien schnelllebigen Markt-
trends adaquat anzupassen. Die wirtschaftliche Abhangigkeit der ,Tochter® von der
~Mutter* ermdglicht letzterer eine gewisse Kontrolle tiber das Auslandsengagement.

Die bei der Grindung einer auslandischen Tochtergesellschaft zu wahlende Rechts-
form h&ngt von der individuellen Interessenlage des deutschen Investors ab. Wie das
deutsche Recht kennt auch das internationale Recht Personen- und Kapitalgesell-

schaften und unterscheidet weitgehend ahnliche Rechtsformen. Fir die Grindung ei-
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ner Tochtergesellschaft wird jedoch insbesondere aus Haftungsgrinden nicht allzu
haufig auf Personengesellschaften zuriickgegriffen. Zudem ist bei der Ausschittung
von Dividenden von franzésischen Tochterkapitalgesellschaften an die ,deutsche Mut-
ter" dank der EU-Mutter-Tochter-Richtlinie keine Quellensteuer in Frankreich abzufiih-
ren, was auch fur die Kapitalgesellschaftsstruktur spricht. Das Gesellschaftsrecht ist in
Frankreich verankert im Code Civil sowie im Code de Commerce. Bestimmungen be-
zuglich des Verhaltnisses Eigenkapital / Fremdkapital sind weder Im Handels- noch im
Steuerrecht enthalten. Nahere Informationen hierzu auch unter:

www.ihk.trier.de/international/erfolgimfrankreichgeschaft/17.03.2008 — Frau Christina Grewe

3.2 Unternehmensgrindungen im Ausland

Kleine und mittelstandische Bauunternehmer und Bautrdger nehmen eine Markter-
schlieBung auslandischer Markte im ersten Schritt tblicherweise in der Form einer Ent-
sendung von Arbeitskraften — also durch eine zunéchst vortibergehende Tatigkeit im
jeweiligen Zielland — vor oder arbeiten dort mit Kooperationspartnern zusammen. Hau-
fig sind diese ersten Erfahrungen positiv, sodass in einem zweiten Schritt eine Unter-
nehmensgriindung im Zielland angedacht wird. Hierzu werden im Folgenden einige
wesentliche Angaben zu den Randbedingungen der jeweiligen Griindung und insbe-
sondere zur Wahl der Gesellschaftsform gemacht.

Es wird dringend empfohlen, eine Unternehmensgriindung im Ausland gemeinsam mit
einschlagigen Beratern und Experten (z.B. von Auf3enhandelskammern empfohlene
Rechtsanwalte, Steuerberater, Unternehmens- bzw. Kooperationsberater) vorzuneh-
men.

3.2.1 Unternehmensgrindung in Frankreich

Grundsatzlich herrscht in der ganzen EU fur alle EU-Burger Niederlassungsfreiheit.

Deutsche Unternehmen kénnen daher in Frankreich ein selbstidndiges Unternehmen

oder eine Niederlassung grinden. Die Errichtung von Zweigniederlassungen und die

Grundung von Gesellschaften mit einem Kapital von weniger als 1,5 Millionen € ist we-

der an eine Voranmeldung noch an eine Vollzugsmeldung geknuipft.

Folgende Formalitaten sind insbesondere bei einer Unternehmensgriindung in Frank-

reich zu beachten:

- Ankundigung im ,Bulletin Officiel des Annonces Civiles et Commerciales
(B.O.D.A.C.C),

- Eintragung im Handelsregister spatestens zwei Monate nach Aufnahme der Ge-
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schéaftstatigkeit unter Vorlage der Gesellschaftssatzung, Ernennungsurkunde der

Geschéftsfiihrer sowie die Griindungsankindigung und
- Einzahlung des Mindestkapital bei einer Bank.
Das Unternehmen erhdlt dann eine Nummer des Instituts fir Statistik (INSEE) und eine
Handelsregisternummer.
Zu den Personengesellschaften gehéren die Offene Handelsgesellschaft (Société en
Norm Collectif, SNC), die Kommanditgesellschaft (Société en Commandite, SCS) und
die Wirtschaftliche Interessengemeinschaft (Groupement d'Intérét Econcomique, GIE).
Besondere Formen sind die Stille Gesellschaft (Société en Participation, SP) und die
Gesellschaft Birgerlichen Rechts (Société Civile, SC).
Bei den Kapitalgesellschaften ist in Frankreich die S.A.R.L. (Société a Responsabilité
Limitée) am haufigsten vertreten. Das Mindeststammkapital liegt bei einem Euro, das
Kapital kann in den Statuten frei vereinbart werden. Ab Eintragung in das Handelsre-
gister besitzt die Gesellschaft Rechtsfahigkeit. Auch eine Einmann-S.A.R.L. ist méglich
(Entreprise Unipersonelle a Responsabilité Limitée, EURL). Die Haftung ist auf die je-
weilige Kapitaleinlage der Gesellschafter beschrénkt, d.h. sie haften fur die Schulden
der Gesellschaft nicht personlich. (vgl. Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Hand-
werk, Landerinformation Frankreich, Stand Februar 2007)
Der Auswahl der optimalen Organisationsstruktur gehen immer steuerliche und rechtli-
che Erwégungen voraus. So kann in Einzelfallen auch eine Personengesellschaft als
Rechtsform fir eine Investition in Frage kommen. Eine Beratung durch kompetente
Fachleute ist im Vorfeld der Investition unerlasslich.

Formelle Schritte zur Unternehmensgriindung

Nach Festlegung der Niederlassungsform sowie der Wahl der Rechtsform- und des
Unternehmensstandorts kann der Griindungsprozess eingeleitet werden. Grundsatzlich
ist die Grindung einer Niederlassung in Frankreich fur EU-Unternehmen und EU-
Birger dank der Niederlassungs- und Dienstleistungsfreiheit sowie der Freizligigkeit
der Arbeitnehmer mit wenig administrativem Aufwand verbunden. Nachfolgend findet
sich ein Uberblick uber die wichtigsten Schritte, die vor der Aufnahme einer Geschéfts-
tatigkeit in Frankreich zu beachten sind.

Genehmigungs- bzw. Meldepflichten

Die Grindung oder die Ausdehnung des Tatigkeitsbereichs von Gesellschaften, Filia-
len oder Unternehmen ist in Anlehnung an die Rechtsverordnung Nr. 96-117 vom
14.02.1996 grundsatzlich weder genehmigungs- noch meldepflichtig.
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Eine zwingende Genehmigungspflicht besteht lediglich fur Aktivitdten, die die Beein-
trachtigung der offentlichen Interessen zur Folge hatten. Zu den hiervon betroffenen
Bereichen zahlen die offentliche Sicherheit und Ordnung, die Volksgesundheit und der
reibungslose Ablauf der Verwaltungstatigkeit. Der franzdsische Wirtschaftsminister ver-
fugt bei den genehmigungspflichtigen Investitionen tber eine Untersagungs- sowie ei-
ne Sanktionsbefugnis.

Vorbereitende Schritte zur Unternehmensgriindung
Vor der Eintragung eines Unternehmens Uber eines der Centres de Formalités des
Entreprises sind einige vorbereitende Schritte notwendig. Hierzu gehdren:

- Eroffnung eines Bankkontos und bei Kapitalgesellschaften Einzahlung des Gesell-
schaftskapitals,

- Anmietung von Geschaftsraumen und Unterzeichnung des Mietvertrages,

- Vorbereitung der erforderlichen Dokumente (Personalausweiskopien sowie Erkla-
rung Uber die Befahigung zur Ausuibung einer Organfunktion) der Vertretungsorga-
ne der Gesellschaft (Gesellschafter und Geschéftsfihrer),

- Erstellung und Unterzeichnung der Gesellschaftssatzung,

- Bekanntmachung der Unternehmensgriindung im BODAC (Bulletin Officiel des An-
nonces Commerciales) sowie

- Ubermittlung der Satzung an die értliche Steuerbehorde.

Die Eintragung des Unternehmens Uber die 6ffentlichen CFE

Zur Vereinfachung des Grindungsprozesses eines Unternehmens wurden in Frank-
reich zentrale Antragsstellen, die sog. Centre de Formalités des Entreprises (CFE),
geschaffen, die die bei einer Unternehmensgriindung anfallenden Meldungen und An-
trdge entgegennehmen und an die zusténdigen Stellen weiterleiten. Fir die Eintragung
eines Unternehmens sind dem CFE folgende Unterlagen zu prasentieren: Gesell-
schaftssatzung, Beschluss Uber die Bestellung der Vertretungsorgane, Bankbestati-
gung Uber die Einzahlung des Gesellschaftskapitals, Personalausweiskopien der Ver-
tretungsorgane sowie Erklarung tber die Befahigung zur Austibung einer Organfunkti-
on, Nachweis Uber die Verfligbarkeit des Geschéftsraums in Form eines Miet- oder
Kaufvertrages, Bekanntmachung im BODAC.

Mit der Registrierung des Unternehmens Uber die Centres de Formalités des Entrepri-
ses werden automatisch die zustdndigen Behdrden der Steuerverwaltung, der Sozial-
versicherung und der Arbeitsverwaltung Uber die Grindung der Niederlassung infor-
miert. Eine Liste der ortlichen Centre de Formalités des Entreprises ist im Internet zu-

ganglich unter: http://annuaire-cfe.insee.fr/Annuaire CFE/jsp/controleur.jsp.
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Mit der Eintragung des Unternehmens ins Registre du Commerce et des Sociétés
(Handels- und Gesellschaftsregister), der entsprechenden Meldung bei den zustandi-
gen Behorden durch das CFE sowie der Beschaffung der Bescheinigung Uber die Er-
richtung der Gesellschaft, dem sog. ,Formulaire K-bis“, ist der Startschuss zur vollen
Handlungsféhigkeit einer Niederlassung in Frankreich gegeben.

Alle gewerblich tatigen Unternehmen gleich welcher Rechtsform mussen ins ortliche
Handelsregister eingetragen werden. Anders als in Deutschland obliegt die Fihrung
des Handels- und Gesellschaftsregisters dem Tribunal de Commerce (Geschéaftsstelle
des Handelsgerichts). Nur in den Départements Haut-Rhin, Bas-Rhin und Moselle sind
wie in Deutschland die Tribunaux d’Instance (Amtsgerichte) zustandig. Franzdsische
Handelsregisterausziige geben Auskunft Gber den Tag der Eintragung, die Handelsre-
gister- und Firmennummer, den Firmennamen, Gesellschaftssitz und die jeweilige
Rechtsform, den Betrag des Grund- oder Stammkapitals, die Verwaltungs- und Vertre-
tungsorgane, Vorstande, Verwaltungsrate und Aufsichtsrate, die eventuelle Notwen-
digkeit eines Abschlussprifers, den Gegenstand des Unternehmens, die Dauer der
Gesellschaft, den Stichtag fur den Jahresabschluss, sowie ggf. einen Unterdeckungs-
vermerk. Einblick in das franzdsische Handelsregister gibt auch das Internet unter:

www.infogreffe.fr

Auch auf den Geschéftspapieren sind die Héhe des Stamm- bzw. Grundkapitals, die
Handelsregisternummer sowie die statistische Firmennummer (SIREN) zwingend auf-
zufuhren. Die neunstellige Firmennummer ist weitestgehend mit der Umsatzsteueriden-
tifikationsnummer identisch. Vor die SIREN werden bei der ID-Nr. lediglich ein FR oder
eine zweistellige Kennziffer hinzugeflgt.

Die Gewerbeerlaubnis

Staatsangehorige der EU-Mitgliedstaaten brauchen keine Gewerbeerlaubnis. Sie kon-
nen im Regelfall ohne jede Beschrankung unter den gleichen Bedingungen ein Gewer-
be austben wie franzésische Staatsangehdorige.

Nicht-EU-Staatsangehdrige benétigen fir die Ausiibung einer geschaftlichen Téatigkeit
in Frankreich einen Gewerbeschein (carte de commercant étranger), der bei der 6rtli-
chen Préfecture beantragt werden muss.

In einigen Gewerben ist wie in Deutschland ein Diplom oder eine besondere Genehmi-
gung notig (beispielsweise Apotheker, Arzt, Architekt, Rechtsanwalt, Banken Versiche-
rungen, chemische Industrie usw.)

Der gewerbliche Mietvertrag
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Die gesetzliche Mindestlaufzeit des gewerblichen Mietvertrags betréagt neun Jahre. Der
Eigentimer ist flr diese Zeit fest an den Vertrag gebunden. Der Mieter kann den Ver-
trag jeweils zum Ende einer Teillaufzeit von drei Jahren unter Einhaltung einer Frist
von sechs Monaten kindigen. Nach Ablauf der gesamten Vertragsdauer hat der Mieter
einen Anspruch auf Verlangerung des Mietvertrags, wenn er diesen form- und fristge-
recht gegeniiber dem Vermieter geltend macht.

Die Mietvertrdge sehen im Allgemeinen eine vierteljahrliche Vorauszahlung sowie eine
Kaution von drei Monatsmieten vor. Die Kaution wird in Frankreich Utblicherweise nicht
verzinst. Zudem sehen gewerbliche Mietvertrage eine jahrliche Mieterhéhung in Anleh-
nung an den Baukostenindex vor. Im gleichen Zuge wird auch die Kaution entspre-
chend erh6ht. Nebenkosten kdnnen von Vermieter zu Vermieter jeweils stark variieren.
Bei Neugrindungen kann die private Wohnung eines Niederlassungsleiters fur einen
Zeitraum bis zu funf Jahren als vorlaufige Geschéftsadresse dienen.

Die Aufenthaltsgenehmigung "Carte de séjour"

Auslander brauchen fur einen Aufenthalt von Uber drei Monaten in Frankreich eine
Aufenthaltsgenehmigung (Carte de Séjour). EG-Staatsangehdrige brauchen in Anleh-
nung an das ,Loi Sarkozy"“ vom 26.11.2003 keine Aufenthaltsgenehmigung mehr, wenn
Sie in Frankreich als Arbeithehmer oder Praktikant tatig sind.

3.2.2 Unternehmensgrindungen in GroRRbritannien

Grundsatzlich bestehen auch in Grol3britannien verschiedene Gesellschaftsformen; die
bekanntesten, die ,Private Company Limited by Shares” (Ltd.) — sie entspricht in etwa
der deutschen GmbH — sowie die ,Public Limited Company* (plc) — entspricht der deut-
schen Aktiengesellschaft — werden nachfolgend behandelt. Unbertcksichtigt bleiben
dagegen die Gesellschaftsformen ,Limited Partnership“ (LP) — die keine grol3e Verbrei-
tung gefunden hat, da mindestens fir den General Partner, der unbeschrankt haftet,
die Vorteile der Haftungsbeschrankung nicht greifen — sowie die ,Limited Company*
und die ,Limited Liability Partnership*.

Private Company Limited by Shares (Ltd.)

Die nach der Offnung des europaischen Marktes auch in Deutschland bekannte und
beliebte ,Private Company Limited by Shares” (Ltd.) ist in GroRbritannien weit verbrei-
tet, u. a. weil fur die Ltd. keine Mindest- oder Hochstkapitalvorschriften bestehen und
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weil die Gesellschafter — es sind mindestens zwei Personen erforderlich, der ,director”
sowie der ,company secretary”, die jedoch beide nicht Uber einen Wohnsitz in Grof3bri-
tannien verfiigen missen — nur im Wert ihrer Anteile haften.

Die weitere Haftung der Handelnden ist ebenfalls Grund fiir die Beliebtheit der Ltd.:
Direktoren missen die Jahresberichte (annual accounts, annual return, notice of chan-
ge of directors / secretary / registered office) rechtzeitig an das Registergericht liefern.
Im Allgemeinen haften Direktoren nicht flir Schulden, die sie fur die Gesellschaft ma-
chen, personliche Haftung trifft sie nur, wenn sie sich ,unangemessen* verhalten ha-
ben oder wenn sie eine Blrgschaft ibernommen haben. Ein ,unangemessenes” Ver-
halten liegt z.B. vor, wenn Direktoren:

- trotz eines gerichtlichen Verbotes als Direktoren handeln,

- die Geschafte weiterfiihren obwohl sie wissen dass eine Liquidation wegen Insol-
venz wahrscheinlich ist,

- bewusst an betrligerischen Geschaften (,fraudulent trading”) teilnehmen, d. h. wenn
sie Schulden machen, obwohl sie wissen, dass die Gesellschaft wahrscheinlich
nicht wird zahlen kénnen,

- ihre Vertretungsbefugnisse tberschreiten und

- nicht sicherstellen, dass den Aufbewahrungspflichten nachgekommen wird.

Auch die Grindungsformalitdten sind ausgesprochen unkompliziert: neben einem von
den urspringlichen Aktiondren unterzeichneten schriftlichen Vertrag (,the memoran-
dum of association®) sind die Gesellschaftsstatuten (,articles of association*) sowie das
.Formular 10" — das Angaben zum ersten Direktor sowie zum Sekretar und der Ge-
schéftsstelle (,registered office* mit Sitz in GroR3britannien) enth&lt — erforderlich. Mit
Hilfe eines Registrierungsantrags (,Formular 12“) und nach Entrichtung der Registrie-
rungsgebihr (ca. 75 £) erfolgt dann der Eintrag in das ,Companies Register”. (vgl. Euro-

juris Deutschland e. V. (Hrsg.): Kompendium der Gesellschaftsformen. Teil IV: GroR3britannien.
Dusseldorf, 2003)

Trotz der groRen Beliebtheit und der im Vergleich zu einer deutschen GmbH sehr
preiswerten und unkomplizierten Griindung wird die Ltd. als Gesellschaftsform fir klei-
ne und mittelstandische Unternehmen nicht uneingeschrankt empfohlen; so stellt die
IHK des Saarlandes fest: ,In England ist Gbrigens grundsatzlich anerkannt, dass die
Limited keine passende Rechtsform fiir kleinere Unternehmen darstellt.“ (vgl. IHK Saar-
land (Hrsg.): Gesellschaftsrecht — GR 29/Limited Company. Saarbriicken, 2004)
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Public Limited Company (PLC)

Diese Gesellschaftsform ist bei grof3en, bdrsennotierten Unternehmen verbreitet; sie
entspricht somit ungefahr einer deutschen Aktiengesellschaft. Obwohl einige Regelun-
gen jenen der Ltd. entsprechen (z.B. mindestens zwei Gesellschafter, Registrierungs-
pflicht, Haftungsbeschrankung auf die Gesamtsumme der ausgegebenen Aktien) be-

stehen wesentliche Unterschiede:

- das Mindestkapital betragt 50.000,- £, wobei mindestens 25 % bei Ausgabe der Ak-
tien gezahlt werden muissen,

- anders als die Ltd. darf die PLC Aktien anbieten — (ein Umstand der in der Natur von
Aktiengesellschaften liegt),

- die Anforderungen hinsichtlich der Buchhaltung sind wesentlich strenger als bei an-
deren Gesellschaftsformen und

- das bei einem Boérsengang einzuhaltende Regelwerk ist sehr kompliziert und erfor-
dert spezialisierte Beratung; daher ist ein Borsengang (listing) erfahrungsgemaf mit
Kosten von mindestens 50.000,- £ verbunden.

Vor diesem Hintergrund ist nachvollziehbar, dass die Eignung dieser Gesellschaftsform
fur das Auslandsengagement kleiner und mittelstdndischer Bautrager und Bauunter-

nehmen eher begrenzt ist.

3.2.3 Unternehmensgrindungen in den Niederlanden

Ebenso wie in Deutschland existieren auch in den Niederlanden die Rechtsformen der
Personengesellschaften sowie der juristischen Personen.

Unter dem Begriff der Personengesellschaften sind folgende niederlandische Gesell-
schaften erfasst:

- Eenmanszaak,

- Vennootschap onder firma (v.o.f.),

- Commanditaire vennootschap (C.V.) und
- Maatschap.

wohingegen folgende Unternehmensformen zu den juristischen Personen zdhlen:

- Besloten Vennootschap (B.V.) und
- Naamloze Vennootschap (N.V.).

Eenmanszaak

Wie auch in Deutschland das Einzelunternehmen ist diese Gesellschaftsform in den

Niederlanden weit verbreitet; auch sonst existieren starke Parallelen, z.B. hinsichtlich
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der Haftung: der Unternehmer haftet mit seinem gesamten geschaftlichen und privaten
Vermdogen fur Unternehmensrisiken. Es besteht — mit Ausnahme der Austibung freier
Berufe — Eintragungspflicht ins Handelsregister, das von der ,Kamer van Koophandel*
gefuhrt wird.

Nach dem niederlandischen Steuermodell (Boxensystem) werden Gewinne der Einzel-
firma nach Box | versteuert (Steuersatze in Abhangigkeit des Einkommens zwischen
33,6 % und 52 %). Die niederlandische Steuerbehdrde (belastingdienst) gewahrt Un-
ternehmern daneben verschiedene Steuerverglnstigungen.

Vennootschap onder firma (v.o.f.)

Obwohl diese einer deutschen offenen Handelsgesellschaft vergleichbare Gesellschaft
formfrei durch zwei oder mehr Gesellschafter gegriindet werden kann, empfiehlt sich
ein schriftlicher oder sogar notarieller Vertrag.

Gesellschafter einer v.o.f kbnnen z.B. auch zwei ,BV’s" sein. Es besteht Eintragungs-
pflicht im Handelsregister. Im Gesellschaftsvertrag werden die internen Beziehungen —
auch die Vertretungsbefugnisse der Gesellschafter — festgelegt. Scheidet ein Gesell-
schafter aus, so bleibt er fur alle vor seinem Ausscheiden eingegangenen Verbindlich-
keiten haftbar. Alle Gesellschafter — und nicht lediglich die vertretungsberechtigten Ge-
sellschafter — haften in vollem Umfang mit inrem Privatvermdégen gesamtschuldnerisch
fur Gesellschafterschulden. Diese Gesamtschuldnerhaftung ist zwingend vorgeschrie-
ben, den Glaubigern steht damit fur die Haftung neben dem Gesellschaftsvermdgen
auch das Privatvermogen der Gesellschafter zur Verfligung. Umgekehrt haben Privat-
glaubiger der Gesellschafter wahrend des Bestehens der v.o.f. jedoch keinen Zugriff
auf das Gesellschaftsvermdgen.

Hinsichtlich der steuer- und sozialversicherungsrechtlichen Fragen wird im Grunde je-
der Gesellschafter einer v.o.f. als Unternehmer angesehen; er zahlt also z.B. gesondert
Einkommensteuer tber seinen Gewinnanteil.

Commanditaire vennootschap (C.V.)

Diese Gesellschaftsform hat groRe Ahnlichkeit mit der in Deutschland bekannten
Kommanditgesellschaft. Wenn bei einer Personengesellschaft die Haftung eines der
Gesellschafter beschrankt wird, wird diese Unternehmensform als ,Commanditaire
vennootschap” bezeichnet. Hierzu existiert kein gesondertes Regelwerk, vielmehr sind
die spezifischen Regelungen der v.o.f. im ,Wetboek van Koophandel“ eingefiigt.

Auch fir die C.V. ist ein Eintrag bei der Kamer van Koophandel erforderlich, wobei le-
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diglich die Zahl der Kommanditisten sowie der Gesamtwert der Einlagen, nicht jedoch
die Namen der Kommanditisten aufgefiihrt sind. Ein beschrankt haftender Gesellschaf-
ter (,commanditaire oder ,stil vennoot”) kann nicht an der Geschéftsfilhrung der Ge-
sellschaft teilnehmen, ausschlie3lich die personlich haftenden Komplementéare (behe-
rende vennooten) fihren die Geschéfte und haften gesamtschuldnerisch fiir Gesell-
schaftsschulden. Sobald ein Kommanditist in der Geschaftsfiihrung mitwirkt oder sein
Name in der Firma der C.V. gefiihrt wird, haftet er wie ein Komplementar personlich. Im
Falle eines Konkurses gilt fir die Komplementare dasselbe wie fir die Gesellschafter
der v.o.f.: den Kommanditisten erfasst der Konkurs nicht. Allerdings steht er als ,post-
concurrent-schuldeiser” in der Rangfolge hinter den Gesellschaftsglaubigern und erhalt
seine Einlage erst zurtick, wenn die Anspriiche aller Gesellschaftsglaubiger befriedigt
sind.

Als Besonderheit ist anzumerken, dass das niederlandische Gesellschaftsrecht bei ei-
ner C.V. von mehreren personlich haftenden Gesellschaftern ausgeht; sofern lediglich
ein haftender Gesellschafter und sonst lediglich ,untatige* Kommanditisten vorhanden
sind, wird der C.V. kein Sondervermdgen zugestanden und der Komplementar haftet

primér mit seinem Privatvermdgen.

Komplementére zahlen — wie bei der v.o.f. — Einkommensteuer auf ihren Gewinn, wo-
hingegen Kommanditisten nicht als Unternehmer betrachtet werden und daher nicht
deren Steuervorteile beanspruchen konnen; allerdings kdnnen sie bei Investitionen

steuerliche Vorteile erhalten.

Maatschap

Die Maatschap ist dadurch gekennzeichnet, dass mehrere Personen durch den Ein-
satz von eingebrachten Mitteln gemeinsam ein Ziel verfolgen — vergleichbar also mit
der deutschen Gesellschaft birgerlichen Rechts. Die Gesellschafter haften persénlich
fur samtliche Verbindlichkeiten der Gesellschaft. Diese braucht nicht in das Handelsre-
gister eingetragen werden; sie ist in den Niederlanden haufig anzutreffen bei der Zu-
sammenarbeit in den freien Berufen, ist darauf aber nicht zwingend beschrankt.

Besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid (B.V.)

Die B.V. ist einerseits das Pendant zu einer deutschen GmbH, andererseits entspricht
sie inhaltlich eher einer niederl&andischen Aktiengesellschaft (N.V.) — mit dem Unter-
schied, dass die B.V. keine Aktien ausgeben darf.
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So orientieren sich die Vorschriften der B.V. an jenen der N.V. und sind teilweise sogar
identisch, was dazu flhrt, dass z.B. die Satzung einer B.V. wesentlich differenzierter
und umfangreicher ist, als ein GmbH-Vertrag. Gesellschafter und /oder Geschaftsfuh-
rer einer B.V. kénnen Auslander (z.B. Deutsche) ohne Wohnsitz in den Niederlanden
sein; auch ist es mdglich, die B.V. als ,Einmann-Gesellschaft* zu griinden, z.B. als
Tochter eines deutschen Unternehmens. Das eingezahlte Mindestkapital betragt
18.000,- EURO, die Einbringung von Sacheinlagen ist mdglich.

Fur die B.V. wird durch einen Notar ein Satzungsentwurf erstellt und dem niederlandi-
schen Justizministerium zur Genehmigung vorgelegt. In der Regel erteilt das Ministeri-
um nach einigen Tagen (!) eine Unbedenklichkeitsbescheinigung (verklaring van geen
bezwaar) darlber, dass:

- die Satzung mit dem Gesetz in Einklang steht (statutenonderzoek),

- die beteiligten Personen die Gewahr daflir bieten, dass die Gesellschaft nicht flr
rechtswidrige Ziele verwendet werden wird (antecedentenonderzoek) und

- die Téatigkeit der Gesellschaft Glaubiger nicht benachteiligt.

AnschlieBend muss die Gesellschaft bei der jeweiligen ,Kamer van Koophandel® in
das Handelsregister eingetragen werden. Die Griindungskosten belaufen sich — in Ab-
hangigkeit der Komplexitat des Gesellschaftervertrages — auf ca. 2.000,- EURO.

Von besonderer Brisanz ist die Haftung der Griinder und Geschaftsfuhrer wahrend der
Grindungsphase: die Grinder haften gesamtschuldnerisch neben der Gesellschaft fur
Geschéfte, die sie vor der Entstehung der Gesellschaft vorgenommen haben, bis die
entstandene Gesellschaft diese Geschafte genehmigt.

Auch wenn die Geschafte genehmigt wurden, haften die Grinder, wenn sie bei der
Vornahme der Geschéfte wussten oder wissen mussten, dass die Gesellschaft ihre
Verpflichtungen aus diesen Geschéften nicht erfillen kann. Dieses Wissen wird vermu-
tet, wenn die Gesellschaft innerhalb des ersten Jahres nach der Griindung in Konkurs
geht.

Auch die Geschaéftsfuhrer der Gesellschaft haften gesamtschuldnerisch neben der Ge-
sellschaft fur Geschafte, die vorgenommen wurden, bevor die Unterlagen zur Eintra-
gung in das Handelsregister eingereicht sind und bevor 25 % des Grundkapitals
(geplaatst kapitaal) eingezahlt ist, wobei wenigstens der Betrag des gesetzlichen Min-
destkapitals (18.000,- EURO) erreicht werden muss.

Nach Errichtung der B.V. gilt allerdings, dass die Geschaftsfiihrer fur Handlungen, die
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sie im Namen der Gesellschaft vornehmen, nicht personlich haften. Allerdings haben
die im Rahmen der Missbrauchsgesetzgebung eingefiihrten Regelungen im Falle des
Konkurses der Gesellschaft auch hier zu einer Verscharfung gefiihrt.

Die Geschaftsfuhrer haften personlich, wenn ihre Gesellschaft in Konkurs gerat und
anzunehmen ist, dass durch ihre ,sittliche (kennelijk) nicht gehdrige Aufgabenerfillung”
der Konkurs (mit-)verursacht wurde. So wird z.B. die nicht gehdrige Erfillung der Auf-
gaben dann sicher vermutet, wenn die Geschaftsfliihrung ihre Pflicht zu einer geordne-
ten Buchfuhrung nicht erfillt hat oder den Jahresabschluss verspéatet vorgelegt hat.

Eine Besonderheit ist auch, dass sich die Haftung nicht alleine auf die satzungsgema-
Ren Geschéftsfuhrer beschrankt. Verantwortlich ist vielmehr jeder, der tatséchlich in
der Gesellschaft seinen Einfluss geltend macht und dadurch die Beschlisse der Ge-
schaftsfihrung bestimmt. Es ist hierbei nicht erforderlich, dass der Betreffende eine
Funktion in der Gesellschaft bekleidet; in Frage kommen z.B. somit auch machtige An-
teilseigner und in Konzernen die Muttergesellschaft; die Haftung gilt entsprechend
auch fur den Aufsichtsrat.

Eine freie Ubertragung von Gesellschaftsanteilen darf nicht erfolgen; es ist gesetzlich
vorgeschrieben, dass die notariell zu beurkundende Ubertragung in einer einschlagi-
gen Bestimmung (blokkeringsregeling) der Satzung geregelt sein muss. Sofern diese
Regelung hier keine weiteren Einschréankungen vorsieht, kénnen Anteile an einer B.V.
lediglich auf Ehegatten, nachste Familienangehoérige, andere Anteilseigner oder auf die
Gesellschaft selbst Ubertragen werden. Auch ist die Regelung mdglich, dass die Antei-
le zunachst den Ubrigen Beteiligten angeboten werden mussen oder dass die Gesell-
schaft einer Ubertragung zustimmen muss — wobei eine Ubertragung von B.V.-Anteilen
nicht vollkommen ausgeschlossen werden kann.

Die B.V. hat — und auch hier zeigt sich die grol3e Nahe zur Aktiengesellschaft N.V. —

drei Organe:

- die Jahreshauptversammlung (algemene vergadering van de andeelhouders),
- die Geschéftsfiihrung (bestuur, directie) und - soweit in der Satzung vorgesehen -
- den Aufsichtsrat (raad van commisssarissen).

Jahrlich mindestens einmal muss die Jahreshauptversammlung einberufen werden; sie
ernennt und entlasst die Geschaftsfihrung und den Aufsichtsrat, stellt die Jahresab-

schllsse (jaarstukken) fest und erteilt Entlastung (décharge), bestimmt das Gehalt der
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Geschaftsfuhrer, beschliel3t Uber Satzungsdnderungen und die Auflésung der Gesell-
schaft sowie Uber alle weiteren Punkte, die ihr satzungsgema tbertragen sind.

Die Geschéftsfuhrung vertritt die Gesellschaft; dieses Recht kommt nicht nur der Ge-
schéaftsfihrung insgesamt, sondern auch jedem ihrer Mitglieder allein zu. Wenn mehre-
re Geschaftsfuhrer bestellt sind, kann die Satzung regeln, dass nur zwei mehrerer Ge-
schéaftsfuhrer die Gesellschaft vertreten — gegeniber Dritten ist diese Regelung aller-
dings nur dann giltig, wenn sie in das Handelsregister eingetragen wurde.

Aus steuerlicher Sicht unterliegt die B.V. der niederlandischen Korperschaftssteuer,
deren Tarif gestaffelt ist:

ab EURO ... bis EURO ... Tarifsatz
1. Tarifstufe 0 40.000,- 20,0 %
2. Tarifstufe 40.000,- 200.000,- 23,0 %
3. Tarifstufe 200.000 unbegrenzt 255%

Ein negativer zu versteuernder Gewinn kann mit dem positiven Einkommen des letzten
vorausgegangenen Jahres oder den neun folgenden Jahren verrechnet werden. Wer-
den Gewinne z.B. an eine deutsche Muttergesellschaft transferiert, so gelten die Rege-
lungen der europdischen Mutter-Tochter-Richtlinie (90/435/EWG).

Zusammenfassend wird die niederlandische Steuergesetzgebung als sehr reizvoll an-

gesehen. (vgl. KroeseWevers (Hrsg.): Niederlandisches Steuerrecht 2008. Oldenzaal, 2008)

Naamloze Vennotschap (N.V.)

Diese Gesellschaftsform ahnelt stark der einer deutschen Aktiengesellschaft. Die N.V.
kann Anteile als Namenspapiere (aandelen op naam) oder als Inhaberpapiere (aande-
len aan toonder) ausgeben. Ansonsten gelten die meisten der bei der B.V. beschriebe-
nen Regelungen analog, z.B. gilt auch hier, dass eine Unbedenklichkeitsbescheinigung
vom Justizministerium eingeholt werden muss, bevor eine N.V. gegrindet werden

kann.

Das Stammkapital einer N.V. betragt mindestens 45.000,- EURO, wobei die Grunder

fur mindestens 20 % zeichnen missen; die Einzahlung kann in bar oder in Giitern er-

folgen. Die mit der Grindung einer N.V. verbunden Kosten ergeben sich aus den

Grindungsgebihren — diese entsprechen einer Steuer von einem Prozent des einge-

zahlten Kapitals — sowie einer von der Hohe des Stammkapitals abhangigen Notarge-
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bahr.

Abweichend von den B.V.-Regelungen kénnen Inhaberaktien einer N.V. nach allge-
meinen sachrechtlichen Regelungen Ubertragen werden. Die Ubertragung von Na-
mensaktien muss notariell beurkundet werden. Auch eine ,Blokkeringsregeling” — wie
aus der B.V. bekannt — kann vereinbart werden.(vgl. EU-Referat Kreishandwerkerschaft

Borken: Niederlassung in den Niederlanden. Borken, 20049

3.3 Arbeitsrechtliche Aspekte

3.31 »Schengener Abkommen® und Reisefreiheit

Im Ubereinkommen von Schengen, besser bekannt als ,Schengener Abkommen*, ver-
einbarten mehrere europaische Staaten, auf Kontrollen des Personenverkehrs an ihren
gemeinsamen Grenzen zu verzichten. Das Abkommen ist nach dem luxemburgischen
Moselort Schengen benannt, wo es 1985 unterzeichnet wurde.

Das ,Schengener Abkommen* wird inzwischen in allen Mitgliedslandern der Europai-
schen Union (EU), welche bereits vor 2004 Mitglied waren, angewandt, mit Ausnahme
Irlands und des Vereinigten Konigreichs. Ab dem 21. Dezember 2007 wird das
~Schengener Abkommen® in allen EU-L&ndern mit Ausnahme Bulgariens, Irlands, Ru-
maniens, des Vereinigten Konigreichs und Zyperns angewandt. Als Nicht-EU-Staaten
nehmen zusatzlich Island und Norwegen teil. Die Schweiz als weiteres Nicht-EU-
Mitglied zieht voraussichtlich im November 2008 nach.

Wahrend innerhalb des ,Schengen-Gebiets” die Grenzkontrollen weggefallen sind, wird
an den AulRengrenzen zu Drittstaaten genau kontrolliert. Dazu wurde ein elektronischer
Fahndungsverbund (das ,Schengener Informationssystem) geschaffen. An den Flug-
hafen gibt es getrennte Abfertigungen fur Burger der Europaischen Union und der as-
soziierten ,Schengen-Staaten“ (Norwegen und Island) und fir Reisende aus Drittstaa-
ten. Ist ein so genanntes ,Schengen-Visum* von einem Mitgliedsland erteilt worden,
besteht Reisefreiheit und Aufenthaltserlaubnis in allen ,Schengen-Staaten*.

In allen ,Schengen-Landern“ erfolgen verscharfte innerstaatliche Zoll- und Polizeikon-
trollen. Sie werden durch die landerspezifischen Behérden wahrgenommen, z.B. in
Deutschland durch die Bundespolizei und den Zoll. Das ,Schengen-System* beinhaltet
u.a. Aufenthaltsverbote flr den gesamten ,Schengen-Raum®. Daher kann an jedem
Punkt der ,Schengen-Auf3engrenze* die Einreise verweigert werden, wenn kein
~Schengen-Visum“ vorhanden ist oder anderweitige Griinde gegen eine Einreise- und /
oder Aufenthaltsgewéahrung sprechen.
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In Ausnahmeféllen, wie zum Beispiel wahrend internationaler Grolveranstaltungen,
kann das Abkommen vortbergehend aul3er Kraft gesetzt und Grenzkontrollen kénnen
vorubergehend wieder eingefihrt werden. Dies geschah z.B. bei Ful3ball-Europa- und
Weltmeisterschaften, sowie im Vorfeld des G8-Gipfels in Heiligendamm im Juni
2007.(s.a.: de.wikipedia.org/wiki/Schengener_Abkommen, 17.01.2008)

3.3.2 Arbeitnehmerfreiziigigkeit, Niederlassungsfreiheit und Dienstleistungs-
freiheit

Diese Begriffe beschreiben Grundrechte, die im Recht der Europaischen Gemeinschaft
verankert sind und die folglich fur deutsche Personen und Unternehmen in Europa gel-
ten.

Die Arbeitnehmerfreiziigigkeit beinhaltet unter anderem das Recht eines jeden EU-
Birgers, in einem anderen Mitgliedsstaat eine Beschéaftigung anzunehmen und auszu-
Uben. Aus diesem Grund benétigen deutsche Arbeitnehmer keine Arbeitsgenehmi-
gung, wenn sie in GroRRbritannien eine Beschaftigung austiben wollen.
Niederlassungsfreiheit ist die Freiheit aller EU-Blrger sowie aller Gesellschaften, die
ihren Hauptsitz in einem Mitgliedsstaat haben, sich am Wirtschaftsleben eines anderen
Mitgliedsstaates nach den flr dessen Staatsangehérige geltenden Regeln zu beteili-
gen.

Dienstleistungsfreiheit im Sinne des Art 49 des EG- Vertrages bedeutet die Freiheit
aller EU-Birger, im Rahmen einer selbstandigen Tatigkeit Dienstleistungen innerhalb
des Gemeinschaftsgebiets zu erbringen, ohne dass hierfiir eine Niederlassung in ei-
nem anderen Mitgliedsstaat erfolgt.

3.3.3 Arbeitsrechtliche Aspekte in Frankreich

Da jeder Staat in eigener Zusténdigkeit Uber sein Sozialversicherungssystem ent-
scheidet, konnte dies bei Auslibung einer grenziberschreitenden Beschéaftigung z.B.
dazu fuhren, dass ein Arbeithnehmer oder ein Unternehmen in zwei Staaten Sozialver-
sicherungsbeitrage zahlen misste. Um dies zu vermeiden, gelten im Européischen
Wirtschaftsraum (EWR) spezielle Zustandigkeitsregelungen, mit dem Ziel eine gleich-
zeitige Versicherung (,Doppelversicherung®) in den Sozialversicherungssystemen ver-
schiedener Staaten auszuschliel3en.

Dieses so genannte Gemeinschaftsrecht regelt zwischen Deutschland und Frankreich
die EWG-Verordnung Nr. 1408/71. Das Gemeinschaftsrecht gilt fir Arbeitnehmer, die
die Nationalitat eines Mitgliedstaates der EU, Islands, Liechtensteins, Norwegens oder
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der Schweiz besitzen, sowie ebenfalls fir Arbeithnehmer anderer Nationalitat (,Dritt-
staatsangehdrige*), wenn sie ihren rechtmafigen Wohnsitz in einem EU-Staat haben
und ihre Beschéftigung in einem EU-Staat ausiiben (gilt nicht fir Ddnemark). Vorraus-
setzung ist, dass der Arbeithehmer einem staatlichen Sozialversicherungssystem an-
gehort.

Das Gemeinschaftsrecht erfasst folgende Bereiche der sozialen Sicherheit:

- Krankenversicherung (inkl. Geldleistungen des Arbeitgebers bei Arbeitsunfahigkeit
und Mutterschaft)

- Pflegeversicherung

- Rentenversicherung

- Unfallversicherung

- Arbeitsférderung (Arbeitslosenversicherung)

- Familienleistungen (z.B. Kindergeld)
In Bezug auf Frankreich ist dabei zu beachten, dass neben dem Staatsgebiet Frank-

reichs in Europa auch die Uberseeischen Départements Franzdsisch-Guyana, Guade-
loupe, Martinique und Réunion vom gebietlichen Geltungsbereich des Gemeinschafts-
rechts erfasst werden. (vgl. Broschire: Arbeiten in Frankreich, Informationen zur Sozialversi-
cherung, DVKA, 06/2004)

Mindestléhne

Mit Wirkung vom 1. Juli 2007 (bis 30. Juni 2008) hat die franzésische Zentralregierung
verfugt, das Mindestgehalt (SMIC - salaire minimum interprofessionel de croissance)
um 2,06 % zu erhdhen. Der SMIC beziffert den Stundenlohn, unter dem laut Gesetz
niemand beschéftigt werden darf (es gibt diverse Ausnahmen und Kostenerstattungen,
die nicht berlcksichtigt werden). Das Mindestmonatsbrutto bei einer 35-Stunden-
Woche liegt nun bei 1.280,07€ (bisher 1.254,28€), der Mindeststundensatz bei 8,44
€(bisher 8,27€) (14.08.2007, Frankreich — Mindestlohn Neufestsetzung, Quelle:

www.botschaft-frankreich.de)

.Die Hohe des SMIC muss jahrlich zum 01. Juli festgelegt werden. Der Lohn wird
grundsatzlich monatlich ausgezahlt." (Verbande der Bauwirtschaft Stdbaden, Merkblatt:
JArbeiten in Frankreich®, Stand September 2007)

Arbeitszeiten

Durch das Gesetz zur Arbeitszeitverkirzung wurde in Frankreich die wochentliche Re-
gelzeit von 35 Stunden gesetzlich festgelegt. Dies muss von deutschen Betrieben in
Frankreich berlcksichtigt werden. Alle darliiber hinaus gehenden Stunden werden mit
einem Uberstundenzuschlag vergiitet. Es gibt aber besondere Regeln zur wéchentli-
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chen Arbeitszeit und Freizeit je nach Berufszweig und geltendem Tarifvertrag. Die
Hochstarbeitszeit betragt in Frankreich 10 Stunden taglich (8 Stunden fur Jugendliche
unter 18 Jahren). Wochentlich betragt die Hochstarbeitszeit 48 Stunden. In einem Zeit-
raum von 12 auf aneinander folgenden Wochen darf die durchschnittliche Arbeitszeit
44 Stunden nicht Uberschreiten. Die Ruhezeiten sind ebenfalls gesetzlich vorgeschrie-
ben: Sie betragen 35 Stunden wéchentlich (2 Tage bei Jugendlichen unter 18 Jahren)
und 11 Stunden téglich. Bestehen keine abweichenden Regelungen im Rahmen von
Betriebsverordnungen oder Tarifvertragen werden Uberstunden grundsatzlich wie folgt
entlohnt:

o 25 9% Zuschlag fur die 36. bis 43. Stunde

e 50 % Zuschlag ab der 44. Stunde
Der Uberstundenzuschlag darf niemals 10 % unterschreiten. Der Uberstundenzuschlag
kann auch vollstdndig bzw. zum Teil durch einen Freizeitausgleich (repos compensa-
teur de remplacement) ersetzt werden. Die Regeln zum Freizeitausgleich missen im
Tarifvertrag (convention / accord collectif) geregelt werden bzw. vom Betriebsrat (comi-
té d entreprise / délégués du personnel) genehmigt werden. Bei der Inspection du Tra-
vail kbnnen Ausnahmegenehmigungen beantragt werden. (vgl. Verbande der Bauwirt-
schaft Sidbaden, Merkblatt: ,Arbeiten in Frankreich”, Stand September 2007)
Detaillierte Informationen zum franzdsischen Arbeitsrecht sind im Internet in franzdsi-

scher Sprache zusammengefasst unter http://vosdroits.service-public.fr.

Zudem informiert Uber das franzdsische Arbeitsrecht der Service Info-Emploi du Mi-
nistére de I'Emploi, du Travail et de la Cohésion sociale unter www.travail.gouv.fr.

Arbeitsbedingungen und Urlaub

Ein Arbeitgeber hat bestimmte Arbeitsbedingungen bezlglich Hygiene, Sicherheit, Ge-
sundheit und Arbeitssicherheit zu erfullen, die der franzdsische Gesetzgeber vor-
schreibt. Es ist notwendig, sich zumindest mit den wichtigsten Regelinhalten vertraut
zu machen.

Hinsichtlich des bezahlten Urlaubs sind auch die in den franzésischen Gesetzen gel-
tenden Regelungen anzuwenden. Der bezahlte Jahresurlaub wird mit 2,5 Tagen je Ar-
beitsmonat errechnet. Das Urlaubsjahr entspricht nicht dem Kalenderjahr. Es beginnt
am 01. Juni des abgelaufenen Jahres und endet am 31. Mai des laufenden Jahres.
Das Gesetz lasst bestimmte Ausnahmen zu. In der Hoch- und Tiefbaubranche ist es
mdglich, die franzdsischen Regelungen aulBer Acht zu lassen, wenn die Arbeitnehmer
durch die Gesetzgebung ihres Herkunftslandes tber mindestens gleichwertige, giltige
Bedingungen verfligen. (vgl. Verbande der Bauwirtschaft Sudbaden, Merkblatt: ,Arbeiten in

Frankreich”, Stand September 2007)
69


http://vosdroits.service-public.fr/�
http://www.travail.gouv.fr/�

IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

Feiertage
Die gesetzlichen Feiertage in Frankreich sind bei der Durchfihrung von Arbeiten zu
respektieren. Die franzésischen und deutschen Feiertage stimmen nicht alle Uberein.

Gesetzliche Feiertage in Frankreich sind:

o 1. Januar (Neujahr)
« Ostermontag
« 1. Mai (Tag der Arbeit)
« 8. Mai (Siegestag)
o Christi Himmelfahrt
o 14, Juli (Nationalfeiertag)
o 15. August Maria Himmelfahrt
« 1. November (Allerheiligen)
« 11. November (Waffenstillstandstag)
o 25. Dezember (Weihnachten)
Im Elsass und in Lothringen sind der Karfreitag und der 26. Dezember auch Feiertage.

Arbeitsvertrage, Vertragsdauer und -inhalt

Das franzdsische Arbeitsrecht kennt zeitlich befristete Arbeitsvertrage (CDD, contrat a
durée déterminée) und zeitlich unbefristete Arbeitsvertrage (CDI, contrat a durée indé-
terminée). Der Arbeitsvertrag ist grundséatzlich schriftlich zu formulieren und enthalt

Angaben zu folgenden Punkten:

« Personalien der Parteien

« Funktionsbeschreibung im Unternehmen

« Beginn des Arbeitsverhéltnisses

« Ende des Arbeitsverhaltnisses bei CDD

« Ho6he d. Bezahlung (inkl. zusatzl. Vergltungen) u. Periodizitat der Auszahlung

o Wochenarbeitszeit

« Kuindigungsfristen

o L&nge der Probezeit

« Jahresurlaub und

« falls vorhanden, Angabe der anwendbaren Tarifvertrdge und / oder der kollek-

tiv-arbeitsrechtlichen Vereinbarungen

Befristete Arbeitsvertrage sind nur eingeschrénkt zulassig und dirfen im Rahmen ihrer
Vergutung nicht von unbefristeten Vertragen abweichen. Die Hochstdauer fur befristete
Vertrage betragt 18 Monate inklusive einer einmaligen Verlangerung; in Ausnahmeféal-
len kann ein CDD auf 24 Monate verlangert werden.

70



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

Wird ein CDD am Ende seiner Laufzeit nicht in einen CDI umgewandelt, hat der Ar-
beitnehmer grundsatzlich einen Ausgleichsanspruch in H6he von mindestens 10 % des
wahrend der Vertragslaufzeit verdienten Bruttolohns. Der Ausgleichsanspruch wird
gemeinsam mit dem letzten Bruttolohn ausgezahlt. In einigen Branchen sehen Tarifver-
trdge einen Ausgleichsanspruch von lediglich 6 % des Bruttolohns vor. Kein Aus-
gleichsanspruch wird féllig bei Saisonarbeiten, befristeten Arbeitsbeschaffungsmaf3-
nahmen und bei studentischen Aushilfsjobs bzw. Ferienjobs. Der Ausgleichsanspruch
erlischt auch bei Ablehnung eines unbefristeten Vertragsangebots, einer vorzeitigen
Kindigung des Arbeitnehmers, bei einer durch gravierendes Verschulden (faute grave)
des Arbeitnehmers bedingten Kiindigung durch den Arbeitgeber, in Fallen von héherer
Gewalt (force majeure) sowie bei Kiindigung wéahrend der Probezeit.

Kindigung

Das franz6sische Arbeitsrecht unterscheidet grundsatzlich zwischen einer Kindigung
aus personenbezogenen und wirtschaftlichen bzw. betriebsbedingten Griinden.

Eine individuelle Kindigung aus personenbezogenen Grinden kann grundséatzlich
ausgesprochen werden bei Fehlverhalten sowie bei beruflicher Unfahigkeit, Vertrau-
ensverlust und Ablehnung einer wesentlichen Modifikation des Arbeitsvertrages. Die
individuelle Kindigung aus personenbezogenen Grinden muss auf einer reellen und
wesentlichen Begrindung beruhen. Die Kindigungsgriinde missen prazise und nach-
vollziehbar sein. Als personenbezogene Kiindigungsgriinde sind nie zulassig die Her-
kunft, das Geschlecht, die Sitten, die Familiensituation, die Nationalitat, die ethnische
Herkunft oder die Religion des Arbeitnehmers. Gleiches gilt fir Gesundheitszustand
und Behinderungen, Schwangerschaft, Mutterschaft oder Adoption sowie Arbeitsunfal-
le oder Berufskrankheiten. Auch kein Kindigungsgrund sind die Teilnahme an einem
genehmigten Streik, die politische Orientierung, die Zugehdorigkeit zu einer Gewerk-
schaft oder eine sanktionierte Ordnungswidrigkeit, die bereits mehr als drei Jahre zu-
rickliegt.

Der Kindigung geht zwingend ein Kiindigungsgesprach (entretien préalable) voraus.
Uber den Termin dieses Vorgesprachs muss der Arbeitnehmer im Vorfeld immer
schriftlich entweder per Einschreiben oder durch personliche Ubergabe informiert wer-
den. Unternehmen ohne Personalvertretung sind hierbei an eine Mindestfrist von funf
Werktagen gebunden. Unternehmen mit Personalvertretung unterliegen keiner Frist.

Im Rahmen des Kindigungsgesprachs muss der Arbeitgeber die Grinde fur die ge-
plante Kindigung auffiilhren und dem Arbeithehmer die Moglichkeit einrdumen, sich zu
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den Kundigungsgriinden zu auf3ern. Kommt es im Rahmen des Vorgesprachs zu kei-
ner Einigung kann der Arbeitgeber im Nachgang an das Gesprach nach Ablauf eines
Tages dem Arbeitnehmer kiindigen. Die Kiindigung muss dem Arbeitnehmer schriftlich
per Einschreiben bzw. durch personliche Ubergabe zugehen. Im Kiindigungsschreiben
ist der Kiindigungsgrund aufzufihren.

Auch bei betriebsbedingten Kiindigungen ist das Vorgesprach ebenfalls zwingend. Ar-
beitnehmervertreter bzw. Betriebsrat sind in das Kiindigungsprozedere einzubeziehen.
Einzuhaltende Fristen und MaRRnahmen richten sich regelméRig nach Betriebszugeho-
rigkeit, interner Unternehmensstruktur sowie der Anzahl der Kindigungen. Arbeitneh-
mern mit einer Betriebszugehdrigkeit von mindestens zwei Jahren muss in Absprache
mit der ortlich zustdndigen Arbeitslosenversicherung (ASSEDIC) eine Umschulungs-
maflnahme angeboten werden (convention de conversion). Zudem steht Arbeitneh-
mern mit einer Betriebszugehdorigkeit von Uber zwei Jahren auch ein Ausgleichsan-
spruch zu, der sich in Anlehnung des letzten Bruttogehalts und unter Berticksichtigung
der Betriebszugehorigkeit berechnet.

Anzeige Arbeitstatigkeit und Formalien Gewerberecht

Im franzésischen Handwerksrecht gilt traditionell der Grundsatz der Gewerbefreiheit.
Fur bestimmte Handwerkstatigkeiten wird jedoch eine berufliche Mindestqualifikation
gefordert. Deutsche Meisterprifungen werden in der Regel in Frankreich problemlos
anerkannt. Grundsatzlich missen sich auch deutsche Handwerker vor der Aufnahme
einer Tatigkeit in Frankreich bei der zustandigen Handwerkskammer eintragen lassen.
Ist die Tatigkeit allerdings nur voribergehend, ist eine Eintragung nicht erforderlich.
Unabhangig von der Dauer der Tatigkeit und vor Beginn jeder Arbeitstatigkeit eines
deutschen Unternehmens mit Sitz in Deutschland, das in Frankreich eine Baumal3-
nahme im Zuge einer vorubergehenden Ausfuihrung (bis zu 12 Monate) mit den bei ihm
beschéftigten Mitarbeiten ausfihren will, ist vor Beginn der Arbeitsaufnahme die Tatig-
keit dem franzdsischen Arbeitsaufsichtsamt (Inspection du Travail) anzuzeigen. Das
entsprechende Amt befindet sich immer am Sitz der Prafektur (Préfecture) des jeweili-
gen Departements. Die deutsche Botschaft in Paris kann die Adressen benennen. Et-
waige franzosische Auftraggeber sollten dies im Regelfall auch tun kénnen. Eine weite-

re Moglichkeit, die Adressen zu finden besteht unter: www.travail.gouv.fr/adresses-

utiles/vos-interlocuteurs-regions/services/directions-derpartementales-du-travail-emploi-

fomation-professionelle/172.html.

Die Anmeldung kann formlos erfolgen, muss aber in franzdsischer Sprache abgefasst
sein (aul3er im Elsass, Angabe bfai 2007). Anzugeben sind alle relevanten Daten zu

der Baustelle: Name und Adresse des deutschen Unternehmens, genaue Bezeichnung
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des Einsatzortes, personliche Daten der eingesetzten Beschéftigten und Angaben zu
den Arbeitszeiten (voraussichtliche Dauer der BaumalRnahme).

Deutsche Staatsangehorige konnen in Frankreich ohne besondere Arbeits- und Auf-
enthaltsgenehmigungen arbeiten. Nur bei Tatigkeiten, die langer als drei Monate an-
dauern, ist eine Aufenthaltserlaubnis einzuholen, die allen EU-Birgern zusteht und nur
dem Nachweis des Aufenthaltsrechts dient. Folgende Unterlagen sind fir die Erteilung
einer Aufenthaltserlaubnis bei der zustdndigen Prafektur des Departements des

Wohnortes notig:

- Gultiger Reisepass oder Personalausweis

- 3 Passfotos

- Arbeithnehmer brauchen eine Arbeitsbescheinigung des Arbeitgebers.

- Selbstandige missen eine Bescheinigung tber die Mitgliedschaft in einer Berufs-
oder Standesorganisation, eine Umsatzsteuernummer oder Buchhaltungsunterlagen

vorlegen.
.Nicht-EU-Blrger bendétigen als Mitarbeiter, die zum Stammpersonal des deutschen

Unternehmens zéhlen, eine giltige Aufenthaltserlaubnis fir Deutschland. Sie dirfen in
Frankreich dann ohne weitere Formalitdten oder Genehmigungen eingesetzt werden."
(Bundesamt fur AuRenwirtschaft (bfai), Datenbank: Lander und Markte ,Deutsche Handwerker
entdecken Marktchancen in Frankreich” von Axel Simer, 28.12.2005)

Ein Musterformular fir die Meldung (Déclaration de détachement en France d'un ou
plusieurs salariés) steht nach Auskunft des Merkblattes der Verbande Bauwirtschaft
Sudbaden ,Arbeiten in Frankreich” zur Verfigung unter:
www.travail.gauv.fr/IMG/doc/DeclarDetach.doc .(s.a. Verbande der Bauwirtschaft Stidbaden,
Merkblatt: ,Arbeiten in Frankreich®, Stand September 2007)

,Die Anmeldungen miissen im Ubrigen per Einschreiben mit Riickschein oder per Tele-

fax versandt werden. Mit der Anmeldung sind die gesetzlichen Vorgaben erflillt. Die
Arbeitsinspektion muss die Arbeiten nicht genehmigen und erteilt auch keine Emp-
fangsbestatigung. Es empfiehlt sich wahrend des Bauvorhabens die Anmeldeunterla-
gen vor Ort bei einer ggf. durchgefihrten Kontrolle vorlegen zu kénnen." (Verbande der
Bauwirtschaft Stidbaden, Merkblatt: ,Arbeiten in Frankreich“, Stand September 2007) sowie
(Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformation Frankreich, Stand
Februar 2007)

Wahrend der BaumafRnahme in Frankreich mitzufihrende Unterlagen
Wahrend der Durchfuhrung einer Baumalinahme in Frankreich sollten insbesondere
folgende Unterlagen stets mitgefiihrt werden bzw. auf der Baustelle vorhanden sein:

- Nachweis, dass die in Frankreich arbeitenden Mitarbeiter in Deutschland kranken-
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versichert sind

- gultige Personalausweise aller an der Baumaf3hahme Beteiligten

- europ. Krankenversicherungschipkarte aller an der BaumalRnahme Beteiligten

- Handelsregisterauszug des Unternehmens

- Bestatigung der Haftpflichtversicherung des Unternehmens, dass Versicherungs-
schutz auch fur BaumafRnahmen in Frankreich besteht

- Auftragspapiere

Sozialversicherung in Frankreich

Jeder in Frankreich angestellte Arbeitnehmer, der in einem Abhangigkeitsverhaltnis zu
seinem Arbeitgeber bzw. seinen Arbeitgebern steht und fir seine Tatigkeit eine ent-
sprechende Entlohnung bezieht, unterliegt der franzésischen Sozialversicherungs-
pflicht. Finanziert wird das Sozialversicherungssystem hauptsachlich durch einkom-
mensabhangige Beitrdge. Hinzu kommen Mittel aus dem allgemeinen Sozialbeitrag
(CSG) und dem Beitrag zur Abtragung der Sozialversicherungsschulden (CRDS). Das
allgemeine Sozialversicherungssystem umfasst fiir Arbeitnehmer in Wirtschaft und
Handel den gesamten Bereich der Sozialversicherung und fur alle in Frankreich Wohn-
haften den Bereich der Familienleistungen. Die allgemeine Sozialversicherung umfasst
zudem die Arbeitslosenversicherung und die Zusatzrentenpflichtversicherung. Viele
franzosische Betriebe gewéhren zusétzliche freiwillige Krankenversicherungen (mu-
tuelles). Die Sozialversicherungskosten werden anteilig getragen vom Arbeitgeber (40-
45 % des Bruttolohnes) sowie vom Arbeitnehmer (20-25 % des Bruttolohnes). Der Ar-
beitgeber Gbernimmt die Anmeldung zur Sozialversicherung und behélt die Beitrdge
vom Lohn ein. Stellt ein Arbeitgeber in Frankreich einen Arbeithnehmer ein, so muss er
dies unverziglich der fir die Erhebung der Sozialabgaben zustandigen Stelle (URS-
SAF) seiner Gemeinde melden. Damit kann der Arbeithehmer bei der Sozialversiche-
rung und bei der Arbeitslosenversicherung eingeschrieben werden. Die zustandige
Stelle fUr die Zusatzrentenversicherung richtet sich nach der Branche und dem Ort der
Niederlassung des Arbeitgebers.

In Frankreich gibt es drei 6ffentlich-rechtliche Sozialversicherungsanstalten:

« CNAMTS (Caisse Nationale d"Assurance Maladie des Travailleurs Salariés)
e CNAV (Caisse Nationale d"Assurance Veilliesse)

o CNAF (Caisse Nationale des Allocations Familiales)
(Information von der Industrie- und Handelskammer Trier, Bereich International: Frankreich,

www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprechpartnerin Frau Christina Grewe).

Entscheidend fir die Zustandigkeit der Rechtsvorschriften fir die soziale Sicherheit, ist
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der Ort, an dem die Arbeit tatsachlich ausgeiibt wird. Wenn jemand als Angestellter die
Beschaftigung ausschlielich in Frankreich ausibt, unabhangig davon, in welchem
Staat der Arbeitnehmer wohnt, sich der Sitz des Arbeitgebers befindet oder der Dauer
der Erwerbstatigkeit, gelten die franzdsischen Rechtsvorschriften fur die soziale Si-
cherheit.

Die Anwendung der franzdsischen Rechtsvorschriften fiir die soziale Sicherheit ist al-
lerdings nicht gleichzusetzen mit einem tatsachlich bestehenden Versicherungsschutz
in Frankreich. Es wird immer dringend empfohlen, bei speziellen versicherungs- oder
leistungsrechtlichen Fragen, die individuelle Beratung vom jeweils zustandigen Versi-

cherungstrager in Anspruch zu nehmen.

Entsendung (im Sinne des Gemeinschaftsrechts, Beschluss der EG Verwal-
tungskommission Nr. 181)

Die Anmeldung der Arbeitnehmer eines deutschen Unternehmens bei der franzdsi-
schen Sozialversicherung ist bei kurzfristigen Arbeiten in Frankreich nicht erforderlich.
Entsprechend europaischer Bestimmungen muss die Zugehorigkeit der im Ausland
tatigen Angestellten zur deutschen Sozialversicherung wéahrend des Auslandseinsat-
zes beibehalten werden. Zum Nachweis der bestehenden Sozialversicherung in
Deutschland missen alle Mitarbeiter das Formular E-101 mitfihren, das die jeweilige
Krankenkasse ausstellt. Bei einem Aufenthalt Uber 12 Monate mussen diese bei der
franzésischen Sozialversicherung gemeldet werden. Auch darf ein Arbeitnehmer nicht
einen anderen ablésen, dessen 12-monatige Entsendung endete. Die Frist kann auch
verlangert werden, wenn der Verlangerungszeitraum nicht mehr als weitere 12 Monate
betragt, und der Arbeitgeber den Antrag innerhalb der ersten 12 Monate der Entsen-
dung gestellt hat. Auch kann eine maximale Ausnahmegenehmigung fir einen Zeit-
raum von funf Jahren erwirkt werden. Weitergehende Informationen sind zugéanglich
auf der Internetseite der Bundesversorgungsanstalt fir Angestellte unter www.bfa.de

(vgl. Broschire: Arbeiten in Frankreich, Informationen zur Sozialversicherung, DVKA, 06/2004
bzw. Information von der Industrie- und Handelskammer Trier, Bereich International: Frank-

reich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprechpartnerin Frau Christina Grewe).

Krankenversicherung E-106 und Unfallversicherung E-123

Arbeitnehmer, die voribergehend in Frankreich arbeiten und weiterhin in Deutschland
gesetzlich krankenversichert sind, kénnen auch in Frankreich Sachleistungen bei
Krankheit und Mutterschaft in Anspruch nehmen. Dies gilt auch fir die mitversicherten
Familienangehorigen, die den Arbeithehmer begleiten. Hierfur ist ab 01.06.2004 grund-

satzlich die Européische Krankenversicherungskarte (EHIC) oder die Provisorische
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Ersatzbescheinigung erforderlich, die von der Krankenkasse des Arbeitnehmers aus-
gestellt werden. Weitere Informationen sind unmittelbar bei der Krankenkasse erhalt-
lich.

Wohnt der gesetzlich krankenversicherte Arbeitnehmer in Frankreich, ist fur die Inan-
spruchnahme von Sachleistungen der Vordruck E-106 erforderlich, den ebenfalls die
gesetzliche Krankenkasse in Deutschland ausstellt. Auf der Basis dieses Vordrucks
sind auch die dort wohnenden Familienangehérigen des Arbeitnehmers anspruchsbe-
rechtigt. Weitere Informationen sind bei dem fur den Wohnort zustandigen franzoési-
schen Trager sowie bei der franzésischen Verbindungsstelle erhéltlich (Centre des liai-
sons européennes et internationales de sécurité sociale).

Alternativ zur Sachleistungsaushilfe erhalten gesetzlich krankenversicherte Arbeitneh-
mer, die wahrend ihrer Beschaftigung in Frankreich erkranken, die ihnen auch in
Deutschland zustehenden Krankenversicherungsleistungen von ihrem Arbeitgeber.
Leistungen aufgrund eines Arbeitsunfalls oder einer Berufskrankheit stellt der zustan-
dige franzosische Trager fur Arbeitnehmer, die in Deutschland gesetzlich unfallversi-
chert sind, auf der Basis einer besonderen Anspruchsbescheinigung, Vordruck E-123,
zur Verfigung. Ein Merkblatt Gber den Unfallversicherungsschutz im Ausland ist beim
Hauptverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften, 53754 St. Augustin, erhalt-
lich.

Es ist ratsam, auch das Formular E-128 (Auslandskrankenschein) zu beantragen und
mitzunehmen. Damit kénnen bei Unféllen oder auftretenden Erkrankungen Kranken-
versicherungsleistungen im Ausland in Anspruch genommen werden (vgl. Broschure:
Arbeiten in Frankreich, Informationen zur Sozialversicherung, DVKA, 06/2004 - Deutsche Ver-

bindungsstelle Krankenversicherung — Ausland, Pennefeldsweg 12c, 53177Bonn,Tel. +49-22
895 30-0, Fax. +49-22 895 30-600), e-mail: post@dvka.de, Internet: www.dvka.de).

Endsendebescheinigung bzw. ,Bescheinigung tber die anzuwendenden Rechts-
vorschriften® E-101 und E-102

Vor der Arbeitsaufnahme eines deutschen Unternehmens in Frankreich ist bei der
deutschen Sozialversicherung eine Bescheinigung Uber die ordnungsgeméafle Versi-
cherung der Mitarbeiter zu beantragen. Die gesetzlichen Krankenkassen bzw. der zu-
stédndige Rentenversicherungstréger stellen entsprechende Bescheinigungen mittels
des Formblattes E-101 bzw. E-102 (Antrag bei Verlangerung der Entsendung in 4-
facher Ausfihrung an Centre des liaisons européennes et internationales de sécurité
sociale) aus. Der Vordruck ist fur alle Beteiligten bindend, solange er von der Stelle,
die ihn ausgestellt hat, nicht fur ungultig erklart oder widerrufen wird. Die Meldung be-

freit von der franzdsischen Sozialversicherung. Die Arbeithehmer missen diese Be-
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scheinigung wéahrend ihres Aufenthaltes in Frankreich mit sich fihren.

Ist ein Mitarbeiter eines Unternehmens nicht gesetzlich krankenversichert, ist es not-
wendig, sich wegen der Bescheinigung an den zustandigen Rentenversicherungstra-
ger zu wenden. Auf Antrag gelten Sonderregelungen (z.B. Tatigkeit in mehreren Staa-
ten) und auch Ausnahmevereinbarungen bei individuell begriindetem Interesse des
Arbeitnehmers (vgl. Broschiire: Arbeiten in Frankreich, Informationen zur Sozialversicherung,
DVKA, 06/2004).

Weitere Informationen hierzu kénnen nach Auskunft des Merkblattes der Verbande
Bauwirtschaft Stidbaden ,Arbeiten in Frankreich* im Internet abgerufen werden unter:

www.dvka.de/oeffentlicheSeiten/pdf Dateien/Merkblaetter/merkblaetter _entsendung/Frankreich
.pdf.

3.34 Arbeitsrechtliche Aspekte in Grof3britannien

(die Angaben sind Uberwiegend enthommen aus: Deutsch-Britische Industrie- und Handels-
kammer, London bzw. Landes-Gewerbeforderungsstelle des nordrhein-westfalischen Hand-
werks e. V. (Hrsg.): Handwerk-Lander-Merkblatt Arbeiten in Grof3britannien. Diisseldorf, 2007)
Da zahlreiche deutsche Bauunternehmen ausléandische Arbeithnehmer oder auslandi-
sche Nachunternehmer beschaftigen, sind die folgenden Ausfiihrungen immer dann zu
beachten, wenn diese nach Grof3britannien entsandt werden sollen. Fir jeden Auslén-
der, der im Vereinigten Konigreich als Arbeitnehmer arbeiten mochte, stellt sich die
Frage, ob er eine Arbeitsgenehmigung (work permit) und eine Einreisegenehmigung
(entry clearance) oder ein Visum (visa) braucht. lhre Beantwortung hangt von der
Staatsangehorigkeit des Arbeitssuchenden ab.

Staatsangehdrige des Europaischen Wirtschaftsraums und der Schweiz
Staatsangehdrige des Européaischen Wirtschaftsraums sowie der Schweiz bedirfen fur
die Aufnahme einer nicht selbststandigen Tatigkeit im Vereinigten Konigreich grund-
satzlich weder einer Arbeitsgenehmigung noch eines Visums oder einer Einreisege-
nehmigung (entry clearance). Allerdings ist es sinnvoll, eine Bestéatigung dieses Status
mit Hilfe der eine Bescheinigung (EEA1 Registration Certificate) durch das Immigration
& Nationality Directorate ausstellen zu lassen.

Ausnahmen fur ,junge” EU-Mitgliedsstaaten
Staatsbuirgern der so genannten A8 Countries (Estland, Lettland, Litauen, Polen, Slo-
wakei, Slowenien, Ungarn und der Tschechischen Republik) und der A2 Countries
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(Bulgarien, Ruménien) steht das Recht auf Arbeitnehmerfreiziigigkeit nur einge-
schrankt zu. Sie geniel3en zwar volle Einreisefreiheit, so dass sie fir einen Aufenthalt
weder ein Visum noch eine Einreisegenehmigung brauchen; allerdings sind sie grund-
satzlich verpflichtet, sich bei dem Immigration & Nationality Directorate in ein Register,
das Worker Registration Scheme (WRS), aufnehmen zu lassen, wenn sie fir langer als
einen Monat im Vereinigten Konigreich als Arbeitnehmer arbeiten méchten. Eine Re-
gistrierung ist nur in Ausnahmefallen entbehrlich.

Die dem Arbeitnehmer nach der Registrierung ausgehandigte Arbeiterregistrierungs-
karte (Worker Registration Card) sowie eine Bescheinigung (WRS Registration Certifi-
cate) berechtigen ihn, fur den angegebenen Arbeitgeber zu arbeiten. Erfolgt die Regist-
rierung nicht innerhalb einer einmonatigen Frist, so ist die Weiterbeschaftigung eines
nicht registrierten Arbeitnehmers illegal und gegen den Arbeitgeber kann ein Bul3geld

von bis zu £ 5.000 verhangt werden.

Staatsangehdrige der A2 Countries (Bulgarien und Rumanien) brauchen fir die Einrei-
se weder ein Visum noch eine Einreisegenehmigung. Sie genie3en zwar uneinge-
schrankte Aufenthaltsrechte, brauchen jedoch fir die Arbeitsaufnahme eine Erlaubnis
in Form eines Arbeitsausweises (Accession Worker Card).

Drittlander

Fir die Aufnahme einer unselbststandigen Tatigkeit brauchen Angehérige aus Drittlan-
dern vor der Einreise grundsatzlich sowohl eine Einreisegenehmigung (entry clearan-
ce) als auch eine Arbeitserlaubnis (work permit).

Mitzufiihrende Unterlagen am Arbeitsort

Die auf deutschen Baustellen bestehende Notwendigkeit, den Nachweis Uber ein be-
stehendes Sozialversicherungsverhaltnis fihren zu kénnen, - z.B. mit Hilfe eines Sozi-
alversicherungsausweises — besteht in GroRRbritannien nicht.

Eine Meldepflicht fir auslandische Arbeitgeber gegeniber der Arbeitsverwaltung ist im
Vereinigten Konigreich unbekannt (Ausnahme: ,Worker Registration Scheme®). Aller-
dings gelten fur alle in GroRbritannien beschéftigten auslandischen Arbeitnehmer,
gleichgultig ob es sich um entsandte Krafte handelt oder nicht, sémtliche zwingende
Mindeststandards des ortlichen Arbeitsrechts.

Kurioserweise gelten die oben genannten Ausfiihrungen auch fir Gibraltar, aber nicht
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fur die Kanalinseln und die Insel Man.

Fur Letztere gilt das deutsch-britische Sozialversicherungsabkommen, dessen § 5 Abs.
2 regelt: ,Wird eine Person, die sich gewohnlich in der Bundesrepublik Deutschland
aufhalt und die bei einem Arbeitgeber beschaftigt ist, der dort einen Betriebssitz oder
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, von diesem Arbeitgeber auf der Insel Man be-
schaftigt, so gelten fur diese Person fir einen Zeitraum von 12 Monaten die deutschen
Rechtsvorschriften so, als ob die Beschéftigung in der Bundesrepublik Deutschland
erfolgte.”

3.35 Arbeitsrechtliche Aspekte in den Niederlanden

(die Angaben sind Uberwiegend enthnommen aus: Severins, A., Kreishandwerkerschaft Borken
bzw. Landes-Gewerbeférderungsstelle des nordrhein-westfélischen Handwerks e. V. (Hrsg.):
Handwerk-Lander-Merkblatt Arbeiten in den Niederlanden. Disseldorf, 2007)

Wie auch in Frankreich und GrofR3britannien bendétigen Staatsangehdrige aus den
EWR-Staaten und der Schweiz in den Niederlanden grundsatzlich keine gesonderte
Aufenthaltsgenehmigung. Allerdings kann es sinnvoll sein, bei der jeweiligen Gemein-
de, in der man sich aufhélt, einen ,Bewijs van rechtmachtig verblijf’ zu beantragen. Mit
diesem Dokument wird bestétigt, dass der Antragsteller Aufenthaltsrecht in den Nieder-
landen geniel3t.

Eine Beschaftigung ohne Aufenthaltserlaubnis ist Nicht-EU-Birgern in den Niederlan-
den verboten; fur solche Mitarbeiter muss daher rechtzeitig eine entsprechende Ge-
nehmigung eingeholt werden. Wegen der bereits erwahnten Schengen-Regelung ist
bei einem Aufenthalt von weniger als drei Monaten kein zusatzliches Visum fur die
Niederlande erforderlich, sofern fir den entsandten Mitarbeiter eine gultige Aufent-
haltserlaubnis fir Deutschland vorliegt. Allerdings muss fur Nicht-EU-Blrger auch bei
voribergehenden Téatigkeiten in den Niederlanden grundsétzlich noch eine kostenlose
Arbeitserlaubnis (, Tewerkstellingsvergunning”) beantragt werden, sofern es sich um
Arbeithehmeriuberlassung handelt.

Mitzufiihrende Unterlagen am Arbeitsort

Deutsche Arbeitgeber sollten in den Niederlanden ihren Personalausweis oder Reise-
pass sowie fur jeden Mitarbeiter das Formular E-101 mitfihren; dagegen sollten Ar-
beitnehmer ebenfalls ihren Personalausweis oder Reisepass und evtl. zuséatzlich - so-
fern erforderlich - eine Aufenthaltsgenehmigung und eine gultige Arbeitserlaubnis mit-
fuhren.
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3.4 Baurechtliche Aspekte

34.1 Baurecht in Frankreich

Grundlagen zum Grundstuicksrecht und Bauantragsverfahren

In Frankreich definiert Art. 517 Code Civil den Grundstiicksbegriff. Danach ist eine Sa-
che eine Immobilie ihrer Natur nach, ihrem Zweck (par destination) nach oder aufgrund
des Objektes, auf dem sie lastet. Grundstiicke und Gebaude sind ihrer Natur nach Im-
mobilien (Art. 518 Code Civil), unabhangig von einer Eintragung im Grundbuch. Wer
auf seinem Grundstiick ein Geb&ude errichtet, wird bis zum Beweis des Gegenteils
auch als Eigentimer des Gebaudes vermutet (Art. 553 Code Civil). Das Wohnungsei-
gentum hat eine Sonderregelung erfahren (Code de la Copropriété).

Das franzdsische Kaufrecht ist in Art. 1582 ff. Code Civil geregelt. Mit dem Kaufvertrag
verpflichtet sich der Verkdufer eine Sache zu liefern, der Kaufer eine Zahlung zu leis-
ten (Art. 1582 Code Civil). Der Kaufvertrag kann unter einer aufschiebenden oder auf-
l6senden Bedingung geschlossen werden (Art. 1584 Code Civil). Die Veraul3erung ei-
nes noch nicht fertiggestellten Gebaudes unterliegt den besonderen Regelungen (Art.
1601-1 ff. Code Civil). Wer sich mit dem franzésischen Immobilienrecht beschéftigt,
stof3t sodann alsbald auf einen wesentlichen dogmatischen Unterschied zum deut-
schen Recht.

Wahrend im deutschen Recht das sog. Abstraktionsprinzip vorherrscht, ist dieses dem
franzdsischen Recht praktisch fremd. In Deutschland wird bei Immobilien streng zwi-
schen dem sog. Verpflichtungsgeschéaft (Kaufvertrag, Schenkungsvertrag etc.) und
dem dinglichen Geschaft (Auflassung) unterschieden. Dagegen wird in Frankreich
nicht zwischen der Verpflichtung zur Ubereignung und der Ubereignung differenziert.

La propriété s acquiert par |"effet des obligations (Art. 711 Code Civil) und La propriété
est acquise de droit a I"acheteur a I'égard du vendeur, des qu'on est convenu de la
chose et du prix (Art. 1583 Code Civil) bedeutet, dass bereits das Verpflichtungsges-
chaft die Ubereignung zur Folge hat. Eines weiteren konstitutiven Elementes bedarf es
nicht. Ubergabe oder Eintragung im Grundbuch sind entbehrlich. Allerdings wirkt sich
die Ubereignung nur zwischen den Vertragsbeteiligten aus.

Den Sicherheitsbedrfnissen des Rechtsverkehrs tragen diverse Register Rechnung,
aus denen sich die rechtlichen Verhéltnisse an Grundeigentum entnehmen lassen. Das
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Grundeigentum ist belastbar. Die Sicherungsrechte haben im 3. Buch des Code Civil
eine Regelung gefunden. Das Grundeigentum kann durch Hypotheken (Art. 2114 ff.
Code Civil) und sog. Privilegien (Art. 2095 ff. Code Civil) belastet werden. Hypotheken
kénnen durch Gesetz, Vereinbarung und Urteil entstehen (Art. 2116 Code Civil). Die
Privilegien entstehen demgegeniber ausschliellich durch Gesetz (auf3erhalb des
Grundbuches mit dem Rang des Vertragsschlusses) und sichern insbesondere
Rechtsverfolgungskosten und vor allem Forderungen aus Miet- und Pachtvertragen
und aus Grundstickskaufvertragen.

Daneben konnen die Art. 640 ff. Code Civil das Grundeigentum in Form von Dienstbar-
keiten inhaltlich beschranken. Auch existieren 6ffentlich-rechtliche Eigentumsbe-
schrankungen, z.B. in Gestalt von Dienstbarkeiten zugunsten des StraRenbaues.

Grundbuch

Zuverlassige Auskunft Gber die Eigentums- und Belastungsverhéltnisse gibt das fran-
zdsische Grundbuch. Es ist dem deutschen Grundbuch allerdings nicht vergleichbar. In
jeder groReren Gemeinde findet sich ein Grundregisteramt. Es fihrt ein Hauptregister,
das aus drei Publikationsregistern besteht. Im Inskriptionsregister werden die Hypothe-
ken und Immobiliarprivilegien eingetragen. Das Transkriptionsregister, in diesem wird
der Eingang der Eintragungsantrdge notiert, verwahrt die Transkriptionsunterlagen,
wahrend Zwangsvollstreckungsvermerke im Pfandungsregister publiziert werden.
Daneben existieren praktisch bedeutsame Nebenregister, und zwar die Grundkartei
(fichier immobilier) und das Eintragungsregister (registre de dép6ts).

Uber die Eigentumsverhaltnisse an einem Grundstiick gibt die Eigentiimerkartei (fiches
personnelles) als Teil der Grundkartei Auskunft. Daneben bestehen die Parzellenkartei
und die Grundstlckskartei. Die Nebenregister verweisen jeweils auf das Hauptregister.
Obwohl das Grundbuchsystem grundsatzlich sicherstellt, dass Rechtsdnderungen zu-
verlassig eingetragen werden, lasst die Eintragung in das Register keinen ,guten
Glauben® auf die Richtigkeit der Eintragungen entstehen.

Immobilienkauf

Der Kauf einer Immobilie folgt in Frankreich unterschiedlichen GesetzmaRigkeiten, je

nach dem, ob der Erwerber beabsichtigt, ein noch nicht fertig gestelltes Objekt oder ein

bereits erstelltes neues Objekt zu erwerben bzw. in Altbausubstanz zu investieren. In

jedem Fall ist zu beachten, dass bereits der privatschriftlich gefasste sog. Vorvertrag
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bindende Wirkung haben kann und im Zweifel auch hat.

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn sich die Parteien Uiber den Kaufgegenstand (la
chose) und den Preis (le prix) einig sind. Formvorschriften missen grundsatzlich nicht
beachtet werden. Allerdings zwingen Beweisvorschriften einerseits und Publizitatsvor-
schriften andererseits zur Einhaltung gewisser Formlichkeiten. Das Verbraucherschutz-
recht sieht weitere Formlichkeiten vor, insbesondere wenn es sich um einen finanzier-
ten Kauf handelt.

Vorvertrag

Ublicherweise wird zunachst ein Vorvertrag geschlossen. Obwohl er nicht gesetzlich
vorgeschrieben ist, entspricht er einer stdndigen Praxis. Es handelt sich nicht eigentlich
um eine Verpflichtung, da der Kéaufer immer noch vom Vertrag zurlicktreten kann. Aber
bis auf wenige im Gesetz genannte Ausnahmefalle verliert der Kaufer in diesem Falle

die bereits geleistete Garantiezahlung.
Der Vorvertrag muss insbesondere folgende Aspekte regeln:

- die ungefahre Angabe der Wohnflache

- die Anzahl der Zimmer und ihres Widmungszweckes

- die Lage der Wohnung, wenn es sich um eine Eigentumswohnung handelt
- die Angabe des vorgesehenen Preises und die Zahlungsbedingungen

- eine technische Baubeschreibung

- das voraussichtliche Datum der Vertragsunterschrift

Fehlt eine dieser Angaben, ist der Vorvertrag nichtig. Will der Kaufer das Obijekt finan-
zieren, hat er das Recht, dass im Vertrag ein besonderes Rucktrittsrecht geregelt wird.
Dieses Recht erméglicht es dem Kaufer, die bereits geleistete Garantieanzahlung zu-
riickzuerhalten, wenn die Finanzierung nicht zustande kommt (vgl. Hok, Gétz-Sebastian,
JAmmobilienkauf in  Frankreich®, aus  www.finanztip.de/i/frankreich/Immobilienkauf-in-
Frankeich.htm, Stand 13.02.2008).

Baugenehmigungsverfahren und Bauantrag

Die mit einem Bauantrag einzureichenden Plane und Bauzeichnungen miussen i.d.R.
von einem zugelassenen Architekten gefertigt werden. Bei Neubaumaflnahmen, z.B.
Einfamilienhausern, die ein Vorhaben mit weniger als 170 m2 Nettorohbauflache oder
den Innenausbau betreffen, ist die Mitwirkung eines Architekten entbehrlich bzw. der
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Bauherr kann den Bauantrag ohne Mitwirkung eines Architekten stellen.

BAUFORSCHUNG

Vor Beginn von baugenehmigungspflichtigen Bauarbeiten muss die Baugenehmigung

beantragt und erteilt worden sein. Im Einzelnen sind einem Bauantrag beizufiigen (Art.
R-421-2 Code de I'Urbanisme):

2

Ll

den Lageplan des Grundstiicks;

einen Plan, der die Abmessungen der zu errichtenden oder zu éndernden Konstruk-
tion in den drei Dimensionen markiert, ein Plan der diesbeziiglichen Auflenarbeiten
und der erhaltenen, beseitigten oder geschaffenen Anpflanzungen;

die Fassadenpline;

eine oder mehrere Ansichten, die den Standort der Konstruktion im Verhiltnis im
im Verhiltnis zum natiirlichen Terrain am Tag der Beantragung der Baugenehmi-
gung bestimmt und die Behandlung der Auflenfldchen ausweist;

mindestens zwei fotografische Dokumente, die es gestatten, die Lage des Grund-
stiicks in der niheren und fernen Umgebung bestimmen lassen, um den gewihlte
Lage des Grundstiicks zu bewerten. Die Punkte und Winkel der Aufnahmen werden
auf den Lageplan und den Abmessungsplan {ibertragen;

mindestens ein graphisches Dokument, das es gestattet, die Einfiigung des Baupro-
jektes in die Umwelt, seine visuelle Wirkung sowie die Behandlung von Zugingen
und der unmittelbaren Umgebung abzuschitzen. Wenn das Projekt die Anpflanzung
von Béumen mit hohem Stamm beinhaltet, miissen die graphischen Dokumenten
den Zustand bei Beendigung der Arbeiten und den langfristig zu erwartenden Zu-
stand ersichtlich machen;

einen Hinweis, der es gestattet, die visuelle Wirkung des Projektes zu bewerten. Zu
diesem Zweck beschreibt er die bestehende Landschaft und Umwelt und stellt die
vorgesehenen MafBnahmen dar und rechtfertigt sie, um die Einfiigung der Konstruk-
tion, der Zuginge und der unmittelbaren Umgebung der Konstruktion in die Land-
schaft zu gewihrleisten;

die Studie iiber die Wirkung, wenn sie verlangt wird.

Abbildung 18: Dokumente zur Baugenehmigung, Grafik: Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des
Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 234, Heidelberg 2005

Der Bauantrag ist bei der zustéandigen Gemeinde einzureichen. Voraussetzung fir die

Erteilung der Baugenehmigung ist, dass das Bauvorhaben den einschlagigen pla-

nungsrechtlichen Vorgaben entspricht. Diese ergeben sich im Wesentlichen aus den

vorhandenen qualifizierten oder einfachen Bebauungsplanen sowie den Raumord-

nungs- und Flachennutzungsplanen. Teile der vorbeschriebenen Dokumente (5. - 7.)

nennen sich in Frankreich auch volet paysager. Hier handelt es sich um die beschrie-

bene und mit Fotos dokumentierte Einbindung des Gebaudes in die ndhere Umgebung

unter Berlcksichtigung von landschaftsplanerischen, stadtebaulichen und 6kologi-
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schen Gesichtspunkten.

Die Baugenehmigung wird nicht in Ansehung der Person sondern grundstiicksbezogen
erteilt und hat damit dinglichen Charakter. Mithin kann ein Grundstiick mit Baurecht
veraulRert werden. Liegt bereits eine Baugenehmigung vor, kann der Erwerber sie aus-
nutzen. Die Baugenehmigung hat eine Verfallszeit von zwei Jahren, innerhalb dieser
Frist muss mit einer beabsichtigten Baumaflinahme begonnen werden. (vgl. dazu auch

vertiefend Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts,
Kap. 10, 8§ 33, Rdnr. 233 - 239, Heidelberg 2005)

Bauflachen und Grundstiicksausnutzung

Das franzdsische Planungsrecht unterscheidet verschiedene Bauflachen der Grund-
stiicksausnutzung:

SHOB - Surface hors oeuvre brute — Bruttorohbauflache:

Sie umfasst die Flachen innerhalb der Auf3enmauern samtlicher Ebenen, ohne nicht
Uberdachte, ebenerdige Terrassen, dekorative Erker, ohne Aufzugs- und Treppen-
schachte, ohne Zufahrtsrampen, ohne Technik- und Installationsrdaume, nicht beltftete
Kellerraume, ohne Speicherrdume.

- Combles et Sous-sol — Dachgeschoss und Untergeschoss — sind Teilflachen der
SHOB.

- Toiture et Terrasses, Balkone und Loggien — nicht ausgebautes Dach und Terras-
sen — sind Teilflachen der SHOB.

Garages — Garagen — sind Teilflachen der SHOB.
SHON Surface hors oeuvre nette — Nettorohbauflache:

Sie umfasst die Flachen der SHOB abzlglich der Flachen Combles et Sous-sol, Toitu-
re et Terrasses, Balkone und Loggien, Garagen und land- oder viehwirtschaftlich ge-
nutzte Flachen.

SHON habitable ist die Nettorohbauflache abztiglich 5 % fiir die Isolation (Innenisolie-
rung bzw. -dammung) (vgl. Wikipedia, Stand 20.03.08).

Unmittelbar dem deutschen Begriff der Grundflache bzw. Geschossflache vergleichba-
re Flachen gibt es nicht. Am ehesten ist die Nettorohbauflache auf der EG-Ebene der
Grundflache im deutschen Baurecht vergleichbar. Bei der Geschossflache kommt es
bekanntlich immer auf die Anrechenbarkeit des Dachgeschosses an. In der franzési-
schen Berechnung der Nettorohbauflache sind ausschlie3lich Wohngeschosse (ohne
DG) enthalten, so dass die SHON dem deutschen Begriff der Geschossflache am

nachsten kommt.
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COS - coefficient d'occupation des sols (Geschossflachenzahl)

COS in Frankreich ist vergleichbar mit der Geschossflachenzahl in Deutschland. Der
COS definiert die Konstruktionsdichte im Verhaltnis zur Anzahl der m? aller Deckenfla-
chen der SHON oder die Anzahl der konstruierten m3 bezogen auf die Gebaudegrund-
flache. Im Verfahren der Regional- und Stadtplanung und im Besonderen in den Be-
bauungsplanen wird der COS definiert um damit die Bebauungsdichte festzulegen.

Ein Beispiel: Auf einem Terrain von 1.000m? sieht der COS maximal den Faktor 0,4
vor, so darf 1.000m?2 x 0,4 = 400m2 SHON errichtet werden.

In Einfamilienhauszonen schwankt die COS zwischen 0,3 und 0,5. Sobald man in stad-
tische Bereiche kommt, belauft sich die COS auf ca. 1,0. In Paris betragt sie zur Zeit
3,25 — 3,75 (vgl. Wikipedia, Stand 20.03.08).

Franzosisches Baugenehmigungsverfahren vereinfacht

In Frankreich gelten seit Oktober 2007 auf der Grundlage der Ordonnance 2005-1527
neue Regeln fir baurechtliche Genehmigungsverfahren, welche die burokratischen
Hurden beim Bau von Geb&uden wesentlich reduzieren.

Bisher waren in Frankreich 11 Genehmigungs- und 5 Erklarungsverfahren die Regel.
Neu sind gemall dem auf Basis der Ordonnance 2005-1527 geanderten Code de
I'urbanisme nur noch 3 Genehmigungsverfahren (Bau, Bauanderung und Gebaudeab-

riss) und 1 Erkl&rungsverfahren notig.

Ferner legt das neue Regelwerk in einer Liste fest, fir welche Bauvorhaben eine Ge-
nehmigung respektive eine Bauvoranfrage Pflicht ist. (pd/na), (vgl. Ordonnance n°2005-

1527 du 8 décembre 2005 (version consolidée au 21 février 2007) / Legifrance.gouv.fr.),

http://www.legifrance.gouv.fr/texteconsolide/UCFAG.htm ,

(vgl. Ordonnance n°2005-1527 du 8 décembre 2005 relative au permis de construire et aux
autorisations d'urbanisme » / CarrefourLocal.senat.fr),

http://carrefourlocal.senat.fr/doslegis/ordonnance 2005 1527 decembre/in dex.htm,

(vgl. Business Network Switzerland, Newsletter 05. Dezember 2007).

Planungsrecht

Das franz6sische Planungsrecht ist im Code de I'Urbanisme geregelt, und wurde zu-
letzt nachhaltig durch das Gesetz vom 13. Dezember 2000 (relative a la solidarité et
au renouvellement urbains) gedndert.

Planungsinstrumente sind:

- Flachennutzungsplan (schéma de cohérence territoriale),

- qualifizierter Bebauungsplan (plan locaux d’'urbanisme) und
- einfacher Bebauungsplan (Carte communale).
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Zur Bebauungsintensitat gibt es in Frankreich keine gesetzlichen Vorgaben mehr, es
herrscht grundsatzlich Planungsfreiheit. Allerdings kénnen die Gemeinden weiterhin
entsprechende Koeffizienten festlegen.

Die Gemeinden kdnnen zudem ErschlieBungskosten auf die Anleger umlegen (vgl.
dazu auch vertiefend Hok, Go6tz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen
Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 220 - 232, Heidelberg 2005).

Der PLU plan local d'urbanisme ist mit der Gesetzesanderung vom 13.12.00 s.o. das
regional- und stadtplanerische Instrument auf kommunaler und auch interkommunaler
Ebene. Mit der Einfihrung des PLU wurde den Kommunen die Entwicklungs- und Ent-
scheidungshoheit tbertragen. Sie sind zwar dazu angehalten auch staatliche und Gber-
regionale Interessen bei der Entwicklung zu beriicksichtigen, jedoch hat die Kommune
letztendlich zu entscheiden.

Der POS plan d'occupation des sols war vor der Einfihrung des PLU das Planungs-
instrument fir die Raumordnung. Der POS behélt neben dem PLU solange seine Glil-
tigkeit bis er nach und nach in einen PLU umgewandelt wird. Dies obliegt den Kommu-
nen. Der POS wurde auf dem Hintergrund der Raumentwicklung nach dem 2. Welt-
krieg eingefuihrt, wobei der heutige PLU restriktiver mit Flachenneuausweisung umgeht
und mehr auf dem Gedanken der vorhandenen Flachenintensivierung basiert.

Der PAZ plan d'aménagement de zone ist eine Art Flachennutzungsplan fiir eine be-
stimmte Zone oder einen Bereich einer Kommune, der vor allem dann in Kraft tritt,
wenn der POS als ungeeignet angesehen wird bzw. wurde oder nicht existiert. Der
PAZ muss nicht in einen POS integriert sein. Die Umsetzung des PAZ ist aber grund-
satzlich der Bestimmung des POS bzw. dem heutigen PLU unterzuordnen.

Kontrollbiros, versicherungstechnische Besonderheiten des franzdsischen
Baumarktes und die Gewahrleistung: die Décennale

Mit der Unterschrift unter den Bauantrag verpflichtet sich der Antragsteller, die aner-
kannten Regeln der Technik, die régles de contruction, einzuhalten. Ob dies tatséch-
lich auch geschieht, ist grundséatzlich von den Birgermeisteramtern und Prafekturen zu
kontrollieren. Ihre Mitarbeiter kbnnen zu jedem Zeitpunkt die Baustelle betreten und
alle technischen Unterlagen einsehen; dies sogar bis zu 2 Jahre nach Abschluss der
Arbeiten. Konkret wahrgenommen wird diese Aufgabe haufig aber nicht von den Bir-
germeisteramtern und Prafekturen selbst, sondern von privatwirtschaftlichen Unter-
nehmen, die vom maitre de’l ouvrage beauftragt werden. Die von einem solchen Un-
ternehmen, einem bureau de controle, ibernommene Funktion des contrbéleur tech-

nique beinhaltet die Priifung der Ausfiihrungsunterlagen und die Uberwachung der
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Ausfihrung.

Ein offentlicher Bauherr, ein maitre de I'ouvrage public, ist immer verpflichtet, einen
contrbleur technique einzuschalten. Fir den privaten Bauherrn, einen maitre de
I'ourage public privé, besteht eine solche Verpflichtung grundsatzlich nicht. Dennoch
beauftragt insbesondere bei groReren Bauvorhaben haufig einen contréleur techni-
que (vgl. Kulick, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und auf3erhalb
Deutschlands, Kap. 3.4.4 , Seite 64 - 66, Wiesbaden 2003).

In bestimmten Fallen ist die Beauftragung auch fur privaten Bauherrn zwingend vorge-
schrieben, z.B. bei Gebauden groRer Héhe (vgl. Art. L-111-26 und R-111-38 CCH)

(HOk, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, §
33, Rdnr. 86, Heidelberg 2005).

Kontrollbiros — les contrdleurs techniques

Die Dachorganisation aller Prifingenieurburos ist die so genannte COPRAC — fédéra-
tion des bureaux de controle.

Anerkannte Biros mit entsprechend vereidigten Mitarbeitern sind z.B.: Bureau Veritas,

CEP (Centre d'Etudes et Prévention), Bureau Securitas, SOCOTEC (Société de
Contréle Technique et d'Expertise de la Construction) und Bureau APAVE (Association
des Producteurs d'Appareils a Vapeur).

Speziell SOCOTEC und VERITAS haben Uber ganz Frankreich verteilt ein dichtes Netz
von Niederlassungen. Daneben bestehen noch einige kleinere oder nur regional be-
grenzt tatige Blros (vgl. Pfeiffer, Martin, Prof. Dr.-Ing., ,Planen und Bauen fur deutsche KMU-
Bauunternehmen im grenznahen europaischen Ausland — Bau-, versicherungsrechtliche und
technische Aspekte”, Vortragsveranstaltung im Rahmen der VHV-Winterseminare 2007, Heili-
genblut 2007).

Diese als gemeinnitzig eingestuften Gesellschaften werden bei privaten Projekten mit
Baukosten von mehr als 3.000.000 € bzw. 6.000.000 € hinzugezogen. Bei Projekten
der offentlichen Hand ist ein bureau de contrdle Pflicht. Die Leistungen werden vom
Unternehmer honoriert. Die bureaux de contrdle Uberpriifen auch die Leistungen der
Architekten und Ingenieure (bureaux d'études). Die 'bureaux de contréle setzen, unter
Androhung des Deckungsverlustes, die Behebung der von ihnen in den Planunterlagen
und am Bau gefundenen Fehler und Unzulénglichkeiten durch. Durch die Hinzuzie-
hung der bureaux de contrdle in Schadensféllen besitzen diese eine reiche Erfahrung
und eine umfassende Datenbank Uber Bauschaden (désordres), siehe z.B. die Zeit-
schrift 'SYCODES-Informations'.

Durch UTI, das technische Biiro des Bauunternehmerverbandes FNB, und entspre-
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chende bautechnische Informationsschriften werden diese Erkenntnisse fir die Bauun-
ternehmen verfiigbar. Die Ingenieure der bureaux de contrdle wirken auch mit bei der
Erarbeitung der DTU, 'Documents Techniques Unifies' (= Normen der VOB) und den
'Avis Technique' (= Zulassungen fur bestimmte Bauprodukte und -verfahren) durch das
CSTB. Dabei bewertet die GECO, 'Groupement pour la Gestion des risques de la
Construction' (= Management der Baurisiken) die' Avis Technique' im Hinblick auf ihre
Akzeptanz durch die Versicherungswirtschaft (vgl. Steyer, Gerhard, Rechtsanwalt, ,Grenz-

Uberschreitendes Bauen — am Beispiel Frankreich®).

Bei den Bauwerken der Kategorie batiment (Gebaude) sind alle Beteiligten mit Aus-
nahme der oOffentlichen Bauherren verpflichtet, die zehnjahrigen Mangelrisiken durch
Versicherungen (décennale) abzudecken. Insofern existiert ein zweiteiliges Versiche-

rungssystem:

- police d’assurance de responsabilité ist die Pflichtversicherung der planenden
und ausfuhrenden Unternehmen, also der Architekten, der beratenden Ingenieure,
Bauunternehmen und Bautrager. Sie schitzen die Unternehmer vor Gewahrleis-
tungsansprichen, die sich wahrend der décennale ergeben. Abgedeckt sein kdnnen
hier auch die Leistungen von Subunternehmern, den sous-traitants, die durch die
décennale des Bautragers mitversichert sind.

- police d’assurance de dommages ist die Pflichtversicherung des Bauherrn. Sie
sichert zum einen vor der Abnahme die vom Bauherrn zu tragenden Beschadigun-
gen am Bauwerk ab und reguliert zum anderen nach der Abnahme die innerhalb der
décennale auftretenden Schaden. Im zweiten Fall ist sie eine Vorauszahlungsversi-
cherung, die im Schadensfall zundchst den Bauherrn entschadigt und anschlieRend
auf die Versicherung des fur den Schaden verantwortlichen Unternehmers zuriick-
greift. Bei Verkauf des Bauwerks geht die Versicherung auf den neuen Eigentiimer
Uber (vgl. Kulick, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und auRRerhalb
Deutschlands, Kap. 3.4.4, Seite 66, Wiesbaden 2003).
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zehnjahrige Gewahrleistung
Garantie décennale
(fur alle Bauwerke zwingend, nicht vertraglich ausschlieRbar)

ik

Bauwerke der Kategorie
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Risikoabsicherung durch zweiteiliges Pflichtversicherungssystem
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Abbildung 19: Décennale und ihre Absicherung -, Grafik: Kulik, Reinhard, Auslandsbau — Inter-
nationales Bauen innerhalb und auBerhalb Deutschlands, Kap. 3.4.4, Seite 67, Wiesbaden
2003

Die Kosten fir die Versicherungen sind beachtlich. Sie kénnen fir die Unternehmen
etwa 2,0 % und fur den Bauherrn etwa 0,5 % der Auftragssumme betragen. Wird je-
doch zur Uberwachung der BaumaRnahme ein contréleur technique eingesetzt, dann
wird von einer geringeren Wahrscheinlichkeit des Auftretens von Bauschéden ausge-
gangen mit der Folge, dass sich die Versicherungspramien verringern.

Zusammenfassend ist festzustellen, dass es in Frankreich einen langfristig und breit
angelegten Versicherungsschutz fir den Bauherrn gegen Bauméngel sowie eine in-
tensive Uberwachung des Planungs- und Bauprozesses gibt. Gleichzeitig fallt auf,
dass die grundsatzlich 6ffentliche Kontrollfunktion von Bauvorhaben weitgehend von
privatwirtschaftlichen Unternehmen ausgeubt wird.

Versicherungstechnische Systematik beim Bauen in Frankreich
Grundsatzlich bendtigt werden drei bzw. vier verschiedene Versicherungen, bevor ein
deutsches Unternehmer anfangen kann, zu bauen:
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1. RC Exploitation {Betriebs-Haftpflichtversicherung}:; Die normale Betriebs-
Haftpflichtversicherung reicht aus, wenn sie auch eine ,Europadeckung” besitzt.

2. RC Produit ou apres Livraison (Produkthaftpflichtversicherung)

3. RC Professional (Architekten- und Ingenieur-Haftpflichtversicherung)

4. RC Décennale (Gewahrleistungsversicherung) Ohne sie ist es im Regelfall illegal, in
Frankreich zu bauen.

Sie wird von jedem Berufsstand auf der Baustelle benétigt, von Architekten, Bauunter-
nehmern und Bauhandwerkern. Am besten ist es, die décennale bei der Versicherung
zu beantragen, die auch die bestehende Betriebs-Haftpflichtversicherung abgeschlos-
sen hat. Denn dann muss nicht alles wiederholt von Anfang an gepruft werden und
dies birgt die Chance, die décennale vielleicht schneller zu erlangen.

Eine Besonderheit bei der décennale ist, dass der Subunternehmer sie nicht braucht.

Die Garantie décennale beinhaltet: 1. begehbare Anlagen und Bauwerke garantie
décennale batiment, 2. bestehende Gebaudeteile, an die angebaut wird garantie dom-
mage aux existants, 3. zwei Jahre Versicherung fiir Ausstattungsteile und Zubehor
garantie bon fonctionnement und 4. Vermdgensschaden (Folgeschaden).

Allerdings gilt die décennale nur, wenn folgende Bedingungen eingehalten werden:
Erstens missen franzésische Normen (avis techniques) beachtet werden und zweitens
missen franzdsische Produkte verwendet werden, bzw. ein Kontrolleur der SOCOTEC
bestétigt, dass das Produkt den franzésischen Anspriichen mindestens entspricht.

Fur GroRR-Bauprojekte wurde in der Vergangenheit haufig eine police unique chantier
installiert, die fur alle Beteiligten auf der Baustelle galt.

Gleichzeitig schlieBt der Bauherr eine dommage d'ouvrage ab, die eine Sachversi-
cherung fur ihn selbst darstellt. Sie ist seit 1978 eine Pflichtversicherung in Frankreich
und versichert alle Schaden, die das Gebaude / Bauwerk unbrauchbar machen.
Vorraussetzung fur den Erhalt der dommage d'ouvrage ist, dass alle auf der Baustelle
arbeitenden Unternehmen eine Versicherungsbestatigung tber die décennale vorle-
gen kénnen. So wird z.B., der Baukontrolleur, der Mangel nach der Abnahme feststellt,
von der Versicherung, der dommage d'ouvrage bezahlt werden. Danach bekommt
diese Versicherung den Betrag aber von der décennale-Versicherung des Unterneh-

mers.

Gewahrleistung
Beim Bauen in Frankreich gelten immer die franzosischen Gewahrleistungsregeln.
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Diese sind vertraglich grundsatzlich nicht auszuklammern.

Die 10-jahrige Gewahrleistungsversicherung ist eine Pflichtversicherung. Es haftet der
Hersteller eines Bauwerkes 10 Jahre lang fur alle Schaden, welche die Soliditat des
Bauwerks beintrachtigen oder es in seinen wesentlichen Bestandteilen und Ausstat-
tungselementen fir seine Nutzung unbrauchbar machen. Bereits Risse des Mauer-
werks kénnen als Gefahr fir die Soliditdt des Bauwerks als ,décennaler Schaden” gel-
ten. Der Abschluss ist verpflichtend. Ansonsten kann ggf. ein Zuriickbehaltungsrecht
des Auftraggebers hinsichtlich des Werklohns bestehen. VerstéRe kénnen zudem be-
straft werden (Geldstrafe 75.000 € und / oder Gefangnisstrafe bis zu 6 Monaten). Die
Versicherung muss im Regelfall vor Baubeginn vorliegen (vgl. Verbande der Bauwirtschaft
Sudbaden, Merkblatt: ,Arbeiten in Frankreich®, Stand September 2007).

Fur auslandische Unternehmen, die in Frankreich bauen méchten ist es vielfach sehr
schwierig, die décennale von einem franzésischen Versicherer zu erhalten. Der Antrag,
der bei einer Versicherung zu stellen ist, wird oftmals ohne jede Begriindung abge-
lehnt, so dass Nachbesserungs- und Veranderungsmaglichkeiten bei der Antragstel-
lung auf einfachem Wege nicht mdglich sind. Nicht selten reagiert eine Versicherung
auf den bei ihr gestellten Antrag Gberhaupt nicht. Teilweise sind auch sehr lange und
nicht ohne weiteres erklarbare Bearbeitungszeiten bei den Versicherungen zu ver-
zeichnen, wo eine schnelle Zusage von Néten ware, um den begehrten Bauauftrag zu
erhalten. Insgesamt zeigt die Praxis, dass ein auslandisches Unternehmen schon in
dieser Stufe der ins Auge gefassten Bautatigkeit in Frankreich sehr schnell scheitern
kann.

Bei der Haftung (und so auch Gewabhrleistung) im Baugewerbe nimmt das franzdsische
Recht eine Unterteilung nach Haftungsobjekten vor:

- 10-jahrige Garantie fur Bauwerke im weitesten Sinne und fir die tragenden Teile
von Bedeutung (batiment);

- 10-jahrige Haftung fur Schaden, die auf der Bodenbeschaffenheit beruhen oder die
Soliditat des Bauwerk betreffen sowie

- 2-jahrige Garantie fir abnehmbare Ausstattungsteile.

Die décennale gilt ab dem Tag der Abnahme. Ein Jahr davon ist durch die Fertigstel-
lungsgarantie (parfait achévement) abgedeckt. Dies ist die Gewahrleistung gegen die
Ubergabe offensichtlicher Mangel. Dieser Teil der décennale schiitzt die Unternehmen
vor der ,Nachlassigkeit des Bauherrn“, da in Frankreich die Abnahmen des o6fteren
nicht durchgefuhrt werden. Auf jeden Fall sollten bei der Fertigstellung bzw. Abnahme
der Bauleistung Fotos zur Beweissicherung gemacht werden, um eventuell nachkom-
mende Forderungen auszuschlieen (vgl. Seminar ,Bauen in Frankreich, Vortragsveran-
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staltung im Rahmen der AGV Bau Saar in Saarbrticken, 2007).

Die Pflichtversicherung gilt fur die Errichtung von Gebauden, nicht aber fur Infrastruktur
und Tiefbauprojekte. Versicherungsanbieter fur die assurance RC décennale sind bei-
spielsweise in Frankreich die Groupe CAMACTE (deutschsprachige Mitarbeiterin: Frau
Hoffmann, Tel.: 00 33/ 3/ 88 37 69 54, www.camacte.com) sowie die MAAF Assurances

(www.maaf.fr).

Die franz@sischen Versicherungsanbieter versichern in vielen Féllen nur Unternehmen,
die in Frankreich eine Niederlassung haben. St6R3t ein deutsches Unternehmen auf
Probleme beim Abschluss einer Versicherung in Frankreich (Verweigerung der Versi-
cherungsgesellschaft ein deutsches Unternehmen zu versichern; keine positive Ant-
wort innerhalb von 45 Tagen), kann es das Bureau Central de Tarification (BCT) in Pa-
ris (Tel: 0033 /1/ 53.32.24.80; Fax: 0033 /1/ 53.32.24.74; E-Malil: bct@agira.asso.fr) als
Vermittlungsinstanz einschalten (Information von der Industrie- und Handelskammer Trier,
Bereich International: Frankreich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprechpartnerin Frau Christina
Grewe).

Ein neu erstelltes Bauwerk ohne gultige décennale ist vor Ablauf von 10 Jahren ge-
wissermalf3en unverkauflich. Ein Notar muss beim Protokollieren eines Kaufvertrages in
Abhangigkeit des Alters des Kaufgegenstandes oder bereits umfanglich durchgefihrter
Modernisierungsmafinahmen ggf. auf das Vorliegen der décennale achten.

3.4.2 Baurecht in Grobritannien

Grundsatzlich muss in Grof3britannien nachgewiesen werden, dass das Bauvorhaben
den jeweiligen britischen Bauvorschriften entspricht. In der Baupraxis erfolgt dies, in-
dem das ortliche ,Building Control Department” oder ein selbstandiger zugelassener
Inspector informiert wurde. Dariiber hinaus kann Abhangigkeit von Art, Gré3e oder Ort
des Bauvorhabens kann das Einholen einer Baugenehmigung erforderlich sein. Nahe-
re Informationen Uber die Bauvorschriften (,Building Regulations®) finden sich unter
anderem auf der Homepage des Ministeriums fir Ortliche Angelegenheiten:

(http://mww.communities.gov.uk/planningandbuilding/buildingregulations/)

Als Beispiel fur - je nach Kommune unterschiedliche - weitere mdgliche Pflichten zur
Anzeige des Baufortschritts wird die Regelung der ,City of Westminster* betrachtet.
Hier missen die entsprechenden Anzeigen spatestens 48 Stunden vor Baubeginn
bzw. finf Tage nach Fertigstellung angezeigt werden. Im Verlauf des Baufortschritts
missen bestimmte Bautatigkeiten gegeniber dem o6rtlichen ,Building Control Officer”
oftmals angezeigt werden, und zwar im Stadium:
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- Ausschachten der Baugrube

- Verlegen der Entwéasserungsleitungen
- Errichtung des Fundaments

- Legen der Isolierschicht

- Betonieren

- Verfillen der Leitungsgraben und

- Inbetriebnahme.

Arbeitszeitbeschrankungen (Samstagnachmittage, Sonntage, Nachtzeit) sind bei den
-Environmental Health Departments” zu erfahren; sofern der 6ffentliche Straf3enraum
durch die BaumalRnahme berthrt wird — z.B. durch das Aufstellen von Geriisten — ist
das zustandige ,Highway Committee” bzw. der ,Highway Inspector* um die erforderli-
chen Genehmigungen nachzusuchen.

3.4.3 Baurecht in den Niederlanden

Dem Umstand, dass zunehmend deutsche Bauunternehmen in den Niederlanden Bau-
leistungen erbringen, tragt eine Untersuchung Rechnung, die in 2006 durch das nie-
derlandische ,Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer”
(VROM, zu Ubersetzen mit: Ministerium fir Wohnungswesen, Raumordnung und Um-
welt) erstellt wurde und den Titel ,Bouwen door Duitse aannemers in Nederland — Een
onderzoek of wordt voldaan aan de Nederlandse wet- en regelgeving“ (Bauen durch
deutsche Unternehmer in den Niederlanden — Eine Untersuchung der Einhaltung nie-
derlandischer Gesetze und Verordnungen) tragt.

Hierbei wurde festgestellt:

.Die Untersuchung zeigt, dass die deutschen Bauunternehmer weitgehend den nieder-
landischen Gesetzen und Verordnungen folgen. Hierin unterscheiden sie sich nur we-
nig von ihren niederlandischen Kollegen.“(Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Or-
dening en Milieubeheer (Hrsg.): Bouwen door Duitse aannemers in Nederland — Een onderzoek

of wordt voldaan aan de Nederlandse wet- en regelgeving. VROM 6344. Groningen, 2006 S.
26).

Allerdings wurden auch zahlreiche ,Fallstricke” fur deutsche Bauunternehmen lokali-
siert und in einem Merkblatt zusammengefasst, damit beispielhaft einige unterschiedli-
che Baubestimmungen, Bauverfahren und Baugepflogenheiten kenntlich gemacht
werden und somit einem Verstof3 gegen dieselben vorgebeugt wird. (Ministerie van
Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer (Hrsg.): Informationsbulletin

fur deutsche Bauunternehmen in den Niederlanden. VROM 6358. Groningen, 2006).
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- Grundsatzlich ist entsprechend den Regelwerken des niederlandischen Wohnungs-
baugesetzes (,Woningwet*) zu bauen; entsprechende Kontrollen werden von den
zustandigen Behdrden durchgefiihrt. Ergdnzend bzw. erlauternd zum Wohnungs-
baugesetz existieren eine Reihe von Erlassen, die konkretisierende Vorschriften
enthalten, z.B.:

- Der Bauerlass (,Bouwbesluit*), der insbesondere Vorschriften enthalt, die gewéhr-
leisten, dass ein Geb&ude sicher und benutzbar ist und dass von ihm keine Gefah-
ren fur die Gesundheit — z.B. durch schlechte Beliiftung oder zu wenig Tageslicht —
ausgehen. Diese Vorschriften enthalten keine Angaben Uber anzuwendende Bau-
verfahren, sondern geben Normen — sog. Leistungsanforderungen — vor.

- Der Erlass Uber genehmigungsfreie Bauten und Bauten mit vereinfachter Genehmi-
gungspflicht (,Besluit bouwvergunningvrije en licht bouwvergunningplichtige bouw-
werken"), der angibt, wann Bauwerke baugenehmigungsfrei sind, bzw. wann eine
vereinfachte Baugenehmigung erforderlich ist.

- Der Erlass Uber die Anforderungen an den Baugenehmigungsantrag (,Besluit indie-
ningsvereisten aanvraag bouwvergunning®), der beschreibt, wie ein Baugenehmi-
gungsantrag eingereicht werden muss.

Durch den Bauherrn oder den Bauunternehmer ist im Rahmen des Baugenehmigungs-
verfahrens zu klaren, ob die Errichtung der geplanten baulichen Anlage am betreffen-
den Standort erlaubt ist und welche speziellen Vorschriften zu berlcksichtigen sind,
bzw. ob eine sich aus dem Flachennutzungsplan (,Bestemmingsplan®) evtl. ergebende
Baubeschrankung aufgehoben werden kann. Wahrend des Baufortschritts erfolgt eine
Baustellenkontrolle durch die Kommune; hierbei wird u. a. geprift, ob entsprechend
der erteilten Baugenehmigung gebaut wird.

3.5 Steuerliche Aspekte

351 Steuern in Frankreich

Das franzésische Steuersystem zeichnet sich aus durch eine vergleichsweise niedrige
Einkommensteuerbelastung auf Grund umfangreicher Abzugsmadglichkeiten sowie eine
relativ hohe Kdrperschaftssteuerbelastung. Die Sozialabgaben sind in Frankreich ver-
gleichsweise hoher als in Deutschland. In Frankreich liegen sie bei ca. 49 % im Ver-
gleich zu ca. 29 % in Deutschland.

Die Steuerhoheit fiir die Ertrags-, Umsatz- und eine Reihe von Verkehrssteuern liegt in
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Paris. Zudem erheben die Départements und die Gemeinden lokale Steuern.
Steuerpflichtig sind in Frankreich Betriebsstatten und Tochtergesellschaften deutscher
Unternehmen fir ihre dort erzielten Gewinne. Je nach Rechtsform der Niederlassung
unterliegen die in Frankreich erzielten Gewinne der Einkommen- bzw. der Korper-
schaftsteuer. Aus Deutschland entsandte Mitarbeiter unterliegen vom Grundsatz her
fur ihre in Frankreich erzielten Téatigkeitseinkiinfte der franzésischen Einkommensteu-
er. Abweichungen von diesem Grundsatz sind mdglich.

In Frankreich kommt das Selbstveranlagungsprinzip zum Tragen, d.h. das zu versteu-
ernde Einkommen wird von den Steuerpflichtigen selbst errechnet. Im Rahmen von
Steuerprifungen anfallende Berichtigungen konnen in einem zweistufigen Wider-
spruchsverfahren angefochten werden. Die Steuererklarung muss spétestens drei Mo-
nate nach Ende des Geschaftsjahres abgegeben werden. Die Ertragssteuern unterlie-
gen einem Vorauszahlungssystem. Korperschaftssteuerpflichtige Unternehmen mus-
sen basierend auf ihrem steuerpflichtigen Einkommen vom Vorjahr vierteljahrlich zum
15. Méarz, zum 15. Juni, zum 15. September sowie zum 15. Dezember eine steuerliche
Vorauszahlung leisten. Geht die Steuerschuld tber die Vorauszahlungen hinaus, muss
die entsprechende Abschlusszahlung spatestens am 15. des der Abgabe der Steuer-
erklarung folgenden Monats erfolgen. (Nahere Informationen auch bei der Industrie- und

Handelskammer Trier, Bereich International: Frankreich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprech-

partnerin Frau Christina Grewe)

Das deutsch-franzésische Doppelbesteuerungsabkommen

Durch die bilateralen Abkommen zur Vermeidung von Doppelbesteuerung soll weitge-
hend verhindert werden, dass ein Steuerpflichtiger in zwei Staaten fir denselben Steu-
ergegenstand und im selben Veranlagungszeitraum mit einer vergleichbaren Steuer
doppelt belastet wird. Die in Doppelbesteuerungsabkommen vereinbarten Regelungen
basieren gréfitenteils auf Empfehlungen der OECD (OECD-Musterabkommen). Ziel
der Doppelbesteuerungsabkommen ist es, durch eine Vereinfachung der Regeln und
einer damit einhergehenden Steuererleichterung, die internationale wirtschaftliche Zu-
sammenarbeit von steuerlichen Hemmnissen freizuhalten. In Art. 293 EG, 2. // wird die
Kompetenz zur Vermeidung einer Doppelbesteuerung ausdriicklich den Mitgliedstaa-
ten zugesprochen, die untereinander im Zuge von bilateralen oder multilateralen vol-
kerrechtlichen Verhandlungen die Beseitigung der Doppelbesteuerung innerhalb der
Gemeinschatft sicherstellen sollen.

Fir die Einkommensbesteuerung von Arbeitnehmern gilt in Anlehnung an das deutsch-
franzosische DBA (Art. 13, Einkiinfte aus nicht selbstandiger Arbeit) der Grundsatz,

dass Einkinfte aus nicht selbstandiger Arbeit nur in dem Vertragsstaat besteuert wer-
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den, in dem die personliche Tatigkeit, aus der die Einkinfte herriihren, ausgetibt wird.
Dieser Grundsatz wird aul3er Kraft gesetzt, wenn die Bedingungen der sog. ,183-Tage
Regelung” vorliegen.
Dies ist immer dann der Fall wenn:
« der Arbeitnehmer sich im anderen Staat insgesamt nicht langer als 183 Tage
wahrend des betreffenden Steuerjahres aufhalt und
« die VerglUtungen von einem Arbeitgeber oder flir einen Arbeitgeber gezahlt
werden, der nicht im anderen Staat ansassig ist und
« die Vergltungen nicht von einer Betriebsstétte oder einer festen Einrichtung ge-
tragen werden, die der Arbeitgeber im anderen Staat hat.

Die Bedingungen der ,183-Tage-Regel" sind immer kumulativ zu betrachten.

Werden gleichermalf3en aus Deutschland und Frankreich Tatigkeitseinkinfte bezogen,
s0 muss in einem ersten Schritt die steuerrechtliche Ansassigkeit ermittelt werden. Die
Kriterien fur eine steuerrechtliche Ansassigkeit von natirlichen Personen in Frankreich
sind grundsatzlich erfllt, wenn sich der Wohnsitz der Familie, der Hauptaufenthalt inkl.
beruflicher Tatigkeit oder der Mittelpunkt der Lebensinteressen in Frankreich befinden.
Bei steuerlicher Anséassigkeit in Frankreich, unterliegen natirliche Personen mit ihrem
Welteinkommen der franzésischen Einkommensteuer.

Ist ein Doppelwohnsitz vorhanden, muss unter Anwendung des sog. ,Tiebreakers" der
vorrangige Wohnsitz ermittelt werden.

In Fallen in denen unter Anwendung des DBA die Zuordnung des Besteuerungsrechts
nicht an den Ansassigkeitsstaat entfallt, kommt die Anrechnungsmethode (Frankreich:
crédit d'imp6t, Steuergutschrift.) bzw. die Freistellungsmethode mit Progressionsvor-
behalt (Deutschland) zur Anwendung.

Im Rahmen der Unternehmensbesteuerung gilt in Anlehnung an Artikel 4 (Besteuerung
von Unternehmensgewinnen) des deutsch-franzosischen DBA der Grundsatz, dass
Gewinne nur im Ansassigkeitsstaat des Unternehmens besteuert werden kdnnen. Die-
ser Grundsatz kommt nicht zur Anwendung, wenn das Unternehmen im anderen Ver-
tragsstaat eine Betriebsstatte unterhélt. Grundlage fur die Gewinnermittlung der Be-
triebsstatte ist das Bilanzergebnis.

Einklnfte aus der VerdufRerung einer Beteiligung an einer Kapitalgesellschaft werden
laut Artikel 7 des deutsch-franzdsischen DBA (VerauRerungsgewinne) nur in dem Ver-
tragsstaat besteuert, in dem der Veraul3erer ansassig ist. Dieser Grundsatz gilt nicht,
wenn die verduRRerte Beteiligung zum Vermdgen einer Betriebsstétte gehért, die der
VerdulRerer im anderen Staat unterhalt. In diesem Fall ist Artikel 4 anzuwenden.
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Umsatzsteuer

Mit der Aufnahme von Bautétigkeiten in Frankreich bedarf es fiir deutsche Unterneh-
men der Erlangung einer franzdsischen Umsatzsteuer-ldent-Nummer (UID, in Frank-
reich: numéro de TVA intracommunitaire) und der Ausweisung der franzdsischen
Mehrwertsteuer. Insbesondere gilt dies, wenn Leistungen im Zusammenhang mit ei-
nem Grundstiick oder Werkleistungen an beweglichen Gegenstéanden erbracht werden.
Die franzdsische Umsatzsteuer ist auch dann zu zahlen, wenn der Auftraggeber ein
Deutscher ist.

Seit dem 01.09.2006 wird in Frankreich das so genannte ,Reverse-Charge-Verfahren*
angewendet: Erbringt ein nicht in Frankreich anséssiger Unternehmer Leistungen, so
schuldet nun der Empfanger der Leistung die Umsatzsteuer, sofern dieser in Frank-
reich umsatzsteuerlich registriert ist. Die Steuerschuld geht damit auf den Empfanger
der Leistung Uber. Die Rechnung muss den Netto-Betrag enthalten und auf die Steuer-
schuld des Empfangers hinweisen. Auf der Rechnung muss in diesem Fall der Hinweis
.La TVA est due par le client* und die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer des Kun-
den vermerkt werden. Kurz: Es ist keine Registrierung bei einem franzdsischen Fi-
nanzamt notig, wenn die Arbeiten fur ein franzésisches Unternehmen ausgefuhrt wer-
den. Die Rechnung wird dann ohne Mehrwertsteuer ausgestellt.

Deutsche Betriebe, die ihre Leistungen an Kunden erbringen, die nicht umsatzsteuer-
lich registriert sind, weil sie etwa Privatpersonen oder Kérperschaften des Offentlichen
Rechts sind, sind verpflichtet, sich in Frankreich fir Umsatzsteuerzwecke registrieren
zu lassen und die Umsatzsteuer selbst dort abzufiihren.

Der allgemeine franzdsische Umsatzsteuersatz, tax sur la valeur ajoutée TVA, betragt
19,6 % fur Lieferungen und Dienstleistungen. Der ermaRigte Steuersatz von 5,5 %
findet unter anderem Anwendung auf bestimmte Bereiche der Bauwirtschaft sowie die
meisten Lebensmittel, Personenbeférderung und Beherbergung, landwirtschatftliche
Produkte und Druckereierzeugnisse. 2,1 % entfallen auf Presseerzeugnisse, bestimm-
te kulturelle Veranstaltungen und Medikamente.

Fur die Anwendung des ermaRigten Steuersatzes auf Arbeiten an Wohnraumen wird
vorausgesetzt, dass das Gebaude vor mehr als 2 Jahren fertig gestellt wurde und die
Arbeiten der Verbesserung, Anderung, Ausstattung oder Instandhaltung der Raume
dienen. Bestimmte Ausstattungsgegenstande wie Aufziige und Heizkessel in Mehrfa-
milienhausern sind von der SteuerermafRligung ausgenommen (vgl. Euro Info Centre
Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformation Frankreich, Stand Februar 2007).

Bei dieser ErmaRigung muss der Bauherr dem Finanzamt nachweisen, dass mehr als
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50 % der Flache des Hauses zu privaten Wohnzwecken genutzt werden. Damit das
ausfiihrende Unternehmen diesen ermaRigten Steuersatz ansetzen darf, bedarf es le-
diglich einer Bescheinigung des Arbeitgebers. Jedoch: ,Renovierung heif3t nicht abrei-
Ren und neu bauen.*

Es besteht die Pflicht, eine monatliche Umsatzsteuervoranmeldung (TVA) zu erstellen,
und Mehrwertsteuer direkt an das zustandige Finanzamt abzuflhren, oder sich der
Dienste eines sog. ,Fiskalvertreters® zu bedienen, was mit nicht unerheblichen Kosten
verbunden ist, da diese jeweils pro Anmeldung abrechnen und nicht pauschal jahrlich.
Die von den franzdsischen Finanzamtern genannten Fristen fir die Veranlagung und
Zahlung von Steuern sind unbedingt einzuhalten, da es sonst zu betrachtlichen Bul3-
geldforderungen kommt. Fiir Uberweisungen aus Deutschland sind einige Tage einzu-
planen, da der Uberweisungsverkehr langsamer als in Deutschland ist. Zu prifen ist
auch, ob bei einer Auslandsiiberweisung in Frankreich eventuell Bankgeblihren anfal-
len, die dann moglicherweise die ausgewiesene Steuersumme schmalert (vgl. bfai, Da-

tenbank: Lander u. Markte ,Deutsche Handwerker entdecken Marktchancen in Frankreich®,
28.12.2005).

Direkte Steuern und Unternehmensbesteuerung

Bei Arbeiten in Frankreich, die langer als 12 Monate dauern bzw. an einer Baustelle
oder in einem Baugebiet langer als 12 Monate in Frankreich gearbeitet wird, entsteht
hier eine ,Betriebsstatte”, da die Arbeiter standig hier sind. Somit hat der Betrieb auch
die Pflicht, die erzielten Gewinne anzumelden und eine Koérperschaftssteuer an das
franzésische Finanzamt abzuflhren. Im Einzelfall gibt es Verlangerungsmoglichkeiten
um bis zu 12 Monate auf Antrag.

Auch bei mehreren, dicht aufeinander folgenden Arbeitsauftragen, die in der Summe
mehr als 12 Monate Aufenthalt ergeben, ist die Korperschaftssteuer hierflr nach
Frankreich abzuftihren.

Soweit in Frankreich durch deutsche Unternehmen keine ,Betriebsstatte” begriindet
wird, bedarf es nicht der Abfihrung vor Ertragssteuer bzw. Einkommensteuer, auch
nicht deren Mitarbeiter.

Mit der Einrichtung eines Auslieferungslagers wird keine Betriebsstatte begrindet. Das
deutsche Unternehmen bleibt fur die in Frankreich erzielten Gewinne in Deutschland
buchungs- sowie ertragssteuerpflichtig. Die in Frankreich durch das Auslieferungslager
durchgefihrten Lieferungen unterliegen der franzdsischen Mehrwertsteuer (TVA / taxe
sur la valeur ajoutée). Wird ein sog. ,Call-off stock Lager beim Kunden eingerichtet, in
dem Waren flr einen Zeitraum bis zu drei Monaten liegen, kann bei der Entnahme auf

Vereinfachungsregeln zuriickgegriffen werden.
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Die Abwicklung der Mehrwertsteuerregistrierung und der Meldungen ans Finanzamt
kann in Frankreich entweder Uber einen Fiskalbeauftragten oder den Exporteur selbst
erfolgen. Haufig bieten auch Spediteure die Unterhaltung eines Auslieferungslagers
sowie die mehrwertsteuerliche Abwicklung in ihrem Dienstleistungspaket an. Die um-
satzsteuerliche Registrierung und die Zuteilung einer SIRET-Nr. sowie einer UST-ID-
Nr. erfolgen beim:

Services des impbts des entreprises étrangeres (SIE) Inspection TVA, 10, rue du Cent-
re, F-93463 Noisy le Grand, Tel : 0033/1/ 57. 33. 85. 00

E-Mail : sie.entreprises-etrangeres@dagi.finances.gouv.fr

Internet: www.impots.gouv.fr.

Die Umsatzsteuererklarung wird ebenfalls eingereicht beim Services des impbts des
entreprises étrangeres (SIE).

Zur Vermeidung einer Ertragssteuerpflicht in Frankreich darf sich die Tatigkeit des Aus-
lieferungslagers nur auf die Lagerung von Waren, den Warenversand sowie den Pre-
und Aftersales-Service beschranken. Die Austibung einer Verkaufstéatigkeit sowie das
AbschlieBen von Vertragen mit Kunden wirden das Auslieferungslager in eine Be-
triebsstatte umwandeln. Dies wirde eine Ertragssteuerpflicht in Frankreich begriinden.
Zu den typischen Aktivitdten eines Verbindungsbiiros z&hlen die Durchfiihrung von
WerbemalRhahmen und Marktanalysen sowie die Produktberatung in der Vor- und
Nachverkaufsphase. Wesentlicher Pluspunkt des Verbindungsbuiros ist in erster Linie
die Nahe zum Markt. Mit der Durchfihrung von Wettbewerbsanalysen, Marktstudien
sowie der Festlegung von Zielmarktsegmenten verhilft das Verbindungsbiro dem Un-
ternehmen zur Definition einer klaren Marktstrategie in Anlehnung an die Anforderun-
gen der zu bedienenden franzésischen Kundensegmente.

Ebenso wie ein Auslieferungslager z&hlt ein Verbindungsbiro grundsétzlich nicht zu
den Betriebsstatten und ist somit nicht in Frankreich steuerpflichtig. Dies gilt allerdings
auch hier nur insofern sich die Aktivitaten auf die oben beschriebenen Bereiche be-
schranken (Information von der Industrie- und Handelskammer Trier, Bereich International:
Frankreich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprechpartnerin Frau Christina Grewe)

In Zweifelsfallen ist es immer ratsam, einen Steuerberater zu konsultieren.

Arbeitnehmerbesteuerung und Einkommenssteuer

Der Einkommensteuertarif ist gestaffelt und richtet sich grundsatzlich nach dem Vorjah-
reseinkommen. Die gesetzlichen Steuerséatze finden auf bestimmte Einkommensteilbe-
trage Anwendung. Die Einkommensteuerschuld ergibt sich aus den jeweiligen Einzel-
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betragen. Eine weitere Belastung stellen die zusétzlich zu entrichtenden Sozialsteuern
dar (Contribution Sociale Généralisée: 7,5 %, Contribution au Remboursement de la
Dette Sociale: 0,5 %, Prélevement social: 2 % - fir besondere Falle).

Prinzipiell werden die Arbeiter, die in Frankreich fur ein deutsches Unternehmen arbei-
ten im Land der Tatigkeit besteuert (hier: Frankreich). Aber auch hier gibt es eine Aus-
nahme, die ,183-Tage-Regelung”. Bedingungen fir diesen Ausnahmefall sind, dass
der Auslandsaufenthalt nicht langer als 183 Tage wahrend des Bemessungszeitraums
betragt, der Arbeitgeber nicht in Frankreich ansassig ist, und die Vergltungen nicht
von einer Betriebsstatte des AG in Frankreich getragen werden.

Deutschland Frankreich

Kdrperschaftsteuer KSt: 15 %

33,33 %
(Gewinnbesteuerung) + Soli GeWsSt: 14 %

Einkommenssteuer 15,6 — 42 % + Soli 5,5-40 % + Soli

Abbildung 20: Steuersétze in Deutschland und Frankreich

Zudem kennt das franzosische Steuerrecht diverse Steuererleichterungen in Form von

Freibetragen und Abschlagen.

Pauschale Abschlage sind mdglich fir Werbungskosten und Einkinfte aus Vermietun-
gen sowie auf Renten, Léhne und Gehalter. Freibetrage existieren fur Kapitaleinkinfte,
Gewinne aus Veraulerungsgeschéften und der Familie zugeschlagene volljahrige oder
verheiratete Kinder. Abschlage kénnen auch beispielsweise geltend gemacht werden
fur Alimente, Sozialversicherungsbeitrage und Solidaritatszuschlage, Aufwendungen

fUr Zusatzrenten usw.

Franzosische Personengesellschaften sowie franzdsische Betriebsstéatten deutscher
Personengesellschaften sind mit ihrem Ergebnis in Frankreich auf der Ebene der Ge-
sellschafter einkommensteuerpflichtig. Wahlweise konnen diese gewerblichen Einkinf-
te auch der Kdrperschaftsteuer unterstellt werden. Die Wahl der Ertragsbesteuerung ist
verbindlich und unwiderruflich. Der zu versteuernde gewerbliche Gewinn errechnet sich
auf Grundlage der Handelsbilanz. Kleinunternehmen profitieren von gelockerten Buch-
fuhrungspflichten. Einkiinfte aus nichtselbsténdiger Tatigkeit umfassen samtliche Ver-
gltungen aus einem Arbeitsverhéltnis oder einer Tatigkeit als Geschaftsfuhrer oder
Vorstand. Steuerlich zu erfassen sind alle Geld- und Sachleistungen, unmittelbar sowie
mittelbar ausgezahlte Vergiutungen.Einkiinfte aus selbstandiger Arbeit umfassen Ein-
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kinfte aus einer freiberuflichen Tatigkeit sowie aus Zinsen und Lizenzgebihren usw.,
die von Nicht-Gewerbetreibenden vereinnahmt werden (Information von der Industrie- und

Handelskammer Trier, Bereich International: Frankreich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprech-

partnerin Frau Christina Grewe.

Korperschaftsteuer

In Frankreich korperschaftssteuerpflichtig sind grundsatzlich alle in Frankreich ansas-
sigen Kapitalgesellschaften (SA, SAS und SARL) sowie Betriebsstatten deutscher Ka-
pitalgesellschaften. Die SNC (offene Handelsgesellschaft) sowie die SCS und SCA fir
die Komplementaranteile kénnen wahlweise der Korperschaftssteuer oder der Ein-
kommensteuer unterworfen werden. Die Wahl fir eine der Ertragsbesteuerung ist ver-
bindlich und kann nicht widerrufen werden.

Die franztsische Korperschaftsteuer sieht einen Normalsteuersatz von 33,3 % vor.
Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) mit einem Umsatz von weniger als 7,63 Mio.
EUR, deren Kapital voll eingezahlt ist und zu mindestens 75 % direkt oder indirekt
durch natirliche Personen bzw. von Gesellschaften derselben Gré3enordnung gehal-
ten wird, unterliegen mit ihren ersten 38.120 EUR Gewinn einem reduzierten Steuer-
satz von 15 %.

Zusatzlich zum Normalsteuersatz wird ein Sozialzuschlag (Contribution sociale sur les
bénéfices / CSB) von 3,3 % erhoben. Befreit vom CSB sind kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU) mit einem Umsatz von weniger als 7,63 Millionen EUR, deren Kapital
voll eingezahlt ist und zu mindestens 75 % direkt oder indirekt durch natlrliche Perso-
nen bzw. von Gesellschaften derselben GréfRenordnung gehalten wird.

Langfristige VeraufRerungsgewinne und Nettoertrdge aus Patent- oder Lizenzvertragen
unterlagen als Ergebnis erneuter Reformen ab 2006 nur noch einem ermafiigten Steu-
ersatz von 8 % und ab 2007 sind sie vollig weggefallen. Im Gegenzug wird ab 2007
dann eine Abgabe auf der Basis von 5 % des VerduRRerungsgewinns eingefiihrt. Die
beschrankt besteuerten Betrage sind in einer besonderen Rucklage in der Bilanz aus-
zuweisen und bei Ausschittung nachtraglich zu versteuern. Kurzfristige Veraul3e-
rungsgewinne profitieren nicht von diesem ermafigten Steuersatz.

Das franzdsische Steuerrecht unterscheidet zwischen Ricklagen (réserves) und Ruck-
stellungen (provisions). Kapitalgesellschaften unterliegen einer gesetzlichen Verpflich-
tung, Ricklagen in Hohe von 10 % des Gesellschaftsstammkapitals zu bilden. Andere
Ricklagen kénnen gemald Gesellschafterbeschluss oder Satzung erforderlich sein.

Bei den Ruckstellungen fur Wertberichtigungen ist zu unterscheiden zwischen regle-
mentierten Rickstellungen sowie Rickstellungen fur Risiken und Aufwendungen. Un-
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ter die reglementierten Ruckstellungen fallen beispielsweise Rickstellungen fir Aus-
landsinvestitionen sowie Rickstellungen fir Preissteigerungen bei Vorraten. Zur steu-
erlichen Abzugsfahigkeit missen Riickstellungen fir Risiken und Aufwendungen in der
Bilanz ausgewiesen werden. Der Grund fir die Ruckstellungen ist klar zu definieren
und muss sich aufs laufende Geschaftsjahr beziehen.

Das franzdsische Steuerrecht sieht einen unbegrenzten Verlustvortrag und einen Ver-
lustricktrag von drei Jahren vor. Laufende Verluste kénnen grundsatzlich mit laufen-
den Gewinnen und mit langfristigen VerauRerungsgewinnen verrechnet werden.

Zum 1.1.2005 wurden im Zuge der Dividendenbesteuerung der avoir fiscal und der
précompte mobilier zu Gunsten einer Dividendenbesteuerung nach dem Model des
Halbeinkinfteverfahrens ersetzt. Somit wird bei Dividendenausschittungen an natrli-
che Personen nur die Halfte der Dividende besteuert (Information von der Industrie- und

Handelskammer Trier, Bereich International: Frankreich, www.ihk.trier.de, 18.03.08, Ansprech-

partnerin Frau Christina Grewe)

Weitere direkte Steuern wie Gewerbesteuer, Registersteuer usw. in Frankreich
Der Gewerbesteuer unterliegen gewerbliche, freiberufliche und industrielle Aktivitaten.
Die Gewerbesteuer ist gewinnunabhéngig und stellt auf die materiellen Betriebsmittel
ab. Als Bemessungsgrundlage fir die Gewerbesteuer werden der steuerliche Wert des
Grundbesitzes sowie 16 % des Werts des sonstigen Betriebsvermbgens herangezo-
gen. Lohne und Gehdlter werden nicht mehr beriicksichtigt. Zur Festlegung der Be-
messungsgrundlage der Gewerbesteuer wird von dem nach den oben genannten Krite-
rien ermittelten Betrag 16 % pauschal abgezogen.

Den jeweiligen Steuersatz legen die Gemeinden unabhéngig voneinander fest, was zu
unterschiedlichen regionalen Belastungswerten fihrt. In bestimmten Regionen profitie-
ren Unternehmen von einer vollstdndigen oder teilweisen Befreiung. Gleiches gilt fur
Neugrindungen, die im ersten Jahr ihrer Geschéftstatigkeit von der Gewerbesteuer
befreit sind, und fir Unternehmungen im Bereich der Forschung.

Neben der Gewerbesteuer unterscheidet der franzésische Fiskus noch eine Reihe von
Gemeinde- und Staatssteuern. Hierzu zéhlen die Wohnraumsteuer, Kraftfahrzeugsteu-
er, Lehrlingssteuer, allgemeine Sozialsteuer.

Verkehrssteuern fallen an bei Transaktionen in den Bereichen: Immobilien (4,89 %)
aulRer Wohnungsgrundstiicke und Neubauten, Geschéaftsanteile (SARL: 4,8 %; bor-
sennotierte SA 1 %; SA mit Aktiva Uberwiegend aus Immobilien: 4,8 %; bérsennotierte
SA: 1 %); Goodwills (bis zu 4,8 %); Patente (grundsatzlich Pauschale von 230 Euro).
Werden bei Gesellschaften Kapitalerhbhungen vorgenommen, belauft sich die zu ent-

richtende Registersteuer auf einen Pauschalbetrag von 230 Euro (Information von der
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Industrie- und Handelskammer Trier, Bereich International: Frankreich, www.ihk.trier.de,

18.03.08, Ansprechpartnerin Frau Christina Grewe).

Mehrwertsteuerriickerstattung

Die auf geschéftsbezogene Ausgaben bezahlte Mehrwertsteuer in Frankreich kdnnen
sich die zum Vorsteuerabzug berechtigten im EU Ausland anséssigen Unternehmen in
Anlehnung an die 8. EU-Richtlinie grundsatzlich erstatten lassen. In Frankreich z&hlen
hierzu insbesondere Kosten in den Bereichen Verpflegung, Messen, Seminare und
Konferenzen, Raummiete, Beratung sowie teilweise Hotel und Benzin.

Antrage auf Mehrwertsteuerriickerstattung missen bis spatestens zum 30. Juni des
auf den Beantragungszeitraum folgenden Jahres eingereicht werden!

Der Antrag (Numéro Imprimé: 3559-BIS / Numéro C.E.R.F.A : 10633*03) Formular Nr.
3559, nr. CERFA 11092 ist im Internet als Download in franzésischer Sprache zugang-
lich unter: http://www.impots.gouv.fr (Pfad: documentation > rechercher un formulaire >
Numéro Imprimé: 3359-BIS / Numéro C.E.R.F.A: 10633*03). Der riickzuerstattende
Betrag darf bei der Quartalsmeldung 200 Euro und bei der jahrlichen Meldung 25 Euro
nicht unterschreiten.

Der Antrag auf Erstattung der Mehrwertsteuer ist an folgende Adresse zu richten:
Services des impbts des entreprises étrangeres (SIE), Insepection TVA 10, rue du
Centre, F-93463 Noisy le Grand, Telefon: (00 33) 1 57 33 85 00

E-Mail: sie.entreprises-etrangeres@dgi.finances.gouv.fr

Internet: www.impots.gouv.fr .

3.5.2 Steuern in GroRRbritannien

Dem Grundprinzip der Steuergesetzgebung folgend unterliegen britische Gesellschaf-
ten der auch der britischen Korperschaftssteuer. Allerdings kann auch eine Baustelle,
deren Bauzeit 12 Monate Uberschreitet, eine ,Betriebsstatte* darstellen, sodass auch
das deutsche Bauunternehmen, welches diese Baustelle federfihrend betreibt, Kor-
perschaftssteuerpflichtig sein.

Die Korperschaftssteuersatze fur das Jahr 2008 staffeln sich wie folgt:

Spanne des steuerbaren Gewinns Steuersatz
£ 0 — £ 300.000 20 %

£ 300.000 - £ 1,5 Mio. 32,5%

ab £ 1,5 Mio. 30 %
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Es besteht also eine Licke zwischen der Gewinngrenze von £ 300.000 und £ 1,5 Milli-
onen. In diesem Zwischenraum steigt der Korperschaftssteuersatz von 20 % auf ma-
ximal 30 % an, wobei die in der Tabelle aufgefluhrten %zahlen nicht fir den gesamten
steuerbaren Gewinn, sondern nur fir die genannte Spanne gelten.

Bei einem Gewinn von £ 500.000 wirden also beispielsweise die ersten £ 300.000 mit
20 % (= £ 60.000) versteuert und die tbrigen £ 200.000 mit 32,5 % (= £ 65.000), was
einen durchschnittlichen Steuersatz von 25 % (£ 125.000 aus £ 500.000) ergeben

wirde.

Umsatzsteuer bei Warenlieferung an Unternehmer / gewerbliche Kunden / Privat-
kunden

Bei innergemeinschaftlichen Lieferung an Unternehmer in GroRRbritannien kann die
Steuerbefreiung durch das deutsche Unternehmen nur in Anspruch genommen wer-
den, wenn dem eigenen Umsatz eine grenziiberschreitende Warenbewegung zuge-
ordnet werden kann und die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer (VAT registration
number) des britischen Abnehmers vorliegt. Dagegen sind Lieferungen an einen in
Grofbritannien ansassigen Privatkunden mit deutscher Umsatzsteuer abzurechnen.

Umsatzsteuer bei Bautatigkeiten (Erbringen von Leistungen vor Ort)

Auch in GroBRbritannien existiert fur auslandische Unternehmen die Mdglichkeit, bei
Austbung einer Werklieferung, die im Zusammenhang mit Bautatigkeiten steht, oder
bei Auslibung einer sonstigen Leistung unter bestimmten Voraussetzungen die Steu-
erschuld auf den Leistungsempféanger zu Ubertragen (,reverse charge“) und damit eine
Umsatzsteuerregistrierung zu vermeiden.

Umsatzsteuerregistrierung

Unternehmen sind erst dann zur Umsatzsteuerregistrierung bei der zustandigen briti-
schen Behorde (HM Revenue & Customs) verpflichtet, wenn der in GroRRbritannien er-
zielte Umsatz in einem Jahr £ 64.000 iibersteigt, oder eine Uberschreitung innerhalb
eines Monats zu erwarten ist. Eine Registrierung auf freiwilliger Basis ist dagegen im-
mer moglich. Im Gegensatz zu deutschen Gepflogenheiten existiert im britischen Um-
satzsteuerrecht keine Umsatzsteuervoranmeldungen mit einer abschlie3enden Jah-
reserklarung. Stattdessen sind registrierte Unternehmen verpflichtet, regelméaRig Um-
satzsteuererklarungen (,VAT returns®) abzugeben.
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Lohnsteuer fir entsandte deutsche Mitarbeiter

Entsprechend den Regelungen in Frankreich und den Niederlanden gilt auch zwischen
Deutschland und GrofR3britannien ein Doppelbesteuerungsabkommen mit tblichem In-
halt (insbes. 183-Tage-Regel); daneben gibt es einen Fallstrick der darin besteht, dass
als Steuerjahr in Deutschland das Kalenderjahr gilt, wahrend das britische Steuerjahr
am 06.04. beginnt und am 05.04. des Folgejahres endet.

Registrierung zum ,,Construction Industry Scheme*

Unter diesem Begriff existiert in Grof3britannien eine der deutschen Bauabzugsteuer
ahnlichen Regelung zur Sicherung von Steueranspriichen bei Bauleistungen.

Dabei sind grundsétzlich alle General- und Nachunternehmer in der Bauwirtschaft ver-
pflichtet, eine CIS-Registrierung zu beantragen, wenn sie in GroRRbritannien téatig wer-
den. Nicht von Bedeutung ist dabei der Umstand, ob es sich beim Auftraggeber eben-
falls um ein in Deutschland ansassiges Unternehmen handelt. Liegt keine Registrie-
rung vor, so muss der Auftraggeber 30 % der Rechnungssumme einbehalten. Tatigkei-
ten fur Privatpersonen fallen nicht unter das CIS.

Monatliche Erklarungen durch Auftraggeber

Unter Angabe des Namen und einer Referenznummer des jeweiligen Nachunterneh-
mers sowie der Hohe der Zahlungen und der Einbehalte muss ein Auftraggeber monat-
liche Erklarungen uber alle Zahlungen, die entweder mit oder ohne Einbehalte vorge-
nommen wurden, bis zum 19. eines jeden Monats fur den jeweiligen Steuermonat

erstellen.

3.5.3 Steuern in den Niederlanden

Auch Bauunternehmen die nur vorubergehend in den Niederlanden tétig sind — und
hier insbesondere, sofern sie fir private Bauherrn arbeiten — missen sich unter Um-
stédnden bei der niederlandischen Finanzbehorde (,belastingdienst®) registrieren lassen
Diese entscheidet, ob regelmallige Umsatzsteuererklarungen notwendig sind oder die
Einreichung von sog. Erstattungsantragen (,verzoek om teruggaaf“) ausreicht.

Einkommensteuer

Analog zu der Ein-Jahresregelung in den anderen Landern, werden deutsche Unter-
nehmen, die in den Niederlanden eine Betriebsstatte — z.B. auch eine Baustelle — un-
terhalten, dort steuerpflichtig.

Dabei folgt das niederlandische System der Einkommensteuer einem ,Boxensystem®,
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bei dem die Einkommensbestandteile in drei Boxen aufgegliedert werden. Durch diese
Vorgehensweise entsteht die Mdglichkeit, die unterschiedlichen Einkommensteuerbe-
standteile pro Box getrennt zu versteuern, nach eigenen Regeln und zu einem eigenen
Steuersatz. Man unterscheidet in den drei Boxen folgende Einkommensquellen:

- Einkommen aus Arbeit und Wohnen in den Niederlanden (Hochststeuersatz derzeit
52 %),

- wesentliche Betriebsbeteiligung an einer in den Niederlanden gegriindeten Kapital-
gesellschaft (einheitlicher Steuersatz von 25 %) und

- Einkommen aus Ersparnissen und Kapitalanlagen in den Niederlanden (Steuersatz
von 1,2 % des Nettovermdgens).

Fur Betriebsstatten muss wie fir ein selbststandiges Unternehmen in den Niederlan-
den gesondert Buch gefiuihrt werden, d. h. eine Gewinn- und Verlustrechnung sowie
eine Bilanz nach niederlandischem Recht sind aufzustellen.

Umsatzsteuer

Der Steuersatz der niederlandischen Umsatzsteuer (,belasting op de toegevoegde
waarde“, BTW) betragt 19 %; fur verschiedene Bau- oder baunahe Dienstleistungen
gilt ein reduzierter Steuersatz von 6 % (z.B. fir Malerarbeiten an Wohnungen, die alter
sind als 15 Jahre).

Ob fur deutsche Bauunternehmer Steuerpflicht besteht und wo die Steuer abzufihren
ist, hangt insbesondere von der Art der Leistung sowie vom Status des Auftraggebers
ab:

Bauleistungen fur Unternehmer und gewerbliche Kunden

Erbringen deutsche Unternehmer fir diese Auftraggebergruppe Bau-/Dienstleistungen
in den Niederlanden, so sind sie in der Regel nicht umsatzsteuerpflichtig, da die Erhe-
bung der Umsatzsteuer auf den Abnehmer der Dienstleistung verlagert wird, wenn ei-
nerseits der Abnehmer der Dienstleistung ein Unternehmer ist, der in den Niederlanden
seinen Sitz hat oder dort eine Betriebsstatte unterhalt oder andererseits der Abnehmer
der Dienstleistung eine in den Niederlanden ansassige juristische Person ist.

In der Rechnung muss die Umsatzsteuer-ld-Nr. und die BTW-Id-Nr. des niederlandi-
schen Auftraggebers genannt sein, aber die Umsatzsteuer selbst darf in diesem Fall
nicht ausgewiesen werden. Obwohl als Ort der Dienstleistung der Ort gilt, an dem der
Leistungserbringer seinen Wohnort bzw. seinen Sitz hat gilt im Zusammenhang mit
Immobilien — und somit bei Bauleistungen - immer der Ort gilt, an dem sich die Immobi-
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lie befindet.

Bauleistungen flr Privatpersonen

Abweichend von der Regelung bei Bau-/Dienstleistungen flr Unternehmen oder ge-
werbliche Kunden besteht Umsatzsteuerpflicht sofern deutsche Bauunternehmer in
den Niederlanden Bau-/Dienstleistungen erbringen oder Lieferungen tatigen, wenn der
Abnehmer eine Privatperson oder ein Abnehmer in den Niederlanden ist, der keine
Umsatzsteuer-1d-Nr. besitzt, oder wenn es sich bei dem Auftraggeber/Kaufer um einen
ebenfalls im Ausland ansassiges Unternehmen handelt.

In diesem Fall muss sich das deutsche Bauunternehmen beim Belastingdienst in Heer-
len registrieren lassen, ggf. eine niederlandische BTW-Id-Nr. beantragen und in den

Niederlanden eine Steuererklarung abgeben.

Lohnsteuer fir entsandte deutsche Mitarbeiter

Analog zu den anderen untersuchten Landern existiert auch zwischen der Bundesre-
publik und den Niederlanden ein Doppelbesteuerungsabkommen mit der ,lblichen
183-Tage-Regel.

Bei Bauausfihrungen wird vorausgesetzt, dass eine Baustelle erst nach zwolf Monaten
zur Betriebsstatte wird. Eine niederlandische Besonderheit besteht erfahrungsgemar
dahingehend, dass die dortigen Finanzbehdrden Bauarbeiten fir einen Auftraggeber
an verschiedenen Baustellen zu einer Baustelle zusammenfassen, so dass diese zwolf
Monate unter Umstanden schnell zusammengerechnet werden und Lohnsteuer in den

Niederlanden fur das gesamte Kalenderjahr anfallt.
3.6 Bauvertragsrechtliche Aspekte

3.6.1 Grundlagen zum Bauvertragsrecht in Frankreich

Im Folgenden werden die Grundstrukturen und landesspezifischen Besonderheiten
zum Bau- und Vertragsrecht sowie die verschiedenen Vergabeverfahren in Frankreich
erklart.

Verbraucherschutz

In Frankreich besteht ein starker Verbraucherschutz. Diesem Leitgedanken ist die Sys-
tematik der einschlagigen gesetzlichen Regelungen fir das Bauen in Frankreich unter-
geordnet. Der Verbraucherschutzgedanke findet sich insbesondere auch in der Pflicht-
versicherung im Baurecht (décennale) wieder.
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Vertragsfreiheit (Art. 1134 Code Civil)

»In Frankreich herrscht grundsatzlich Vertragsfreiheit, die allerdings im Bausektor ins-
besondere durch den Code de la Construction et de I'Habitation (CHH) nachhaltig
eingeschrankt ist. Ein Verstol3 gegen das Gesetz fuhrt zur Nichtigkeit des Vertrages,
die allerdings gerichtlich festgestellt werden muss.” (Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des
Internationalen und Auslandischen Baurechts, Seite 539 ff., Heidelberg 2005).

Auftraggeber-Typ Vergabevorschrift Bauvertragsrecht Bauvertragsmuster
offentliche Bauherren | | T i
- Ministerien und
- | deren AuBenstellen CMP
- regionale Gebiets- I = Code des
kérperschaften marchés publics
- Gffentliche Droit public
Einrichtungen i = offentliches Recht,
L Uund hiervon | CCAG = Cahi.er' des f:lauses‘
_ administratives générales
6ffentliche Bauherren Droit administratif
- nationale = Verwaltungsrecht
Monopolanbieter
z.B. Poste, Télécom,
Autobahn- und
Erschliefungs-
gesellschaften keine ] |
 verbindliche
Vorschrift E 7
Droit privé
. = Privatrecht,
private Bauherren ' .
- Unternehmen - und hiervon | Norme Fr%rg::sse P os-o001
. ~
Einzelpersonen Droit civil
= biirgerliches Recht

Abbildung 21: Uberblick uber das franzosische Vergabe- und Vertragsrecht, Grafik: Kulik, Rein-
hard, Auslandsbau, Internationales Bauen innerhalb und auf3erhalb Deutschlands, Kap. 5.2.5,
Seite 135, Wiesbaden 2003

Eine grundlegende Besonderheit Frankreichs und anderer romanischer Staaten be-
steht darin, dass offentliche und private Bauherrn unterschiedlichen Rechtsgebieten
unterliegen. Beim Abschluss eines Bauvertrages (contrat) ist der offentliche Auftragge-
ber an das zum o&ffentlichen Recht (droit public) gehdérenden Verwaltungsrecht (droit
administratif) gebunden, der private Auftraggeber dagegen an das zum Privatrecht
(droit privé) gehdrende birgerliche Recht (droit civil), (Kulick, Reinhard, Auslandsbau —
Internationales Bauen innerhalb und auf3erhalb Deutschlands, Kap. 5.2.5, Seite 135, Wiesba-
den 2003).

Das franzOsische private Bauvertragsrecht (droit privé) hat verschiedene Ebenen. Es

beruht zunachst auf dem sog. ,droit commun* und erfahrt dann fir den Bauvertrag zu-
nachst im Code Civil und sodann in verschiedenen Sondergesetzen eine spezielle Re-

gelung, die den Bauherrn gegen Ubervorteilung durch den Unternehmer schiitzen soll.
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Ein annahernd der VOB/B entsprechendes Regelwerk zum Bauvertrag gibt es in
Frankreich nicht, wenn einmal davon abgesehen wird, dass die sog. Conditions AF-
NOR durchaus eine gewisse Verbreitung gefunden haben.

Speziell fur groRe internationale Bauvorhaben in Frankreich finden auch die FIDIC-
Konditionen Verwendung.

Insgesamt greift der Gesetzgeber in Frankreich sehr viel intensiver in die Vertragsfrei-
heit ein als in Deutschland (z.B. zwingendes Subunternehmerrecht, zwingendes Ge-
wabhrleistungsrecht und zwingendes Preisrecht). (vgl. Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des
Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 25, Heidelberg 2005).

Grundtyp des franzdsischen Bauvertragsrechts

Die Verpflichtung zur Errichtung eines Bauwerks kann auf unterschiedliche Weise ver-
traglich begriindet werden. Der Grundtyp des franzdsischen Bauvertragsrechts ist der
Werkvertrag (contrat de louage d’ouvrage / contrat d’entreprise), der eigentlich ein
Mietvertag Uber Leistungen ist (vgl. Art. 1779 Code Civil).

Solche Auftrage werden entweder frei vergeben (contrat de gré a gré) oder ausge-
schrieben (marché sur I'appel d’'offre). (vgl. Hok, G6tz-Sebastian, Handbuch des Interna-
tionalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 26, Heidelberg 2005).

Besondere Bauvertragstypen

Wie bereits erwahnt wird im franzésischen Baurecht die Vertragsfreiheit durch den Co-
de de la Construction et de I'Habitation (CODE CIVILH) nachhaltig eingeschrankt.
Der CHH hat das Ziel, den Bauherrn zu schitzen. Sofern der Bauherr zugleich Kon-
sument im Sinne des franzésischen Verbraucherrechts ist, genieldt er erganzend den
Schutz des franzdsischen Verbraucherschutzrechts. Ferner kann ein Bauherr einen
Kaufvertrag tber ein zu errichtendes Gebéaude schlie3en (Art. 1601-1 Code Civil) oder
einen promoteur (der die Stellung eines Bautrdgers einnimmt) mit der Durchfiihrung
des Bauvorhabens beauftragen (Art. 1831-1 Code Civil, Art. L-221-1 und R-221-1 FF.
CODE CIVILH)

Der Vertrag Uber die Errichtung eines individuellen Hauses unterscheidet sich vom
Verkauf eines zu errichtenden Gebaudes (Art. 1601-1 Code Civil) dadurch, dass sich
der Unternehmer in letzterem Fall gleichzeitig zur VerdufRerung des Baugrundstiicks

verpflichtet (Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Bau-
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rechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 33, Heidelberg 2005).

Fur etliche Vertragskonstellationen greifen besondere Schutzbestimmungen des CO-
DE CIVILH, z.B. fir den Bau von Wohnungen (Art. L-222-1 CODE CIVILH). Gleichzei-
tig kdbnnen auch bestimmte Bauherren aus dem Schutzbereich des CODE CIVILH aus-
genommen sein, z.B. Trager des sozialen Wohnungsbaus (organisme HLM).
Samtlichen Vertragstypen ist gemein, dass das droit commun anwendbar ist, soweit
das CODE CIVILH keine Sonderregelung trifft (vgl. zu den besonderen Vertragstypen Hok,
Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Ausléandischen Baurechts, Kap. 10, § 33,
Rdnr. 34-44, Heidelberg 2005).

Verpflichtung des Auftraggebers zur Zahlung und Preise
Die wesentliche Verpflichtung des Auftraggebers (maitre de I'ouvrage) besteht in der
Zahlungsverpflichtung. Es gibt insbesondere:

- den Einheitspreisvertrag (le prix unitaire)

- den Pauschalfestpreisvertrag (le prix forfaitaire)

den Stundenlohnvertrag (les travaux en régie)

den Selbsterstattungskostenvertrag (la rémunération en dépenses contrblées)

Bemerkenswert ist, dass in Frankreich sehr haufig der Pauschalfestpreisvertrag An-
wendung findet. Ursache hierfur ist die weit verbreitete Haltung franzdsischer Bauherrn
gegeniber einer Baumal3nahme. lhr Interesse fixiert sich oftmals neben der Mangel-
freiheit des Endproduktes auf einen fixierten Endpreis (Kulick, Reinhard, Auslandsbau —
Internationales Bauen inner- u. auRerhalb Deutschlands, Kap. 5.1.5, S. 109, Wiesbaden 2003).

.Der Pauschalpreis ist grundsatzlich unabanderlich. Mehrkosten gehen zu Lasten des
Unternehmers. Gleichzeitig versteht sich ein fir die Ausfiihrung von Arbeiten festgeleg-
ter Preis prinzipiell einschlie3lich der Steuern (TTC = toutes taxes comprises).” (Hok,
Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Ausléandischen Baurechts, Kap. 10, 8§ 33,
Rdnr. 45,48, Heidelberg 2005).

Unternehmensvertrag nach Art. 1793 Code Civil

Wenn ein Architekt oder ein Unternehmer sich zu einem Pauschalfestpreis verpflichtet,
Arbeiten an einem Geb&ude nach einem Plan auszufiihren, den er mit dem Grund-
stiickseigentiimer vereinbart hat, kann er keinerlei Erhéhung des Preises fordern, nicht
vor dem Hintergrund von Mehrarbeit oder angefallener Materialmengen und nicht vor
dem Hintergrund von Anderungen oder Erweiterungen dieses Planes, wenn diese An-
derungen oder Erweiterungen nicht vom Eigentimer schriftlich autorisiert wurden und

110



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

kein Preis vereinbart wurde. Diese Vertragsform verbietet mithin jegliche Nachforde-
rung (vgl. zu den Voraussetzungen u. zum Anwendungsbereich des Art. 1793 Code Civil: Hok,
Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, § 33,
Rdnr. 54 - 59, Heidelberg 2005).

Kindigung des Bauvertrags

Grundsatzlich ist ein geschlossener Bauvertrag vertragsgerecht abzuwickeln, es sei
denn er wird vorfristig beendet (vgl. Art. 1794, 1795, 1184 Code Civil).

Der Vertrag kann entweder durch den Tod einer Vertragspartei (Art. 1795 Code Civil)
oder aufgrund Kiindigung (Art. 1794 Code Civil) enden. Ein allgemeines einseitiges
Kindigungsrecht besteht nur zugunsten des Bestellers. Kiindigt der Besteller den Ver-
trag grundlos, muss er dem Unternehmer alle Auslagen ersetzen und ihm das bezah-
len, was er durch Ausfuhrung des Auftrages verdient hatte (Art. 1794 Code Civil). Un-
abhangig von diesem Kiundigungsrecht, steht jeder Vertrag unter der aufldsenden Be-
dingung der Nichterfillung (Art. 1184 Code Civil), die allerdings mittels Auflésungskla-
ge geltend zu machen ist (Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslan-
dischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 68, Heidelberg 2005).

Das Versprechen zur Einhaltung eines Termins der Leistungsablieferung, obligation de
résultat ist in Frankreich sehr verbreitet. Der Termin kann mit einem Vertragsstrafever-
sprechen abgesichert werden. Der Unternehmer kann sich nur unter Berufung auf
force majeure (hdhere Gewalt) oder eine cause étrangere (Fremdverschulden) bzw.
Verschulden des Vertragspartner exculpieren. (vgl. Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des
Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10 § 33, Rdnr. 71, Heidelberg 2005).

Um einen Schuldner in Frankreich in Verzug zu setzen, bedarf es i.d.R. einer mise en
demeure (Mahnung), die durch einen Gerichtsvollzieher zugestellt werden muss (vgl.
Reibold-Rolinger, Manuela / Arntz, Helmut, Rechtsanwélte ,Auswertung der Bauvertragsrechts
ausgewahlter europaischer Lander" (Materialsammlung), Broschiire des Bauherren Schutz
Bund e.V., Seite 9, November 2006).

Sonderkindigungsrecht und Formalien

Nach der Unterzeichnung eines Bauvertrages ist der Generalibernehmer verpflichtet,
den unterzeichneten Vertrag per Einschreiben an den Bauherrn zu senden. Ab dem
Datum des Eingangs ist der Bauherr binnen einer Frist von 7 Tagen berechtigt, vom
Vertag zurtickzutreten (vgl. Reibold-Rolinger, Manuela/ Arntz, Helmut, Rechtsanwalte ,Aus-

wertung der Bauvertragsrechts ausgewahlter européischer Lander* (Materialsammlung), Bro-
schiire des Bauherren Schutz Bund e.V., Seite 9, November 2006).
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Eigentumsvorbehalt

Das franzosische Recht kennt nur den einfachen Eigentumsvorbehalt (EV; réserve de
propriété), nicht aber den verlangerten oder erweiterten EV. Der EV ist nicht gesetzlich
geregelt, wurde aber durch verschiedene Gesetze mittlerweile ,insolvenzfest* gemacht
(vgl. Art. L. 624-16 Nouveau Code de Commerce; CCom), d.h. der Verkaufer hat das
Recht, durch Herausgabeklage die Aussonderung und Riickgabe der unter EV verkauf-
ten Sache gegen den insolventen Kaufer durchzusetzen, wenn ein entsprechender EV
zuvor schriftlich vereinbart wurde und die Ware noch im urspriinglichen Zustand (en
nature) vorhanden und damit identifizierbar ist. Der EV als Aussonderungsrecht muss
zwingend innerhalb von 3 Monaten nach der Erdffnung des Erdffnungs- oder Liquidati-
onsurteils im Amtsblatt (Bulletin officiel des anouces civiles et commerciales, BO-
DACC) geltend gemacht werden (vgl. Art. L. 624-9 Ccom), (vgl. bfai, Bundesagentur fir
AuRenwirtschaft, Basisinformationen: ,Recht kompakt Frankreich®, Bearbeitungsstand Februar
2007).

Conditions AFNOR und CODE CIVILAG

Offentliche Bauherren mussen innerhalb ihrer Bauvertrage Bedingungen nach den
CODE CIVILAG Cahier des clauses administratives générales (Marché public de
travaux) verwenden. Exakt Ubersetzt ist es das Heft der Allgemeinen Verwaltungsbe-
stimmungen, inhaltlich sind es jedoch Allgemeine Vertragsbedingungen.

Fur private Bauherren gibt es die Norme Francaise P 03 — 001. Diese Norm entspricht
weitgehend einem auf Hochbauarbeiten zugeschnittenen CODE CIVILAG. Da sie von
der franzosischen Normungsorganisation AFNOR Assosiation Francaise de Norma-
lisation mit Sitz in Paris herausgegeben wird, werden die in ihr enthalten Bedingungen
auch als AFNOR-Vertragsbedingungen (Cahier des clauses administratives
générales applicable aus travaux de batiment faisant 'objet des marchés privés)
bezeichnet (Kulick, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und auRerhalb
Deutschlands, Kap. 5.2.5, Seite 136, 137, Wiesbaden 2003).

Die Allgemeinen Vertragsbedingungen fir die Ausfiihrung von Bauleistungen bestehen
aus 23 Klauseln mit zahlreichen Unterklauseln sowie vier Anhangen (annexes):
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Anwendungsbereich (Domaine d’application)

I;

2. Allgemeine Charakteristika (Caractéristiques générales)

3. Definitionen (Définitions)

4. Auftrag (Le marché)

5. Hygiene, Sicherheit, Schutz der Gesundheit und Arbeitsbedingungen (Hygiéne, sécurité, protec-

tion de la santé et conditions de travail

6. Vertretung der Parteien-Kommunikation unter den Parteien (Représentation des parties-
Communication entre elles)

7. Vorbereitung der Durchfithrung und Abfassen der Dokumente (Préparation de I’ exécution et
rédaction des documents)

8. Technische Bedingungen fiir die Durchfithrung der Arbeiten (Conditions techniques d’exccution
des travaux)

9. Vergiitung der Unternchmers (Rémunération de I'entrepreneur)

10. Fristen (Délais)

11. Anderungen an den Arbeiten (Modifications aux travaux)

12. Koordinierung zwischen den Unternehmern (Coordination entre les entrepreneurs)

13. Schutz der Arbeiten (Protection des ouvrages)

14. Ausgaben im gemeinsamen Interesse -Verteilungskonto (Dépenses d’intérét commun-Compte
prorata)

15. Ausfiihrung der Arbeiten (Conduite des travaux)

16. Berfiumung der Baustelle und Abfille (fivacualion des chantires et des déchets)

17. Abnahme (Réception)

18. Dauer der Garantie fiir die perfekte Herstellung (Période de garantie de parfait achévement)

19. Feststellung der Zahlungsanspriiche (Constation des droits 4 paiement)

20. Zahlung (Paiement)

21. Einspriiche (Contestations)

22, Aufldsung (Résiliation)

23. Versicherungen und verschiedene Bestimmungen (Assurances et dispositions diverses)

Annex A: Neue Arbeiten, Ausgaben und Einnahmen im gemeinsamen Interesse

Annex B: Arbeiten am Bestand, Ausgaben im im gemeinsamen Interesse (Travaux sur existants,

dépenses d’intérét commun)

Annex C: Verwaltung und Handhabung des Verteilungskontos (Gestion et réglement du compte prorata)

Annex D: Anderungsklauseln im Falle von unveriinderlichen Pauschalpreisvereinbarungen (Clauses

Modificatives dans le cas de marchés a prix forfait global définis ne varietur)

Abbildung 22: AFNOR-Vertragsbedingungen, Hok, Go6tz-Sebastian, Handbuch des Internatio-
nalen und Ausléndischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 102, Heidelberg 2005

Im Rahmen der Abwicklung eines Bauvorhabens sind einige zwingende Regelungen
zur Baustellensicherheit und zum Gesundheitsschutz zu beachten, die in den AFNOR-

Bedingungen Beriicksichtigung finden.

3.6.2 Grundlagen zum Bauvertragsrecht in Grof3britannien

Die in diesem Kapitel zu findenden Ausfihrungen beziehen sich auf das in England
und Wales geltende Recht; dieses Recht ist in den meisten Fallen, jedoch nicht not-
wendigerweise, identisch mit schottischem Recht. Dies gilt erfahrungsgeman nicht fir
technische Regeln und Normen sowie das Bauordnungsrecht, das selbstverstandlich

immer immer dem englischen Recht folgt.

Anders als in Deutschland, wo mit der ,Vergabe und Vertragsordnung fir Bauleistun-
gen“ ein weithin anerkanntes und verbreitetes bauspezifisches Vertragswerk besteht,
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kennt das britische Recht lediglich vereinzelt spezielle gesetzliche Regelungen, da die
meisten Regelungen nach wie vor dem Richterrecht folgen.

Wegen dieser fehlenden gesetzlichen Auffangregelungen zeichnen sich britische Bau-
vertrdge durch umfangreichere Detailregelungen aus, da die Parteien bemiht sind,
durch das Vertragswerk samtliche Aspekte des Geschéfts zu erfassen. Eine aus die-
sem Bemiihen resultierende Gliederung umfasst z.B. :

- Vertragsinhalt: genaue Beschreibung der gegenseitigen Leistungspflichten,

- Gewabhrleistung,

- Nebenleistungspflichten,

- Abnahme des Werks,

- Verwendung und Auswahl von Subunternehmern,

- Kindigungsmdéglichkeiten (die freie Auftraggeberkiindigung ist in der englischen
Vertragspraxis noch weiter verbreitet als im deutschen Recht; die Vergitungsan-
spruche des Werkunternehmers in diesem Fall sind noch weiter eingeschrankt)

- sowie Rechtswahl und Gerichtsstand.

Erfahrungsgemal sind deutsche Bauunternehmen mit einer Bewertung der Flle sowie
der Tiefe der hier getroffenen Vereinbarung tberfordert, sofern sie keinen erfahrenen
Rechtsberater einschalten.

Eigentumsvorbehalt und Sicherheiten

Ahnlich wie auch in den Niederlanden bietet der Eigentumsvorbehalt (,Retention of tit-
le") in Grol3britannien oftmals nicht die aus Deutschland gewohnte Sicherheit.

Von herausragender Bedeutung ist in diesem Zusammenhang der Zeitpunkt der Ver-
einbarung eines Eigentumsvorbehalts: nach englischem Kaufrecht geht das Eigentum
grundsatzlich bereits gleichzeitig mit Abschluss des Kaufvertrages auf den Abnehmer
Uber! Aus diesem Grund sollte ein beabsichtigter Eigentumsvorbehalt im Kaufvertrag

erklart/vereinbart werden.

3.6.3 Grundlagen zum Bauvertragsrecht in den Niederlanden
Wichtigstes Regelwerk des niederlandischen Bauvertragsrechts sind die ,Uniforme
administratieve voorwaarden“ (UAV). Vergleichbar den deutschen VOB-Regelungen
enthalt die ,Uniforme Administratieve Voorwaarden voor de uitvoering van werken
1989" (UAV 1989; zu Ubersetzen mit ,Einheitliche Vertragsbedingungen fir die Ausfih-
rung von Bauarbeiten“) Regelungen zu folgenden Themenkomplexen:
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- Vertretung der Vertragsparteien (Bauleiter, Auftragnehmer),

- allgemeine Vertragspflichten,

- Baubeginn, Ausfiihrungszeit und Abnahme,

- Anderungen der Zeitpunkte der Ausfiihrung, Unterbrechung und Beendigung in un-
fertigem Zustand,

- Baustoffe,

— Hilfsmittel,

- Ausfuhrung der Bauleistung,

- Mehr- und Minderleistungen,

- Zahlungen, Vertragsstrafen und Verpfandung,

- Sicherheitsleistungen und Versicherungen,

- Schaden an der Bauleistung,

- Verzug, Insolvenz oder Tod einer der Vertragsparteien,

- Kostenerhéhende Umstéande und

- Bautenstands-Feststellung, Entscheidung von Streitigkeiten.

Weiterhin wurde von einigen befragten Unternehmen bestétigt, das Absprachen stets
schriftlich vereinbart werden sollten — obwohl etliche der im Rahmen dieser For-
schungsarbeit befragten in den Niederlanden tatigen Bauunternehmer diesen Grund-
satz aufgrund eigener positiver Erfahrungen nicht immer folgen. Interessanterweise
kénnen erfahrungsgemaf Deutsche Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) héaufig
genutzt werden; die Vereinbarung eines Gerichtsstands sollte dann gesondert erfol-
gen.

3.7 Registrierungspflichten

3.7.1 Registrierungspflichten in Frankreich

Anzeige Arbeitstatigkeit und Formalien Gewerberecht

Im franzésischen Handwerksrecht gilt traditionell der Grundsatz der Gewerbefreiheit.
Fur bestimmte Handwerkstatigkeiten wird jedoch eine berufliche Mindestqualifikation
gefordert. Deutsche Meisterpriifungen werden in der Regel in Frankreich problemlos
anerkannt. Grundsétzlich missen sich auch deutsche Handwerker vor der Aufnahme
einer Tatigkeit in Frankreich bei der zustandigen Handwerkskammer eintragen lassen.
Ist die Tatigkeit allerdings nur voriibergehend, ist eine Eintragung nicht erforderlich.
Unabhangig von der Dauer der Tatigkeit und vor Beginn jeder Arbeitstatigkeit eines
deutschen Unternehmens mit Sitz in Deutschland, das in Frankreich eine Baumaf3-
nahme im Zuge einer voribergehenden Ausfihrung (bis zu 12 Monate) mit den bei ihm
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beschaftigten Mitarbeiten ausfihren will, ist vor Beginn der Arbeitsaufnahme die Tatig-
keit dem franzosischen Arbeitsaufsichtsamt (Inspection du Travail) anzuzeigen. Das
entsprechende Amt befindet sich immer am Sitz der Prafektur (Préfecture) des jeweili-
gen Departements. Die deutsche Botschaft in Paris kann die Adressen benennen. Et-
waige franzosische Auftraggeber sollten dies im Regelfall auch tun kénnen. Eine weite-

re Mdglichkeit, die Adressen zu finden besteht unter: www.travail.gouv.fr/adresses-

utiles/vos-interlocuteurs-regions/services/directions-derpartementales-du-travail-emploi-

fomation-professionelle/172.html.

Die Anmeldung kann formlos erfolgen, muss aber in franzdsischer Sprache abgefasst
sein (aul3er im Elsass, Angabe bfai 2007). Anzugeben sind alle relevanten Daten zu
der Baustelle: Name und Adresse des deutschen Unternehmens, genaue Bezeichnung
des Einsatzortes, personliche Daten der eingesetzten Beschéftigten und Angaben zu

den Arbeitszeiten (voraussichtliche Dauer der BaumalRnhahme).

Umsatzsteuer-ldent-Nummer in Frankreich

Mit der Aufnahme von Bautétigkeiten in Frankreich bedarf es fiir deutsche Unterneh-
men der Erlangung einer franzdsischen Umsatzsteuer-ldent-Nummer (UID, in Frank-
reich: numéro de TVA intracommunitaire) und der Ausweisung der franzdsischen

Mehrwertsteuer (Naheres s. Kap. 3.4.3).

3.7.2 Registrierungspflichten in GroRRbritannien

Handwerks- und Handelsregister

Ein der deutschen Handwerksrolle vergleichbares Register existiert in Grol3britannien
nicht; auch gibt es keine Pflichtmitgliedschaft bei Handwerks- oder Handelskammern.
Allerdings kann eine Verpflichtung zur Anmeldung beim Gesellschaftsregister, ,Com-
panies House“, dann bestehen, wenn eine auslandische Kapitalgesellschaft — z.B.
auch eine deutsche GmbH — in Grof3britannien nach aufRen in Erscheinung tritt. Ein
.place of business” (in etwa: Zweigstelle) kann z.B. schon dann vorliegen, wenn eine
bestimmte geschaftliche Tatigkeit Gber drei Monate oder langer an einem Ort betrieben
wird. Dagegen besteht ein ,branch office” (in etwa: Zweigniederlassung), wenn eine
auslandische Kapitalgesellschaft durch eine Reprasentanz in Grof3britannien einen
Geschéftsbetrieb einrichtet.

Zertifizierung nach dem ,, Construction Skills Certification Scheme*
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Da es sich hierbei um eine freiwillige Zertifizierung handelt, die zudem ein generelles
Ausbildungs- bzw. Qualifizierungniveau zum Gegenstand hat, wird die Systematik der
CSCS-Stufen in Kap. ,Eckpunkte des britischen Bildungs- und Berufshildungssystems*
behandelt.

Registrierungspflicht bei Gasinstallation
Eine Registrierung beim ,,Council of registered gas installers” (CORGI) miussen samtli-
che Handwerker nachweisen, die Arbeiten an Gasanlagen durchftihren.

Die folgenden Organisationen bieten die Mdglichkeit, den vor einer Registrierungzu
erlangenden Nachweis ausreichender Kenntnisse und Fahigkeiten (ACS Certificate of

Competence) zu flhren:

- Blueflame Associates,

- British Plumbing Employers Council (BPEC),

- CITB Construction Industry Training Board,

- European Registration Scheme For Personnel Competence (ERS),
- Logic Certification,

- NIC Certification und

- UK Certification.

Die Registrierung erfolgt dabei nach folgendem Ablauf:

- Teilnahme an einem ca. einwochigen Vorbereitungskurses zur Erlangung des ACS
Certificate

- Anmeldung des Bewerbers gegeniiber CORGI unter Vorlage des Certificates

- Priufung der notwendigen Fahigkeiten und Kenntnisse des Bewerbers durch einen
CORGI-Repréasentanten; bei positiver Beurteilung

- Ausstellung einer CORGI-Identifikationskarte und Registrierung des Mitarbeiters

- Jahrliche kostenpflichtige Registrierung sowie Erneuerung des Certificate nach je-
weils funf Jahren.

Registrierung nach den ,Competent Person Schemes*

Wahrend die oben genannte CORGI-Registrierung gesetzlich vorgeschrieben ist, exis-
tieren fur einige Gewerke weitere freiwillige Registrierungsprogramme, sogenannte
~competent Person Schemes". Der Vorteil dieser Registrierungen besteht darin, dass
registrierte Handwerker die geleisteten Arbeiten selbst abnehmen kdnnen, wahrend
ansonsten eine Abnahme durch einen ,Building Control Manager” der 6rtlichen Baube-
hoérde durchgeflhrt werden muss.

Die wichtigsten ,Schemes" betreffen:
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- Elektroarbeiten

- Verglasungen

- Verbrennung von Ol oder festen Brennstoffen, z.B. Heizungsanlagen

- Klempnerarbeiten

- Ventilation und Klimaanlagen

- Statik

- Weitere Registrierungspflichten (selbst durchgefihrter Transport von Bauschutt
und Bauabfallen, Arbeiten an Hauptwasserleitungen)

Registrierungserfordernisse aus Arbeitsschutzgrinden

Der Sicherheit am Arbeitsplatz (Health and Safety, H&S) wird in Grof3britannien ein
sehr hoher Stellenwert zugemessen. Zahlreiche befragte Bauunternehmen haben die-
sen Aspekt als besonders anspruchsvolle Hirde bei der Markterschlielung beschrie-
ben.

Asbestarbeiten

Die in Deutschland vorgeschriebenen strengen Auflagen im Zusammenhang mit As-
bestarbeiten (Umgang nur durch zugelassene Unternehmen, Anzeigepflicht der Bau-
stelle, strenge Vorschriften bei Umgang und Entsorgung) gelten &hnlich auch in Grof3-
britannien. Auch hier dirfen die Arbeiten nur von lizenzierten Unternehmen ausgefihrt
werden und sind fir jede Baustelle gesondert anzumelden.

3.7.3 Registrierungspflichten in den Niederlanden

Zulassung als Elektroinstallateur / Gasinstallateur

Um in diesen Gewerken tatig sein zu kbnnen bedarf es eigentlich nicht zwingend einer
Zulassung / Registrierung bei der ,Stichting Sterkin Erkenningsregelingen Installa-
tiebranche®; allerdings sind z.B. Zahlerkdsten versiegelt und niederlandische Energie-
versorger ermoglichen in aller Regel nur zugelassenen bzw. registrierten Installateuren
Zugang. Fur die Zulassung zur gewerblichen Tatigkeit als Elektroinstallateur oder Gas-
installateur bietet sich fir deutsche Handwerker, die nicht standig in den Niederlanden
tatig sind, die Anerkennung als ,REl-Installateur’ (Elektroinstallation) bzw. ,REG-
Installateur’ (Gasinstallation) an. Im Verfahren wird dann neben der persénlichen Quali-
fikation auch das Vorhandensein der erforderlichen Werkstattausristung sowie eines
kompletten Exemplars der niederlandischen Normenvorschriften vorhanden ist.
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Zulassung als Kalteanlagenbauer

Auch die Zulassung als Kalteanlagenbauer ist mit erheblichem Aufwand verbunden.
Fur den Umgang mit FCKW, CFK und HFK- Stoffen bei Montage, Reparatur und In-
standhaltung von Kélteanlagen ist eine Zulassung durch die Stiftung ,STEK" erforder-
lich.

Der STEK mussen bei der Antragsstellung vorgelegt werden:

- Beglaubigter Auszug aus der Handwerksrolle,

- das ,CFK-Monteur“-Diplom,

- gegebenenfalls Arbeitsvertrag des gepruften ,,CFK-Monteurs® und

- Kopie des positiven Prifberichts Uber die Erfillung der STEK-Anforderungen durch
das Unternehmen.

3.8 Technische Aspekte

3.8.1 Technische Regeln und Normen in Frankreich

CSTB — Centre Scientifique et Technique du Batiment.

Die in Frankreich offizielle Zulassungsstelle fir Baustoffe und Bauverfahren sowie
gleichzeitig Technisch - Wissenschaftliches Zentrum der Bauwirtschaft ist das CSTB.
Das CSTB ist zustandig fur die Erstellung von Zertifikaten fir Baustoffe und Baupro-
dukte (avis techniques). Sie ist Anlaufpunkt und héchste Institution in Frankreich zum
Thema Erstellung von Gebauden und Baustoffen gemanR der EN Normen und landes-
Ublichen Baunormen (les directives européennes de produits de la construction). Das
CSTB kimmert sich um traditionelles Bauen nach den anerkannten Regeln der Tech-
nik, auch geman der EN Normierung. Ist innovatives Bauen geplant, erfordert dies wie
andernorts auch, eine Antrags- und Bewertungsprozedur um ein Zertifikat vom CSTB
zu erhalten. Das mit CE-Zeichen zertifizierte Produkt bestatigt, dass es nach européi-
schen Normen und Anspriichen geman geprift wurde.

Es gibt (&hnlich wie in der Bundesrepublik Deutschland die verschieden Bauordnungen
der Bundeslander) auch in Frankreich unterschiedliche regional abhangige Bauord-
nungen die auf regionale Baustile und andere Besonderheiten eingehen. Zustéandiger
Ansprechpartner ist das jeweilige département. Allgemein gelten in Frankreich die
.Normes Francaises” NF, fir Elektrogerate die UTE Normen. Zustandig fir Normen
und Standards in Frankreich ist das Institut AFNOR.
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AFNOR - Association Francaise de Normalisation

Die AFNOR mit Sitz in Paris ist das Nationale Normungsinstitut und gibt Allgemeine
Vertragsbedingungen fir die Ausfiihrung von Bauleistungen fur private Bauvertrage
(cahier des clauses administratives générales applicable aux travaux de batiment fai-
sant I'objet de marchés privés) heraus (Stand November 2000-AFNOR P 03-001). Die-
se staatlich anerkannten Standardvertragsbedingungen finden ausschlief3lich auf Bau-
vertrdge Anwendung, die von privaten (im Gegensatz zu 6ffentlichen) Bauherren ver-
geben werden. Das Dokument definiert in allg. Art die Rechte und Pflichten jeder Ver-
tragspartei eines privaten Bauauftrages (Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des internationa-
len und ausléndischen Baurechts, Springer-Verlag 2005, Kap. 10, §33 Frankreich, S. 569/101).

Deutsches Institut fur Bautechnik

Das Aquivalent zum CSTB ist in Deutschland das DIBt: die einzige deutsche Zulas-
sungsstelle fir Bauprodukte und Bauarten. Das Deutsche Institut fir Bautechnik dient
der einheitlichen Erfullung bautechnischer Aufgaben auf dem Gebiet des 6ffentlichen
Rechts. Es fordert unter anderem auch das sichere und innovative Bauen und ist ein
Dienstleistungszentrum mit einem breitgefacherten Katalog in bautechnischen und
baurechtlichen Fragen, insbesondere bei der Erteilung von nationalen und europai-
schen technischen Zulassungen, bei der Bekanntmachung der Bauregellisten A und B
und Liste C. Es erteilt die Anerkennung von Prif-, Uberwachungs- und Zertifizierungs-
stellen, engagiert sich in der Mitarbeit der nationalen und européischen Normungs- und
Regelwerkarbeit und erflllt Gutachtertatigkeit (Quelle: Internetrecherche vom 25.01.08,
www.dibt.de).

Européische Technische Zulassungen - ETA

Die européische technische Zulassung ist ein Nachweis der Brauchbarkeit eines Bau-
produktes im Sinne der Bauproduktenrichtlinie, in Deutschland umgesetzt durch das
Bauproduktengesetz. Die ETA beruht auf Prifungen, Untersuchungen und einer tech-
nischen Beurteilung durch Stellen, die von den Mitgliedstaaten der EU hierfir bestimmt
worden sind. Sie umfasst alle Produktmerkmale, die fir die Erfullung gesetzlicher An-
forderungen in den Mitgliedstaaten bedeutsam sein kdnnen, wobei die jeweils erforder-
lichen Leistungsniveaus national unterschiedlich sein kdnnen. Eine européaische tech-
nische Zulassung kann fur Bauprodukte erteilt werden, fur die (noch) keine harmoni-
sierten Normen nach der Bauproduktenrichtlinie vorliegen oder die wesentlich von ei-
ner harmonisierten Norm abweichen. Grundlagen fir die Beurteilung der Brauchbarkeit
sind entweder Zulassungsleitlinien (ETAGS), die von der EOTA fir die entsprechenden
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Produktbereiche erstellt wurden, oder speziell fir einen Zulassungsantrag mit den an-
deren EOTA-Stellen abgestimmte Beurteilungskriterien (CUAPS). Im Interesse der
Hersteller werden Nachweise, die bereits im nationalen Zulassungsverfahren beim
DIBt erbracht wurden, so weit wie moglich auch im europdaischen Verfahren genutzt.
Die europdische technische Zulassung ermdglicht dem Hersteller die CE-Kennzeich-
nung des Bauprodukts und damit den Zugang zum europaischen Markt. Mit der CE-
Kennzeichnung bestatigt der Hersteller, dass er das vorgeschriebene Nachweisverfah-
ren durchgefihrt hat und die Konformitat des Produkts mit der Zulassung gegeben ist
(Quelle: Internetrecherche vom 25.01.08, www.dibt.de).

ETA-Verfahrensablauf

Das (Verwaltungs-)Verfahren wird durch den Antrag auf Erteilung einer européischen
technischen Zulassung eingeleitet. An dem Verfahren sind der Antragsteller, das DIBt,
ggf. der zustandige Sachverstandigenausschuss des DIBt, die EOTA (Europaische Or-
ganisation fur Technische Zulassungen) und ggf. die Europaische Kommission betei-
ligt. Das Ablaufdiagramm zeigt den prinzipiellen Ablauf eines Zulassungsverfahrens im
europaischen Bereich.

Der systematische Ablauf des Zulassungsverfahrens ist von wesentlicher Bedeutung
dafiir, dass das DIBt fiir seine Kunden qualitativ anspruchsvolle Zulassungen in mog-
lichst kurzer Zeit und mit mdglichst geringem Priif- und Beurteilungsaufwand erteilen

kann (Quelle: Internetrecherche vom 25.01.08, www.dibt.de).
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* Sachverstandigenausschisse des DIBt

** harmonisierte Norm nach der Bauproduktenrichtlinie

Abbildung 23: Ablauf des Zulassungsverfahrens im Sinne der Bauproduktenrichtlinie, Grafik:

Internet vom 25.01.08, www.dibt.de

Weitere Informationen:
Deutsches Institut flir Bautechnik, Kolonnenstral3e 30 L,10829 Berlin, DEUTSCH-
LAND,b Tel. +49 (0) 30 78730 -0, E-mail: dibt@dibt.de.

ISO 9001

Es ist darauf hinzuweisen, dass bei der Ausfihrung von Bau- und Ausbauarbeiten
ggfs. eine Reihe von internationaler technischer Spezialvorschriften (z.B. 1ISO 9001) zu
beachten sind. Die gangigste Norm zu den technischen Bauvorschriften in Frankreich
ist die AFNOR-Norm, deren Beachtung in den Bauvertragen verlangt wird; in den Nie-
derlande ist z.B. der ,Bouwbesluit* verbindlich.

122


http://www.dibt.de/�
mailto:dibt@dibt.de�

IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

DTU-Normen

Die Technischen Bedingungen fur die Ausfuihrung ,Arbeiten an Gebauden* (DTU-
Normen = DFU Documents Techniques Unifiés) sind eine stetige Sammlung von Do-
kumenten, die das Technische Regel- und Normenwerk sowie deren standardisierte
Berechnungsgrundlagen z.B: Statik, beinhalten. Diese Referenzdokumente reprasen-
tieren und respektieren das Bauen nach dem heutigen Stand der Technik und richten
sich insbesondere an Bauherren, Architekten und Bauleiter, sowie an die bauausfih-
renden Unternehmen und an Gutachter im Bauwesen.

Die DTU sind in Kooperation zwischen den Beteiligten im Baugewerbe sowie AFNOR
entstanden. Herausgegeben werden sie von der CSTB. Seit 1989 gehoéren die DTU
zum Geltungsbereich der NF Normes Francaises. Zu jeder DTU korrespondiert eine
nummerierte NF.

Die DTU werden formal in drei Gruppen unterschieden:

- HOM norme francaise homologuée: Dies ist eine anerkannte bestatigte Norm.

- EXP: Norm, die im vorlaufigen Verfahren schwebt und eine experimentelle Norm ist.

- FD fascicule de documentation: kommt eher aus dem Patentrecht und ist ein rein
technisch-informatives Schriftstiick.

Die aktuelle Liste der DTU mit Glltigkeitsdatum kann auf der Internetseite der CSTB
eingesehen werden. Die Internetseite von AFNOR informiert auch Uber den normativen
Status der DTU. Es ist auch moglich, die DTU bei CSTB oder AFNOR kéauflich zu er-
werben. Der Bauherr hat eigentlich nur die Rolle, die DTU zu erwerben und an die pro-
fessionell Beteiligten weiterzugeben. Im privaten Baubereich gibt es keine gesetzliche
Verpflichtung, sich nach den DTU zu richten: Da die DTU aber Bezug nehmen auf das
gesetzlich geregelte Technische Regel- und Normenwerk, die NF, ist es richtig und
wichtig und letztendlich nicht zu vermeiden, diese einzuhalten. Die Respektierung und
Einhaltung wird letzten Endes im Artikel 5.1. der franzésischen Norm NF P03-001 fest-
geschrieben. Im o6ffentlichen Baubereich muss die Ausfihrung eines Bauwerkes den
anerkannten Regeln der Technik (NF und DTU) entsprechen (Quelle: Internetrecherche
vom 25.01.08, www.archi.frfURCAUE-IDF/abcdaire).

.Die DTU werden den Parteien als bekannt angenommen und nicht als solche dem
Vertragsdokument korperlich hinzugefugt (...) Der Bauherr ist verpflichtet, dem Unter-
nehmer u.a. eine Kopie der Baugenehmigung (autorisation de construire) die Besonde-
ren Vertragsbedingungen, die besonderen technischen Bedingungen und den Zeitplan
zu Ubergeben. (Die o6ffentliche Hand muss die DTU zwingend beachten. Haufig wird
auch bei privaten Auftragen auf die DTU verwiesen.)", (Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch
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des internationalen und auslandischen Baurechts, Springer-Verlag 2005, Kap. 10, § 33 Frank-
reich, Seite 570).
Eine Listung einschlagiger DTU-Normen findet sich im Anhang | des Berichtes.

3.8.2 Technische Regeln und Normen in Grof3britannien

Als bedeutendste Quelle technischer Regeln und Normen in Grof3britannien sind die
Regelwerke der ,British Standards Institution® (BSI) anzusehen. Sie sind zwar lediglich
Empfehlungen ohne rechtsverbindlichen Anspruch, allerdings beziehen sich verschie-
dene Gesetze auf einzelne BSI-Regelungen, sodass diese dadurch quasi-gesetzlichen
Charakter gewinnen. Sie weichen teilweise erheblich von den deutschen Normen ab,
sind jedoch weniger differenziert und umfangreich als das deutsche DIN-Regelwerk.

Weitere wichtige, das Bauwesen betreffende Regelwerke stellen die ,Building Regula-
tions” dar, die von britischen Gemeinden und lokalen Verwaltungen veréffentlicht wer-

den.

Eine empfehlenswerte Quelle fir die Recherche nach britischen Bau-Regelwerken ist
auch der — kostenpflichtige — ,,Construction Information Service“, der mehr als 26.000
bauspezifische Dokumente umfasst und nach folgender Systematik gegliedert ist:

- Planning and development (Planung und Entwicklung),

- Civil engineering and public utilities (Hochbau und 6&ffentliche Versorgungsbetriebe),
- Building types (Gebauetypen),

- Building structure (Rohbau),

- Windows and doors (Fenster und Tlren),

- Coverings and surface finishes (Beschichtungen und Oberflachenbeschaffenheit),
- Fittings and equipment (Beschlage und Zubehor),

- External works and landscaping (Auf3enanlagen und Landschaftsbau),

- Building services (Haus- und Gebaudetechnik),

- Materials (Werkstoffe, Baumaterialien),

- Construction site equipment (Baustellenausstattung),

- Legal issues and management (Rechts- und Managementfragen) sowie

- Special subject areas (Spezielle Themenbereiche, Sonstiges).

3.8.3 Technische Regeln und Normen in den Niederlanden

Vergleichbar dem ,Deutschen Institut fir Normung“ (DIN) ist in den Niederlanden das
.Nederlands Normalisatie Instituut® (NEN); obgleich auch diese Organisation ca.
60.000 Normen und Regelwerke kennt, sind die niederlandischen Normen weniger um-

124



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

fassend als die deutschen; vielfach werden deshalb z.B. Baumaterialien gemafR DIN
anerkannt. Ob dies im Einzelfall zutrifft, sollte allerdings vorab hinterfragt werden.

Als eines der wichtigsten zusammenfassenden Regelwerke fir das Bauhandwerk ist
der ,Bouwbesluit“ zu nennen; hier sind technische Bauvorschriften festgelegt, die sich
vor allem auf Sicherheit, Gesundheit, Brauchbarkeit, Energieeinsparung und Umwelt-
gesichtspunkte beziehen. Niederl&dndische Bauwerke mussen die Anforderungen des

Bouwbesluit erfiillen

Dem Umstand, dass zunehmend deutsche Bauunternehmen in den Niederlanden Bau-
leistungen erbringen, tragt eine Untersuchung Rechnung, die in 2006 durch das nie-
derlandische ,Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer”
(VROM, zu Ubersetzen mit: Ministerium fir Wohnungswesen, Raumordnung und Um-
welt) erstellt wurde und den Titel ,Bouwen door Duitse aannemers in Nederland — Een
onderzoek of wordt voldaan aan de Nederlandse wet- en regelgeving" (Bauen durch
deutsche Unternehmer in den Niederlanden — Eine Untersuchung der Einhaltung nie-
derlandischer Gesetze und Verordnungen) tragt.

Hierbei wurde festgestellt:

.Die Untersuchung zeigt, dass die deutschen Bauunternehmer weitgehend den nieder-
landischen Gesetzen und Verordnungen folgen. Hierin unterscheiden sie sich nur we-
nig von ihren niederlandischen Kollegen."(Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Or-
dening en Milieubeheer (Hrsg.): Bouwen door Duitse aannemers in Nederland — Een onderzoek
of wordt voldaan aan de Nederlandse wet- en regelgeving. VROM 6344. Groningen, 2006 S.
26).

Allerdings wurden auch zahlreiche ,Fallstricke” fir deutsche Bauunternehmen lokali-
siert und in einem Merkblatt zusammengefasst, damit beispielhaft einige unterschiedli-
che Baubestimmungen, Bauverfahren und Baugepflogenheiten kenntlich gemacht
werden und somit einem Versto3 gegen dieselben vorgebeugt wird. (Ministerie van

Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer (Hrsg.): Informationsbulletin fiir deut-
sche Bauunternehmen in den Niederlanden. VROM 6358. Groningen, 2006).

Die Inhalte betreffen dabei:

Regelungen zum Wohnungsbau

Isolierung des Fundaments
Beluftung
Dachrinnen
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- Tur- und Schwellenhdhen
Da eine ausfuihrliche Behandlung dieser Punkte nicht zum Kerngegenstand der For-
schungsarbeit zahlt, erfolgt eine Erlauterung hierzu im Anhang.

Verwendung deutscher Bauprodukte

Grundsatzlich durfen auch Bauprodukte aus Deutschland verwendet werden, wenn sie
nicht tGber die in den Niederlanden verbreitete KOMO-Zertifikate verfligen; selbst in den
Niederlanden liegt fur etwa die Hélfte aller verwendeten Bauerzeugnisse ein solches
Zertifikat nicht vor. Glnstig ist es, wenn das in Frage stehende Bauprodukt Uber eine
CE-Kennzeichnung verfligt, da dann zumindest ausreichende Sicherheit Uber den
Verwendungszweck des Produktes besteht. Selbstverstandlich missen die eingesetz-
ten Produkte die niederlandischen Baubestimmungen erflllen, wobei es im Einzelfall
Aufgabe des deutschen Bauunternehmers ist, den niederlandischen Behdrden ausrei-
chende Daten und Berechnungen zur Verfligung zu stellen, um dies zu beurteilen.

3.9 Informelle Bedingungen

3.9.1 Interkulturelle Kommunikation und die franzésische Mentalitat

Die nachfolgenden Ausfihrungen betreffen Frankreich und die Franzosen allgemein,
obwohl ,der Eine oder Andere” vielleicht schon andere Erfahrungen gemacht hat oder
machen wird. Sie erheben keinen Anspruch auf Allgemeingultigkeit und stitzten sich
im Wesentlichen auf die Erfahrungsberichte der betroffenen Personen anlasslich der
recherchierten Marktteilnahmen deutscher KMUs dieser Forschungsarbeit, die Studie /
Handbuch ,Mentalitatsunterschiede und Marktchancen im Frankreichgeschaft®, Cristoph I.
Barmeyer, St. Ingbert 2000 sowie auf einen Vortrag von Rene Wodetzki von der deutsch-
franzésischen Handelskammer vom 22.05.2007 beim ,BDF-Exportforum Frankreich®
(Veranstaltung des Bundesverbandes Deutscher Fertigbau e.V.) in Bad Honnef.

Zunéchst einmal ist festzustellen, dass Franzosen von ihrer Mentalitdt bzw. ihres
Selbstversténdnisses sehr stark von ihrer Geschichte gepragt sind, sie haben eine ho-
he Meinung von der Rolle Frankreichs in der Geschichte der Menschheit. Und tatsach-
lich gibt es in der franzdsischen Geschichte zahlreiche Ereignisse und pragnante Figu-
ren, die die Geschichte in Europa, aber auch in anderen Teilen der Welt beeinflusst
haben.

Als nur einige wichtige Geschehnisse und Personlichkeiten, die in der Geschichte un-
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ausloschliche Spuren hinterlassen haben, sind zu nennen:

- die Schlacht im Jahr 732 in Poitiers, in der Charles Martell die arabische Invasion
Europas stoppte,

- die Herrschaft der Karolinger mit ,Charlemagne®, Karl dem Grossen, dem Begrin-
der des ersten wahrlich européischen Reichs,

- das Geschlecht der Bourbonen mit Henri IV und vor allem Louis XIV, dem ,Sonnen-
konig*,

- die Glanzzeit der Philosophen, das ,Siécle des Lumiéres”, mit Voltaire, Diderot,
Rousseau usw.,

- die franzdsische Revolution mit Danton und Robespierre,

- das ,Premier Empire* mit Napoléon ler und seiner europaischen Vision,

- die Erweiterung des franzdsischen Einflusses in der Welt durch die Ausdehnung
des Kolonialreichs,

- und schlie3lich De Gaulle als Schlusselfigur des modernen Frankreich.

Franzosen sind stolz auf ihre Geschichte und ohne ihren geschichtlichen Hintergrund
nicht zu verstehen. Damit werden Wurzeln, Urspringe und Zusammenhéange verstand-
lich, die Nicht-Franzosen meist verborgen bleiben.

Jeder Franzose tragt in sich das Bewusstsein, der ,Grande Nation* anzugehéren. Die
Grande Nation, die der Menschheit Kultur, Freiheit und Fortschritt gebracht hat. Dieses
Weltbild ist aber spatestens seit der Globalisierung stark ins Wanken geraten. Franzo-
sen erkennen selber die schwindende Bedeutung ihres Landes und das wirkt destabili-
sierend auf ihr Selbstverstandnis und ihr Selbstbewusstsein. Der Kontakt zum Ausland
ist heute gezwungenermal3en intensiver denn je — das ist ihr Problem. Denn sie mus-
sen lernen, sich auf andere einzustellen, was ihnen schwer féllt. Das erklart zu einem

wesentlichen Teil eventuelle Probleme im Umgang mit Franzosen.

Unterschiede in Mentalitdt und Verhaltensweisen zwischen Deutschen und Fran-

zosen

Franzosen haben wenig Sinn fur Disziplin, sie sind sehr individualistisch ausgerichtet
und misstrauen allem, was Obrigkeit angeht. Sie konnen sich aber auch sehr solida-
risch verhalten, wenn es um bedeutende Themen oder das Wohl der Nation geht.

Obwohl Frankreich zum selben Kulturkreis wie Deutschland gehort, ist es wegen seiner
geographischen Ausrichtung, seiner Geschichte und seiner Bevolkerung merklich stid-
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europaisch gepragt. Die Einwanderungsstrome in den 60er Jahren aus den vormaligen
Kolonien in Nord- und Schwarzafrika haben diese Sidanbindung noch gefestigt.
Frankreich ist geographisch ein Bindeglied zwischen Mittel- und Stdeuropa, wobei
Deutschland Nord- und Ostfrankreich von der Mentalitdt néher steht als die Gebiete
sudlich der Loire.

Elsass-Lothringen dient deutschen Unternehmen wegen Mentalitat und Sprache der
Bewohner als bevorzugter Zugang zum franzésischen Markt. Geschaftlicher Erfolg in
dieser Region sagt allerdings nur wenig tber die Erfolgsaussichten im Ubrigen Frank-
reich aus.

Unbestritten ist, dass Franzosen grundsatzlich eine weit lockere Art im Privat- wie im
Geschaftsleben aufweisen als Deutsche. Wie sehr sich die Verhaltensweisen von
Deutschen und Franzosen unterscheiden, zeigt eine Gegenlberstellung von Ablaufen
in ganz normalen Geschéftsbeziehungen.

Waéhrend Deutsche in Strukturen, Verfahren und Ablaufen denken und handeln, setzen
Franzosen mehr auf Spontanitat, Flexibilitat, Improvisation und das sog. ,.Systeme D*,
was so viel wie ,System des sich Durchwurschteln* bedeutet (,irgendwie kommt man
schon zurecht®).

Wissenschatftlich ausgedrickt liegt auf der einen Seite ein monochronistisches, auf der
anderen Seite ein polychronistisches Verhalten vor. Deutsche kennzeichnet eine mo-
nochronistische Verhaltensweise aus, d.h. sie verfahren Schritt fir Schritt nach einem
vorgegebenen Schema, z.B. einer Tagesordnung. Franzosen hingegen verhalten sich
polychronistisch, d.h. sie haben eine flexiblere Einstellung zur Zeit und zu Ablaufen.
Sie kdnnen sich simultan mit mehreren Vorgangen beschéaftigen und mehrere Dinge
parallel tun.

Geschaftliche Sitzung

Das Vorgenannte lasst sich am Beispiel einer geschaftlichen Sitzung zwischen Deut-
schen und Franzosen illustrieren. Die deutsche Seite wird in der Regel eine Tagesord-
nung aufstellen, nach der die dort festgelegten Themen eines nach dem anderen dis-
kutiert und abgearbeitet werden. Die franzdsische Seite wird mit einer anderen Einstel-

128



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

lung in die Sitzung gehen. Sie betrachtet die verschiedenen Punkte der Tagesordnung
als ein globales Thema, das durch Diskussionsbeitrage der Anwesenden behandelt
wird. Wichtig flr Franzosen ist, dass mdglichst viele und aktuelle Information in die
Diskussion eingebracht werden. Dabei hat die Reihenfolge in der Behandlung von Ta-
gesordnungspunkten wenig Bedeutung. Im Mittelpunkt steht also die Diskussion zwi-
schen den Sitzungsteilnehmern. Das Ergebnis einer Sitzung hangt nicht davon ab, ob
die Tagesordnungspunkte wie vorgegeben systematisch abgehakt wurden, sondern
davon, ob die Synthese aus den Diskussionsbeitragen das Treffen einer Entscheidung
erlaubt. Dabei ist der Sitzungslange keine Grenze gesetzt, sondern es wird so lange

wie notwendig diskutiert.

Bei derartig unterschiedlichen Ansatzen kommt es notwendigerweise zu Spannungen,
die um so schneller entstehen, als dass die beiden Seiten sich zum ersten Mal treffen
und damit wenig kennen. Irritation entsteht vor allem auf deutscher Seite, denn sie hat
es mit ihrer monochronistischen Verhaltensweise natirlicherweise schwerer, sich auf
Partner einzustellen, fir die Programm und Zeit eine untergeordnete Rolle spielen.
Damit die beiderseitigen Beziehungen nicht ausarten, gilt es, in dieser Situation schnell
und offen die Problematik anzusprechen. Denn Franzosen werden sich gar nicht be-
wusst sein, dass sie nicht verstanden werden. Eine Aussprache wird die Verhaltens-
weisen der Beteiligten auf der einen und anderen Seite nicht grundsatzlich andern,
denn sie sind eigentlich inkompatibel, doch werden sie in Kenntnis der Unterschiede
bemiht sein, einen Weg zwecks besserer Kommunikation zu suchen.

Verhandeln

Franzosen sind grundsatzlich geschickte Strategen und Meister der Verhandlung. Wie
beim Schach gilt auch in Verhandlungen die Devise ,Faire de la bonne guerre”. Fran-
zosen testen gerne Grenzen aus. Deutsche sollten damit rechnen, dass franzésische
Geschaftspartner taktieren, und es nicht Ubel nehmen, wenn diese versuchen, auch
mal ,ein Bein zu stellen“. Dies gehort wie beim Schach zum Spiel der Verhandlung.
Beliebte Verhandlungsstrategie in Frankreich ist u. a. wichtige Punkte wie beilaufig erst
kurz vor dem geplanten Ende einer Verhandlung aus dem Armel zu zaubern in der
Hoffnung, dass diese Punkte in der Kiirze der Zeit schnell zum Vorteil des franzosi-
schen und zum Nachteil des unvorbereiteten deutschen Geschéftspartners abgehan-
delt werden.

In Verhandlungen mit Franzosen sollten Deutsche mit diesem strategischen Schach-
zug rechnen und sich dafir ein Hintertirchen offen halten. Wenn das Ende einer Ver-
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handlung beispielsweise fir 18 Uhr vorgesehen ist, dann sollte auf keinen Fall, z.B. der
Ruckflug am selben Abend, sondern am nachsten Morgen erfolgen, - dies aber nicht
sagen. ,.So bleibt man flexibel und vermeidet unnétigen Druck.”

PlUnktlichkeit und Zeitmanagement

Deutsche sind es gewohnt, dass man zu einem Termin punktlich, meist sogar vor der
Zeit erscheint. Wenn eine Sitzung um 16.00 Uhr angesetzt ist, dann sind alle Beteilig-
ten erschienen und bereit anzufangen. Wenn die Sitzung bis 18.00 Uhr anberaumt ist,
endet sie auch um diese Zeit, egal, ob alle Punkte ausdiskutiert werden konnten oder
nicht. Wenn notwendig, wird eine zusatzliche Sitzung an einem anderen Termin einbe-

rufen.

In Frankreich beginnt eine Sitzung selten punktlich im deutschen Sinne. Die Teilneh-
mer mdgen eingetroffen sein, dass heildt aber nicht, dass auch angefangen wird, son-
dern ,man bereitet sich vor“. Dadurch entsteht eine Verzogerung, die Deutsche ggf. als
unzuverlassig, undiszipliniert und unhdflich deuten. Dieses fir Deutsche nicht ver-
sténdliche Verhalten beruht indessen auf einem anderen Zeitmanagement der Franzo-
sen. Fur sie ist Zeit eine flexible, dehnbare Gréf3e. So wird die am Anfang einer Sitzung
verlorene Zeit dadurch kompensiert, dass ihr Ende nicht zeitlich festgelegt ist, sondern
so lange wie notwendig konferiert wird.

Im Tagesgeschatft ist es mit der Punktlichkeit und dem Zeitmanagement genauso. Es
bringt den Tagesablauf eines Franzosen nicht durcheinander, wenn Termine nicht
punktlich eingehalten werden, z.B. ein Besucher verspatet sich um eine Viertelstunde.
Die zu erledigenden Aufgaben des Tages verschieben sich lediglich nach hinten. Des-
halb ist es nicht selten, auch noch um 18.30 Uhr oder um 19.00 Uhr jemanden im Biro
zu erreichen. Bei dieser Einstellung ist es nicht verwunderlich, wenn sich ein verspéate-
ter Besucher nicht telefonisch meldet, um seinen Gesprachspartner von der Verzége-
rung zu unterrichten. Aus franzésischer Sicht bedeutet das keinen Mangel an Respekt
oder eine Verfehlung, sondern entspricht einem als solchem geduldetem Spielraum. Zu
beachten ist auch, dass die Beschaftigten eines franzésischen Unternehmens nicht vor
9.00 Uhr am Platz sind und ihre Aktivitdten erst gegen 9.30 Uhr aufnehmen.

Prioritaten und Ziele

Deutsche sehen als Prioritat eines Vorganges, Projektes oder einer Verhandlung die
100- %ige Erfullung der Zielvorgabe. Um dieses Resultat zu erreichen werden alle
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notwendigen Mittel eingesetzt, egal wie viel Zeit, personeller und finanzieller Aufwand
dahinter steht. Das fertige Produkt muss die perfekte Realisierung sein.

Anders agieren wiederum die Franzosen. Auch sie setzen sich Prioritdten und Ziele,
gehen aber nicht so weit, dass am Ende um jeden Preis Perfektion stehen muss. Sie
werden eher dahin tendieren, nicht sdmtliche, sondern angemessene Mittel einzuset-
zen, selbst wenn das Ziel dann nur zu 95 % erreicht wird. Im Mittelpunkt stehen die
Idee und die Genugtuung, eine Herausforderung zu meistern. Es ist nicht so wichtig,
ob das Resultat bis ins Letzte jeder kritischen Prifung standhélt. Bei Franzosen ist die
Idee und die Herausforderung der Innovation der Antrieb fiir die Realisierung von Pro-

dukten, nicht das Erreichen von Perfektion.

Entscheidungen

Bei Entscheidungen haben in Deutschland wie in Frankreich die ,,Chefs* das abschlie-
Rende Wort. In Deutschland beruht sie in der Regel auf einer Beratung mit den fir ein
Projekt zustandigen Personen und Abteilungen. In Frankreich wird die kollegiale Ent-
scheidungsfindung seltener praktiziert. Vor allem im franzgsischen Mittelstand, wo fa-
miliare Strukturen vorherrschen, ist es immer noch der ,Patron“, der ,Patriarch”, der
allmachtig die Entscheidungen trifft. Hier ist der Einfluss der unteren Hierarchie auf ei-
ne Entscheidung gering, oder nicht existent.

Auch haben Entscheidungen in beiden Landern nicht unbedingt dieselbe Wirkung.
Wenn in Deutschland eine Entscheidung getroffen ist, dann richten sich alle Betroffe-
nen danach und verfolgen gemeinsam ein Ziel. In Frankreich ist es grundsatzlich auch
so. Nur will es die franzésische Mentalitat, dass eine Entscheidung erst einmal in Fra-
ge gestellt wird (kritische Einstellung gegentber allem, was von der Obrigkeit kommt).
Vor allem dann, wenn sie sich nicht mit den eigenen Vorstellungen deckt. So kann ein
Baustellenleiter der Meinung sein, dass ein bestimmtes bauliches Problem anders an-
gegangen werden muss, als es der ,Patron” entschieden hat. Anders als ein Deutscher
wird sich dieser Bauleiter nicht in disziplinierter Art dem héheren Willen figen, sondern
sich mit der Entscheidung so arrangieren, dass er weitgehend das tut, was er fir richtig
halt. Das zeigt, dass der vermeintliche Entscheidungstrager nicht unbedingt derjenige
ist, der das Heft des Handelns tatséchlich in der Hand halt. Wichtig ist nicht, Perso-
nen zu kennen, sondern die richtigen Personen zu kennen. Die Beziehungsebene,
.der personliche Draht", ist der Schlissel zum Erfolg im Frankreich-Geschaft. Fir deut-
sche Geschaftspartner ist es ganz wesentlich, dass sie bei franzésischen Geschéfts-
partnern Zustandigkeiten und Entscheidungsablaufe durchschauen.
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Kooperationen

Franzosische Geschéftspartner gehen &ulRerst ungern Kompromisse ein. Macht und
Anerkennung werden in Frankreich héher aufgehdngt als in Deutschland und Kom-
promisse werden auf Grund dieses Wettbewerbsdenkens im Allgemeinen als Niederla-
ge gewertet.

Die in Deutschland weit verbreitete Kooperationsbereitschaft ist bei den individualisti-
schen Franzosen recht unbeliebt und wird nur dann in Erwadgung gezogen, wenn die
Zusammenarbeit fur die Zielerreichung wirklich unabdingbar ist. Teamgeist zu schaffen
ist in deutsch-franzésischen Geschéftsbeziehungen daher unerlasslich.

Ursache fur das Scheitern von Kooperationen sind auch unterschiedliche Motivations-
faktoren und Definitionen von Erfolg: so suchen Deutsche Bestandigkeit, Perfektion
und Anerkennung, wahrend in Frankreich Herausforderungen, Funktionalitédt und Be-
wunderung gefragt sind. Wollen Deutsche Ziele wie geplant erreichen und etwas Nutz-
liches tun, mdchten Franzosen haufig mehr als das Erwartete und vor allem Originelles
leisten; auch auf die Gefahr hin, dass dies nur in einem von zehn Projekten gelingt.

Damit deutsch-franzdsische Kooperationen dennoch funktionieren, muss dafiir gesorgt
werden, dass die Grundvoraussetzungen stimmen: die Beziehungsebene gepflegt
werden und Vertrauen aufgebaut, die unbedingte Notwendigkeit zur Kooperation si-
chergestellt sowie eine gemeinsame Herausforderung, die den franzésischen Partner
anspornt, und idealerweise auch ein gemeinsamer ,Gegner" (beispielsweise ein wichti-
ger Konkurrent) definiert werden. Und nicht zuletzt sollte folgende Erfolgsdevise be-
achtet werden: ,Dem franzdsischen Geschéftspartner oder Mitarbeiter seine AulRerge-
wohnlichkeit lassen!”

Franzésische Sprachkenntnisse
Eine ganz hohe Hurde in den Beziehungen zwischen Franzosen und Deutschen sind
die oft mangelhaften Fremdsprachenkenntnisse.

Deutsche Sprachkenntnisse sind in Frankreich allgemein und auch bei Entscheidungs-
tragern wenig verbreitet. Dies gilt vielfach auch fir die englische Sprache. Dies liegt
zum einen daran, dass derjenige in der franzdsischen Gesellschaft besonderes Anse-
hen genieldt, der den naturwissenschaftlichen Zweig der Hochschulausbildung wahlt.
Hier zéhlen vor allem Mathematik, Philosophie, Logik und Geschichte. Fremdsprachen
waren in der Vergangenheit Nebenfacher. Gerade die deutsche Sprache ist mehr und
mehr auf dem Rickmarsch, weil sie als besonders schwer zu erlernen gilt. Das andert
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sich erst allmdhlich mit den nachfolgenden Generationen, denn die Lehrprogramme
sehen immer haufiger Auslandsaufenthalte als Bestandteil des Studiums vor.

Zum anderem liegt das Desinteresse in der schon beschriebenen Geschichte der
Franzosen und dem besagten Bewusstsein der Franzosen, der ,Grande Nation" anzu-
gehdren. Irgendwie ist ,die Uhr an diesem Punkt stehen geblieben®. Denn immer noch
gibt es die Einstellung, der Fremde musse sich darauf einstellen, dass in Frankreich
franzésisch gesprochen wird. Es ist nicht unbedingt Arroganz, die sich in dieser Ein-
stellung widerspiegelt. Zu vermuten ist eher Unsicherheit und der Komplex, selber nicht
die erforderlichen Fremdsprachenkenntnisse zu besitzen, um mit dem Auslénder
kommunizieren zu kdnnen.

,Loi Toubon*

Im Jahre 1994 wurde das Sprachengesetz: ,Loi Toubon* (das Gesetz zum Schutze der
franzésischen Sprache) beschlossen. Deutsche Unternehmer missen unbedingt be-
achten, dass in Frankreich flr verschiedene Bereiche zwingend die Verwendung der
franzdsischen Sprache vorgesehen ist. Es gilt insbesondere fir die Abfassung von
Vertragen, Werbeaktivitdten und Rechnungen. Eine deutsche Fassung des ,Loi Tou-
bon* ist im Internet verfigbar unter http://www.culture.gouv.fr/culture/dglf/lois/loi-all.htm

(Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformation Frankreich, Stand
Februar 2007)

Gesellschaftliches Verhalten

In Deutschland sind Berufs- und Privatsphare i.d.R. klar getrennte Bereiche. Im Ge-
schéft ist der Umgang meist sachlich und private Dinge werden nicht ausgetauscht.
Wenn der Arbeitsplatz abends verlassen wird, wendet sich jeder seinen personlichen
Angelegenheiten zu und widmet sich der Familie. In Frankreich besteht diese klare
Trennung nicht.

Wenn Franzosen morgens zum Arbeitsplatz kommen, ist es haufig so, dass vor Beginn
der Arbeit bei Kaffee mit Kollegen die neuesten Ereignisse aus dem Privatleben ausge-
tauscht werden. Was die Beziehungen zwischen Arbeitskollegen aul3erhalb der Arbeit
angeht, so wird sich formlos auf ein Getrank getroffen, zum Essen gegangen oder ge-
genseitig nach Hause eingeladen.

Nicht selten ist es, dass ,der Chef’ seine Mitarbeiter privat einladt. Das muss nicht
Ausdruck eines besonders herzlichen Verhaltnisses zwischen Direktion und Personal
133



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

sein. Es ist ganz einfach Bestandteil des ,gesellschaftlichen Theaters®, an dem alle
teilnehmen. Der Austausch von privaten Dingen und Geselligkeit auRerhalb der Arbeit
ist nicht gleich zu setzen mit enger personlicher Beziehung, oder gar Freundschatft.
Zwei Kollegen kdnnen sich anscheinend gut verstehen. Wenn einer von beiden aber in
eine hdhere Funktion befordert wird, ist es sehr wohl denkbar, dass er den anderen im

Prinzip plétzlich nicht mehr kennt.

Ein Rest von ,Standesbewusstsein” gibt es in Frankreich immer noch. Nomenklatur
und Ubrige Bevolkerung frequentieren sich nicht. Die Nomenklatur rekrutiert sich aus
den alt eingesessenen ,bourgeoisen” Kreisen und denjenigen, die ,die richtigen Schu-
len* besucht haben (Netzwerk). Nebeneinsteiger aus weniger favorisierten Bevolke-
rungsschichten haben es schwer, sich einen Platz zu erobern.

Was personliche Beziehungen angeht, ist es fur Auslander sehr schwierig, Freund-
schaften mit Franzosen zu schliel3en. Selbst gute und gepflegte Bekanntschaften en-
den meist an der privaten Haustir. Das bedeutet, dass die wenigsten Auslander wirk-
lich einen Einblick in das Leben von Franzosen erhalten.

Zu den typischen Ritualen des gesellschaftlichen Umgangs gehoért in Frankreich faire
la bise“, das Sich auf die Wangen kissen. Meist erfolgt das zwischen Mann und Frau
oder in der Familie, bei freundschaftlicher Beziehung kénnen sich aber auch Mé&nner
so begrufRen.

Das Austauschen von ,bises” ist der Ausdruck von Freude, jemanden zu treffen, der
einem angenehm ist und den man schatzt. Als deutscher Geschéaftspartner wird man
im Regelfall wohl kaum damit konfrontiert werden. Denn in Geschéftsbeziehungen mit
Auslandern wird ein Franzose nur in seltenen Fallen in dieser Weise seine wohlgeson-
nene Stimmung demonstrieren. Er halt lieber etwas Distanz. Abzuraten ist davon, als
Auslander die Initiative zu ergreifen und ,la bise" als Zeichen der Schéatzung und des
Vertrauens zu machen. Das wirden Franzosen nicht verstehen.

Mittagessen

Eine wichtige Funktion im Geschéftsleben nimmt das Mittagessen ein (,und bleiben Sie

bis zum Dessert!*). Abgesehen von der Vorliebe der Franzosen fiir gutes Essen, bietet

es Gelegenheit, sich in lockerer Atmosphare naher kennen zu lernen und erleichtert es

mitunter, festgefahrene Diskussionen wieder in Gang zu bringen. Haufig wird in diesem

Rahmen der Kern der Sache besprochen und die Einigung auf den Weg gebracht. Ei-
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nen Geschéaftspartner zum Essen einzuladen bedeutet, ihm Respekt und Anerkennung
zollen. Deshalb ist der Franzose bei der Wahl des Restaurants sehr aufmerksam, denn
er will einen guten Eindruck hinterlassen, wenn nicht sogar beeindrucken. Je wichtiger
ihm eine Sache oder eine Person ist, desto exklusiver wird seine Wahl ausfallen.

Termine, die spater als 11.30 Uhr angesetzt sind, sind Termine mit Mittagessen. Es
wird als auBerst unhoéflich empfunden, wenn der Empfangende die Sitzung zur Mit-
tagszeit beendet, ohne einzuladen. Mit einem guten Mittagessen kénnen Sympathien
erworben werden, vor allem wenn Franzosen bewiesen werden soll, dass auch in
Deutschland gut gegessen werden kann. Franzosen sind auch nicht abgeneigt, etwas
Typisches kennen zu lernen, wie z.B. eine deutsche Gaststéatte mit ihrer Atmosphare,
~.dem Bier und deftiger Kost". Das steht nicht im Widerspruch zu ihrer Vorliebe fir gutes
Essen. Sie empfinden eine solche Erfahrung als originell und unterhaltsam. Das wollen
sie einmal mitgemacht haben — aber eben auch nur einmal.

Das Bild der Deutschen bei den Franzosen

Vielfach haben Franzosen eine gespaltene Meinung von Deutschland und den Deut-
schen. Zum einen bewundern sie das Nachbarland wegen seiner wirtschaftlichen Er-
folge, auf der anderen Seite besteht immer noch etwas Argwohn und Neid. Gefallen tut
ihnen das deutsche Talent fur Organisation, die deutsche Zuverlassigkeit und Disziplin,
die Qualitat der deutschen Produkte. Beeindruckt sind sie von den Erfolgen der deut-
schen Exportwirtschaft.

Nicht geschatzt wird, abgesehen vom Essen, der oftmals bei deutschen anzutreffende
Mangel an Flexibilitat bzw. eine gewisse Sturheit, sowie die vermeintliche oder tatséach-
liche Uberheblichkeit gegeniiber Frankreich und den Franzosen (,das kénnen wir bes-
ser").

Ob diese Wahrnehmung bzw. Einschatzung richtig ist oder nicht - jedenfalls ist es
wichtig, sie zu kennen. Die Schwierigkeit miteinander auszukommen und zu arbeiten
beruht vielfach gerade darauf, dass Franzosen und Deutsche zu wenig voneinander
wissen und sich zu wenig mit den Unterschieden auseinandersetzen. Das ist die Ursa-

che vieler Missverstandnisse und daraus resultierender Verstimmungen.

Wer als KMU in Frankreich erfolgreich sein mdchte, muss zwingend die Bereitschaft

und auch das Interesse mitbringen, harmonisch mit franzdsischen Geschéftspartnern

umzugehen. Dazu ist gegenseitiges Verstadndnis und Nachsicht unumgénglich. Kultu-
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relle Unterschiede stellen im Ubrigen keinesfalls nur Probleme dar. Im Gegenteil: Sie
sind auch Quelle von ,Reichtum*“ und Produktivitat; dann namlich, wenn verschieden
Lésungen und Ideen bei der Arbeit gefunden werden. So ist im Zuge der Recherchen
zu Marktteilnahmen deutscher KMUs in Frankreich im Rahmen dieser Forschungsar-
beit immer wieder der Satz gefallen: ,In Deutschland wird eben oft anders gearbeitet
als in Frankreich und umgekehrt. Na und? Das heil3t doch nicht, dass es hier oder dort
schlechter bzw. besser ist. Es ist eben anders.” Diese Andersartigkeit zu erkennen, sie
zu schatzen und mit ihr sinnvoll umzugehen ist die Kunst erfolgreicher interkultureller
Zusammenarbeit. (vgl. dazu auch vertiefend, Barmeyer, Christopf I., Mentalitatsunterschiede
und Marktchancen im Frankreichgeschéaft, Handbuch und Studie, St. Ingbert 2000 sowie Vor-
trag von Rene Wodetzki von der deutsch-franzésischen Handelskammer vom 22.05.2007 beim
-BDF-Exportforum Frankreich* (Veranstaltung des Bundesverbandes Deutscher Fertighausbau
e.V.) in Bad Honnef, Vortragsmanuskript ggf. zu beziehen tber den BDF, Flutgraben 2, 53604
Bad Honnef, Internet: www.bdf-ev.de, E-Mail: info@bdf-ev.de).

Zusammenfassung

»Gegensatze ziehen sich an“

Frankreich bleibt fiir Deutschland trotz zunehmender Offnung der weltweiten Absatz-
und Beschaffungsmarkte der bedeutendste Handelspartner auf dem internationalen
Parkett und der beliebteste Standort fir deutsche Direktinvestitionen innerhalb der EU.
Die ,Grande Nation* bietet ein umfangreiches Geschéaftspotenzial gleichermalRen flr
Vertrieb und Einkauf von Produkten und Dienstleistungen. Wer allerdings mit den inter-
kulturellen Unterschieden der beiden Geschaftskulturen nicht umgehen kann, erleidet
»Schiffbruch im Frankreichgeschaft®.

Franzosen schatzen es, Konversation zu betreiben und ausschweifend zu plaudern.
Keinesfalls darf gleich zum Geschatftlichen tGbergegangen werden. Gruf3formeln und
Hoflichkeitsfloskeln sind wichtig und auch im Schriftverkehr noch viel gebrauchlicher
als in Deutschland.

Franzosen schatzen den direkten und personlichen Kontakt. Mailing-Aktionen sind nur
erfolgreich, wenn personlich nachgefasst wird. Beim Vertrieb von Konsumgttern der
gehobenen Klasse sind auf dem franzdsischen Markt besondere Anforderungen im
Bereich Design, Farbe und Gro3e zu beachten. Auf neuartige ldeen wird besonders
gut angesprochen.

Franzosen lieben ihre Muttersprache. Eine Geschéftsverhandlung in franzésischer
Sprache zu fihren, bringt viel Sympathiepunkte. Besonders gut kommt es an, Frank-
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reich zu loben, erzéhlen, was einem an Frankreich besonders gut geféllt, das Essen,
die Weine, die schéne Landschaft, und warum man in Frankreich geschaftlich aktiv

werden will.

Es hat sich nach Meinung aller Interviewpartner zu diesem Forschungsprojekt als sinn-
voll herausgestellt, bei Bemiihungen um Bauauftrage in Frankreich sein Unternehmen
einschlie3lich der angebotenen Arbeitsleistung nicht als ,besser* darzustellen. Viel-
mehr sollten Formulierungen gewahlt werden, die um Neutralitat bemiht die ggf. quali-
tative Andersartigkeit der Leistung darstellt, z.B. ,wir machen es anders”. Damit wird
der franzdsischen Mentalitat Rechnung getragen, die auch heute noch gegeniiber dem
LErbfeind* Deutschland und seiner ,schulmeisterlichen” Art sehr sensibel sein kann.

Es ist in diesem Zusammenhang oftmals kein Fehler, durchblicken zu lassen, froh zu
sein, als Gast in Frankreich tiberhaupt fir die Ubernahme von Bauleistungen als aus-
fuhrendes Unternehmen in Betracht zu kommen. In Frankreich herrscht im Ubrigen all-
gemein ohnehin die Meinung, das deutsche Unternehmen qualitativ sehr hochwertig
bauen, bzw. gute Bauqualitat abliefern.

Geschéftliche Besprechungen, insbesondere die Anbahnung von Vertragen verlaufen
in Frankreich nach einem anderen Muster als in Deutschland. Hier wird nicht einer
strengen Tagesordnung gefolgt und sich nach einer knappen Begrif3ung auf den mut-
mallichen Zweck eines Treffens konzentriert. Die Beteiligten treffen vielmehr zwanglos
zusammen, reden Uber ,Gott und die Welt", um am Ende des Treffens, schon fast
mehr beilaufig zu geschaftlichen Aspekten zu kommen. (vgl. auch Euro Info Centre Stutt-

gart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformation Frankreich, Stand Februar 2007)

3.9.2 Interkulturelle Kommunikation und die britische Mentalitét

Trotz zahlreicher familiarer Verflechtungen zwischen dem britischen Koénigshaus und
z.B. deutschen Adelshausern ist das Verhaltnis GroRRbritanniens zum ,Kontinent", wie
das ,restliche Europa“ von Briten haufig bezeichnet wird, oftmals differenziert.
Dagegen sind die Bindungen zu den Staaten des Commonwealth haufig auch dann
sehr viel enger, wenn die raumliche Distanz zu diesen Staaten sehr grof ist und diese
anderen Kulturkreisen angehdéren. Die lange Zeit sehr skeptische Haltung GrofRbritan-
niens gegentber der Europaischen Union wandelte sich nur langsam; unverandert
pocht GroRRbritannien auf seine Sonderstellung innerhalb der EU.

Gerade die beiden Weltkriege fiihrten im Verhaltnis Grof3britanniens zu Deutschland zu
Spannungen, die teilweise noch immer Schatten auf die bilateralen Beziehungen wer-
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fen; die Rivalitat bei Ful3ballspielen mag — da mdglicherweise Systemimmanent — hier-
fur weniger als Beleg gelten als vielmehr Animositéaten, die auf politischer Ebene oder
im Wirtschaftsleben auftraten bzw. auftreten, z.B. nach der Ubernahme des Mannes-
mann-Konzerns durch Vodafone, der ,Liquidierung“ des zum BMW-Konzern gehdérigen
letzten groRen britischen Automobilherstellers Rover, oder der gescheiterten Uber-
nahme der Londoner Bdrse durch die Deutsche Borse AG.

Die wirtschaftlichen Erfolge der jingeren Vergangenheit zeigen allerdings die sich ver-
andernde Einstellung gegenuber Deutschland: Grof3britannien tritt zunehmend selbst-
bewusst auf. Die das Verhaltnis ehemals belastende neidvolle Bewunderung der deut-
schen Wirtschaftskraft durch Briten sinkt.

Die Unternehmensstruktur britischer Firmen ist traditionell eher hierarchisch aufgebaut.
Dies und der Umstand, dass eine starke Gliederung in Abteilungen (Compartments)
bzw. unterschiedliche Verantwortungsbereiche besteht, hat zur Folge, dass ein reger
Informations- und Gedankenaustausch die Kommunikation und somit die Zusammen-
arbeit im Team fordert. Andererseits kann der hierarchische Aufbau eine sachdienlich-
kritische Auseinandersetzung zwischen den Hierarchieebenen verhindern, da Positio-
nen Vorgesetzter — zumindest 6ffentlich — nicht in Frage gestellt werden.

Britische Hoflichkeit und Toleranz

Weitere Stereotypen kennzeichnen die britische Gesellschaft. Die sprichwértliche Hof-
lichkeit, Zuruckhaltung, Geduld und das ,positive Denken* sind weit verbreitet. Aktives
Zuhoren spielt dabei ebenso eine Rolle, wie den Gesprachspartner ausreden zu las-
sen; Aufmunterung statt Kritik, Lockerheit statt Verkrampftheit, Lacheln statt Stirnrun-
zeln und Schlagfertigkeit statt Verstimmung sind Wesensziige des Umgangs.

Der Umstand, dass Briten stets Haltung bewahren und selten entgleisen hat ihnen al-
lerdings auch den Ruf einer gewissen emotionalen Teilnahmslosigkeit eingebracht. Mit
personlichen Leistungen wird selten geprahlt; Geld, Macht und Einfluss werden nicht
offensichtlich prasentiert, sondern durch Insignien indirekt dokumentiert; auch besteht
eine groRe Gelassenheit gegeniiber anderen Meinungen.

Die britische Toleranz ist sprichwortlich und einer der Griinde fur die friedliche Koexis-
tenz der Kulturen z.B. im Schmelztiegel Gro3raum London. Das Entgegenkommen ist
allerdings nicht so grof3, dass es sich auch auf die (Fremd-)Sprache des auslandischen
Partners beziehen wirde: Geschéftssprache ist grundsatzlich Englisch, aufgrund der
tatséchlichen und subjektiv empfundenen weltweiten Dominanz der englischen Spra-
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che besteht keine Bereitschaft, hiervon abzuriicken.

Art of Business

Die Kontaktaufnahme und eine erste Vereinbarung von Gesprachsterminen ist in
GrolR3britannien meist unproblematisch, wenn auch teilweise mit einem grofRen zeitli-
chen Vorlauf verbunden; sie erfolgt in der Regel telefonisch oder per E-Mail, die klassi-
sche Brief-Korrespondenz verliert immer starker an Bedeutung. Der Verbrauch an Visi-
tenkarten ist in GroRbritannien Ublicherweise deutlich héher, als in Deutschland: die
Karten werden weit gestreut und enthalten in einer zweiten Zeile unter dem Namen die
Funktion der Person; Titel werden — wenn Uberhaupt — nach dem Namen aufgefihrt.

Nach der BegriRung und Vorstellung — im Gegensatz zu friheren Zeiten ist auch in
Grolbritannien inzwischen das Handeschutteln beim ersten Kennenlernen tblich — er-
folgt als wesentliche Phase einer Gesprachserdffnung der Small Talk. Floskelhafte
Fragen nach der Befindlichkeit oder der Anreise dienen als Signal sich zu 6ffnen und
sollen personliche Sympathien und Gemeinsamkeiten ausloten. Hier rasch ,zur Sache
zu kommen* ware unhoéflich und grundfalsch, eine individuelle und lockere Antwort, die
ein Gesprachsthema eroffnet oder zumindest anbietet, ist dagegen angemessen.

Auch weitere Floskeln erfordern eine standardisierte Reaktion: Die unter bereits einan-
der bekannten Gesprachspartnern gestellte Begrifungsfrage ,How do you do?* wird
formelhaft beantwortet mit der Gegenfrage ,How do you do?“; auch die Frage ,How are
you?* nach dem Befinden wird keinesfalls mit einer detaillierten Schilderung der wah-
ren personlichen Lage, sondern mit einem positiven ,Fine, thanks" beantwortet.

Ebenfalls dem gegenseitigen Kennenlernen dient das gemeinsame Geschaftsessen,
zu dem manchmal spontan, haufig jedoch zum oder nach dem zweiten Treffen einge-
laden wird; da die persoénliche Bindung im britischen Geschéftsleben einen wesentlich
héheren Stellenwert hat als z.B. in Deutschland, dient auch dieser Anlass der Entwick-
lung und Pflege des Vertrauensverhdltnisses, wobei die allgemeine Unterhaltung im
Mittelpunkt steht und die eigentlichen Geschaftsthemen bestenfalls nach dem Essen
angesprochen werden. Als Gesprachseinstieg bietet sich unverfanglicher Small Talk-
Themen an, z.B. Uber das Wetter, Kultur, Sport, Reisen, die Natur und die landschatftli-
chen Reize sowie Uberhaupt alle positiven Aspekte Grol3britanniens.

Dresscode und Talkcode
In Fragen der Garderobe besteht ein formaler Dresscode: geschéftliche Berufsbeklei-
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dung orientiert sich an einem sehr konservativen Erscheinungsbild, gedeckte Farben in
schwarz, dunkelblau oder dunkelgrau dominieren, gelockerte Kleidungsordnung ist
hochstens in der Kreativwirtschaft angemessen. Das Erscheinungsbild soll — auch bei
Business-Women — serids, gediegen und keinesfalls zu auffallig wirken, gestreifte
Krawatten sorgen — aufgrund der eindeutigen Zuordnung zahlreicher Farben und Mus-
ter zu Organisationen und Institutionen, z.B. Universitaten oder Clubs — evtl. flr Verwir-
rung und sind daher sensibel auszuwéahlen oder zu vermeiden.

Einer Fehleinschatzung unterliegen Deutsche sehr haufig, wenn sie aus dem verbreite-
ten raschen Gebrauch des Vornamens im Gesprach bereits auf eine vertrauliche At-
mosphare schlieRen; da das britische ,you" keine Differenzierung zwischen ,Du* und
»Sie" ermdglicht, wird eine erste Vertrautheit durch die Nutzung des Vornamens herge-
stellt — ohne dass hierdurch zukinftig Formalitaten oder Hierarchien aul3er Acht gelas-

sen werden konnten.

Besonders formal, zuriickhaltend und emotionslos sind Briten im Geschéftsalltag, wo-
bei Gestik und Mimik stark reduziert werden; das humorvolle Entgegenkommen be-
stimmt zwar auch hier den Umgang, allerdings ist es enorm wichtig, keinen Druck aus-
zuliben und die Ansichten des Gegenuber keinesfalls offensichtlich beeinflussen zu
wollen.

Dies hat im unginstigsten Fall die Konsequenz, dass die Positionen erst nach langwie-
rigen Gesprachen in Erfahrung zu bringen sind, da ein deutliches ,Nein* oder eine of-
fensichtlich ablehnende Haltung als grobe Unhéflichkeit angesehen wird.

Sofern die Standpunkte der Verhandlungspartner noch keine Ubereinkunft erkennen
lassen, wird durchaus hartnackig und héflich um gréf3eres Einverstédndnis gerungen;
hierbei kann auch von Deutschen durchaus die britische Taktik angewandt werden, bei
fehlender Zustimmung zunachst zu schweigen und Bedenken abstrakt und im Konjunk-

tiv darzustellen.

Wichtige Botschaften von zentraler Bedeutung sollten in lockerer und effizienter Weise
vorgetragen werden. Die Deutschen eigene Sachlichkeit und Technikorientierung sollte
den britischen Bedirfnissen angepasst werden, was eine weniger starre Form zur Fol-
ge hat. Gleichwohl Uberzeugen objektiv nachvollziehbare Fakten, wobei — ganz dem
Gebot der Fairness folgend — eine Negativ-Darstellung von Konkurrenzprodukten oder
-leistungen befremdlich wirkt; erfolgreicher ist es, das eigene Produkt bzw. die eigene
Bauleistung in ein besonders positives Licht zu setzen.
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In der Regel reagieren Briten nahezu allergisch auf Versuche, sie hinsichtlich einer
Entscheidung unter Druck zu setzen; wegen der Termingebundenheit von Bauprojek-
ten und wegen der in Deutschland gelbten Praxis, auch bei Entscheidungen von gro-
Ber Tragweite rasch Entschlisse zu treffen, erscheint Deutschen die in Grol3britannien
verbreitete Vorgehensweise, Entscheidungen erst nach zahlreichen Gespréachen und
reiflicher Uberlegung zu treffen, als Entscheidungsschwach bzw. als verlorene Zeit.
Erfahrungsgemalr lasst sich dieser Prozess jedoch nicht beschleunigen. Stattdessen
gilt die Regel, dass derjenige, der in dieser Situation Druck erzeugt indem kurzfristige
Termine gesetzt werden, nicht zu einem erfolgreichen Geschaftsabschluss gelangt; die
Uberaus langen Bauzeiten bei britischen Bauprojekten sind Beleg fur die getbte Pra-
Xis, sich Zeit zu lassen und Entscheidungsprozesse grindlich zu Ende zu bringen —
selbst wenn dies wegen der eintretenden Verzdgerungen hdhere Kosten zur Folge hat-
te.

Wichtige Absprachen werden Ublicherweise in einem Sitzungsprotokoll (,minutes of the
meeting*) festgehalten. Sofern Ubereinstimnmung und oder Vertragsabschliisse nicht
rasch erzielt werden kdnnen, ist es von grol3er Bedeutung, hartnackig zu bleiben und
das Interesse an einer Zusammenarbeit wiederholt deutlich zu machen — ohne, wie
bereits erwahnt, dabei Druck auszuiiben.

Fazit

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass in Grof3britannien gegenuber Deutschland
durchaus einige deutliche Mentalitatsunterschiede im Geschéaftsgebaren bestehen;
hofliche Zurlickhaltung, Geduld und insbesondere das Interesse an der Person des
Geschaftspartners sind Aspekte, die sich Deutsche vor einem Engagement in Grof3bri-
tannien stets in Erinnerung rufen sollten.

(aus: Bundesagentur fiir AuBenwirtschaft (Hrsg.): Verhandlungspraxis kompakt — GroRbritan-
nien. Koln, 2006)

3.9.3 Interkulturelle Kommunikation und die niederlandische Mentalitat
Obwohl die wirtschaftlichen Verflechtungen zwischen Deutschland und den Niederlan-
den sehr stark sind und seit vielen Jahrzehnten ein intensiver Austausch zwischen bei-
den Nachbar-Nationen besteht, existieren doch etliche ,Kulturunterschiede”, die sich
auch im Geschaftsleben niederschlagen. Um diese Unterschiede nicht zu Hemmschu-
hen in der deutsch-niederlandischen Zusammenarbeit werden zu lassen, hat z.B. die
Deutsch-Niederlandische Handelskammer einige Hinweise zum Umgang mit den Ge-
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schéaftspartnern zusammengestellt. (vgl. Deutsch-Niederlandische Handelskammer (Hrsg.):

Zehn Tips zum Umgang mit niederlandischen Geschéftspartnern. Den Haag, 2007)

Niederlander sind bodenstandig und unpratentios

Beim Erstkontakt stellt man sich niederlandischen Geschéftspartnern mit Vor- und Zu-
namen vor; auf die Nennung akademischer Titel sollte man bei der Bekanntmachung in
den Niederlanden verzichten. Die deutschen Titel — z.B. Herr Doktor X, Frau Professor
Y — werden dort eher belachelt, einzig Arzte bezeichnen sich als ,doctor*.

Bei der Anrede findet das dem deutschen ,Sie* entsprechende ,u“ (gesprochen U) in
der Praxis kaum Verwendung; stattdessen ist das dem britischen ,you* entsprechende
.J€" bzw. jij* verbreitet, aus dessen Verwendung man jedoch nicht auf besonders
freundschatftliche Beziehungen schlie3en darf.

Auch haben Niederlander in der Regel keine Bertihrungséangste; so ist es bei der Su-
che nach Geschéftskontakten relativ einfach, einen Termin zu einem Erstgesprach zu
erhalten. Allerdings muss der Nutzen dieses Kontaktes — im Idealfall ein Geschéaft zum
beiderseitigen Nutzen — erkennbar sein. (aus:. Bongert, H.: Kleiner Knigge fur deutsch-

niederlandische Geschéaftsgesprache. Borken, 2008)

Ubertriebene Selbstdarstellung vermeiden

Bitte keine langatmige oder belehrende Ausfihrungen, damit das Klischee ,typisch
deutsch” nicht verfangt. Deshalb sollten Produktvorstellungen und Firmenprasentatio-
nen auch kurz und knapp erfolgen, ohne Aussagen wie ,die beste Qualitat” oder ,das
umsatzstarkste Unternehmen” zu verwenden, da diese von Niederlandern haufig als
angeberisch empfunden werden. Dieses Empfinden wird sicherlich auch durch die un-
terschiedlichen LandesgréRen Deutschlands und der Niederlande gepragt. Da
Deutschland in der 6ffentlichen Wahrnehmung haufig noch als einflussreicher und
(Uber-)méchtiger Nachbar empfunden wird, ist im direkten Kontakt Bescheidenheit und
hofliche Zurtckhaltung angezeigt.

Niederlander schéatzen Preisnachlasse

Als traditionelle Handelsnation sind Niederlander sehr preisorientierte Verhandlungs-
partner; es darf daher nicht tberraschen, wenn das Thema ,Preisnachlasse” wahrend
einer Auftragsverhandlung — obwohl vermeintlich bereits geklart — oder sogar nach be-
reits erfolgtem Baubeginn nochmals angesprochen wird.

Mit Qualitat, Termintreue und gutem Service punkten
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Insbesondere Zuverlassigkeit, Griindlichkeit, Termintreue und sehr gute Qualitat sind
Kriterien, die von Niederlandern haufig mit Deutschen in Verbindung gebracht werden.
Dieses vorteilhafte Vorurteil muss jedoch in der Umsetzung Bestatigung finden, da an-
sonsten die Enttauschung auf niederlandischer Seite um so groR3er ist.

Aulergerichtliche Konfliktbewaltigung

Die in den Niederlanden weit verbreitete Kultur der Konsensfindung fiihrt auch zu einer
anderen Diskussionskultur, als in Deutschland tblich:

Standpunkte werden vorgetragen, aber es wird erwartet, dass sich die Positionen an-
nahern, man sich also aufeinander zubewegt. Strittige Fragen werden von Niederlan-
dern daher am liebsten im kleinen Kreis besprochen; durch ein Gesprach im Rahmen
eines Geschaftsbesuches werden Konflikte meist besser ausgerdumt, als auf juristi-
schem Weg.

Das Beschreiten des Rechtsweges ist zum einen wegen der hohen Rechtsberatungs-
gebuhren, zum anderen wegen des Umstandes, dass vor Gericht auch die obsiegende
Partei an den Kosten des Verfahrens beteiligt wird, eher unbeliebt. Daher enden in
Deutschland etwa doppelt so viele Konflikte vor Gericht, wie in den Niederlanden; auch
existieren in Deutschland proportional doppelt so viele Rechtsanwélte und dreimal so
viele Richter. (aus: Reef, J.: Seminarunterlagen zum Workshop ,Verhandeln mit Niederlan-
dern®. Dusseldorf, 21. Sept. 2006)

Grolere Flexibilitat bei verédnderten Bedingungen

Der sprichwortliche Pragmatismus der Niederléander I&asst eine gréRere Flexibilitat zu
und ermdglich somit Spielrdume, auf gednderte Rahmenbedingungen oder bei Prob-
lemen angemessen zu reagieren. Trotz eindeutiger Abmachungen werden zur Lésung
unvorhergesehener Schwierigkeiten haufig Prozesse und Vorhaben geandert; diesen
Pragmatismus und somit die Bereitschaft, Flexibilitdt zu zeigen und zu Zugestandnis-
sen bereit zu sein, fordern Niederlander haufig auch von ihren Geschaftspartnern.

In diesem Zusammenhang wird auch auf die oben beschrieben Kultur der Konsensfin-
dung verwiesen, die diese Flexibilitat Gberhaupt erst ermdglicht.

Sensible Behandlung historischer Themen

Insbesondere die im zweiten Weltkrieg erfolgte deutsche Besetzung der Niederlande
ist ein Thema, das eine behutsame und einfihlsame Behandlung fordert, war in dem
verhaltnismafiig kleinen Nachbarland doch nahezu die gesamte Bevdlkerung direkt
betroffen. Ansonsten sind sich Deutsche und Niederlander durchaus bewusst, dass die
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Realitat die Stereotypen, die Uber den jeweiligen Nachbarn im Umlauf sind, inzwischen
Uberholt hat, und dass zahlreiche dieser Klischees nur noch aus traditionellen Griinden
gepflegt werden.

Privatleben ist kein Tabu-Thema

Zur Auflockerung der Gesprachsatmosphare ist es auch bei geschéftlichen Bespre-
chungen durchaus méglich, dass das Privatleben oder die Familie thematisiert werden.
Dies ist als Gesprachsangebot zur Verbesserung der persénlichen Beziehungen anzu-
sehen und soll Offenheit zeigen; es sollte keinesfalls als Ubergriff auf die Privatsphare

missverstanden werden.

Geschaftsessen haufig informell

Anders als z.B. in Frankreich, wo kulinarische Aspekte des Geschéaftsessens im Mittel-
punkt stehen, oder auch in GroRRbritannien, wo das Geschéftsessen der Vertiefung und
Pflege personlicher Kontakte dient, erfolgt das mittagliche Geschaftsessen in den Nie-
derlanden meist tatsachlich zur Nahrungsaufnahme. Geboten wird daher meist kein
Uppiges oder luxurioses Menu, sondern man nimmt in einem vergleichsweise nichter-
nen Ambiente einen schnellen Snack zu sich. Obligatorisch ist der Kaffee zum Ge-

spréach.

Bemihen um niederlandische Sprachkompetenz wird honoriert

Die deutsche Sprache ist in den Niederlanden — und hier insbesondere unter der alte-
ren Bevolkerung — noch verbreitet; allerdings gelten Deutsche in den Niederlanden un-
ter anderem deshalb als arrogant, weil sie falschlicherweise voraussetzen, dass alle
Niederlander deutsch sprechen — immer weniger junge Niederlander lernen Deutsch in
der Schule.

Die deutsche und die niederlandische Sprache sind zwar miteinander verwandt, sie
haben z.B. einen weitgehend identischen Satzbau und viele Worter &hneln sich; aller-
dings handelt es sich bei der niederlandischen Sprache um eine eigene, seit Jahrhun-
derten bestehende Kultursprache und keinesfalls um eine Form des Plattdeutschen -
diese Einschatzung wirden Niederlander als eine grobe Beleidigung ansehen.

Aus diesem Grund wird es sehr wohlwollend registriert, wenn Deutsche sich bemihen,
zumindest Uber einen kleinen niederlandischen Grundwortschatz zu verfiigen. Sofern
sowohl niederl&ndisch wie auch deutsch als gemeinsame Geschéaftssprache ausschei-
den, bietet sich Englisch an, das in den Niederlanden weit verbreitet.

(vgl. Bongert, H.: Niederlandische Sprachkenntnisse — im grenziberschreitenden Geschéfts-
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verkehr unbedingt erforderlich?! Borken, 2008)

Flache Hierarchien und partnerschaftliches Arbeitsklima

Die interkulturellen Unterschiede zwischen Deutschen und Niederlandern schlagen
sich auch in den innerbetrieblichen Strukturen sowie im Arbeitsklima nieder.

In den Niederlanden ist der personliche Kontakt zwischen dem Chef und seinen Mitar-
beitern wesentlich intensiver, hierarchische Strukturen sind weit weniger ausgepragt
als bei uns. Es gehdrt zum guten Ton, dass man sich, insbesondere, wenn man bereits
beim ,Du” ist, nach privaten Dingen erkundigt, z.B. wie das Wochenende oder der Ur-
laub war. Dies geschieht nicht allein im Kollegenkreis, sondern auch zwischen Vorge-
setzten und Untergebenen. Der Vorgesetzte verhalt sich gegeniber seinen Mitarbei-
tern wesentlich kollegialer, als es sein deutscher Kollege tun wirde.

Man kann nicht nur von verhaltnismafig harmonischen Beziehungen zwischen Vorge-
setzten und Untergebenen, sondern auch zwischen jung und alt sprechen. In den Or-
ganisationsstrukturen sind die Chefs eine Art ,primus inter pares“ und sozusagen ihre
eigenen besten Mitarbeiter. Sie miissen auf vielen verschiedenen Ebenen mit ihren
Untergebenen Uber die Durchfiihrung der Tatigkeiten beraten und verhandeln.
Anordnungen haben in den Niederlanden eine vergleichsweise schwache Wirkung,
und auch der Respekt vor Hierarchien ist nicht sonderlich stark ausgepragt. Reale und
formale Hierarchien brauchen dabei auch nicht unbedingt deckungsgleich zu sein: Ab-
hangig vom beabsichtigten Ziel und um die Umsetzung von Beschliissen zu beschleu-
nigen, geht man schnell einmal zu einem ,Prokura-Management* tber, bei dem die
Entscheidungsgewalt an Mitarbeiter delegiert wird, die auf ihrem Gebiet Spezialisten
sind, hierarchisch jedoch tiefer stehen.

Bei geschéftlichen Verhandlungen kann dies zu Missverstandnissen fuhren, denn bei
den deutschen Verhandlungspartnern ist die ,Befehlsgewalt* zumeist an die jeweils
hdchste hierarchische Position gekoppelt. Deutsche denken viel starker in formalen
Strukturen, Niederlander, mit ihrem ausgepragten Pragmatismus, arbeiten mehr mit
Strukturen, die sie ihren Bedlrfnissen anpassen. So werden in innerbetrieblichen Ent-
scheidungsprozessen auch die Mitarbeiter eingebunden. Ihre Meinung ist gefragt und
zwar auch unabhangig vom Rang des jeweiligen Mitarbeiters. Der Praktikant ist eben-
so aufgefordert, seine Meinung zu aufRern, wie der qualifizierte Facharbeiter.

Dies bedeutet jedoch nicht, dass den Mitarbeitern alles erlaubt und der Chef in seinem
Vorgesetztenstatus geschwacht ist. Letztlich legt jeder Vorgesetzte individuell fur sein
Unternehmen fest, wie weit die Mitsprache seiner Mitarbeiter gehen soll.
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In den Niederlanden werden viele Dinge im sog. ,overleg" entwickelt. Dies ist ein mit-
unter langwieriger Prozess, der durch viele Gesprache gepragt ist, die letztendlich zu
einer Problemlésung oder zur Produktentwicklung fuhren. Man nimmt sich Zeit flir die-
se Gesprache. Sie werden weniger ergebnis- als prozessorientiert gefiihrt.

Diese Arbeitsweise erfordert prazises Protokollieren und mdglichst genaues und ein-
deutiges Formulieren der letztendlich gefassten Beschlisse. Vereinbarungen muss
man schriftlich festhalten, sonst entstehen hinterher Differenzen Gber die Interpretation.
Bis heute halten Niederlander moglichst viel schriftlich fest, denn es besteht ein gewis-
ses Misstrauen gegentber mundlichen Vereinbarungen. Man wird auf die eigene Mei-
nung und das eigene Engagement hin beurteilt, denn Flgsamkeit ist keine Eigen-
schaft, die groRe Wertschatzung geniel3t. In Arbeitsbesprechungen sind Chefs nicht
unfehlbar, sondern z&hlen darauf, dass ihre Untergebenen ihnen widersprechen, wenn
sie anderer Meinung sind. (aus: Bongert, H.: Betriebsstrukturen und Arbeitsklima in den Nie-
derlanden. Borken, 2008)
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4 Landes- und baumarktspezifische Rahmenbedingungen und Er-
folgsfaktoren

4.1 Branchenstruktur und Geschaftspraxis

41.1 Branchenstruktur und Geschaftspraxis in Frankreich

Das Handwerk in Frankreich weist ahnliche Strukturen auf wie das deutsche. In der
Regel handelt es sich um kleinere Betriebe, die individuelle Produkte herstellen und
diese direkt vermarkten. Es existieren auch Gesellen- und Meisterbriefe, die den deut-
schen vergleichbar sind. Vertreten werden die Handwerksbetriebe durch Handwerks-
kammern (Chambres de Métiers) und Berufsverbande. Der Eintritt in den européischen
Binnenmarkt ist leichter geworden. Warenlieferungen sind in der Regel vollig unprob-
lematisch, bei Werk- und Dienstleistungen sind allerdings weiterhin einige Bestimmun-
gen zwingend einzuhalten.

Nachfragen (01.02.2008) beim Institut fur Wirtschaftsforschung IFO Minchen, Bereich
Konjunktur und Befragung, und bei der Industrie- und Handelskammer Paris, haben
ergeben, dass es hinsichtlich der Frage in welchem Umfang deutsche KMUs im Bau-
bereich in Frankreich bereits tatig geworden sind, kein aussagekréftiges Zahlenmateri-
al gibt. Grundsatzlich werden beim IFO unter KMU diejenigen Betriebe verstanden, die
einen Mitarbeiterstamm von bis zu 50 Personen haben. Dies sind im tbrigen 90 % der
Betriebe, die in Deutschland bestehen. Die erhobenen Daten beim IFO sehen aktuell
nur eine Unterscheidung bei BetriebsgrofRen von bis zu 200 Mitarbeitern und ab 200
Mitarbeitern vor und sind zudem lediglich nur mit der generellen Frage nach Auslands-
bautatigkeit verbunden, ohne dass es Aufschlisselungen nach bestimmten Landern
gibt.

Ob Bautétigkeit in Frankreich fur deutsche KMUs daher ein lohnender Trend oder nur
ein Experiment sein kann, lasst sich mit dem vorhandenen Material deutschlandweit
nicht belegen. Riuckschlisse im Sinne begrindeter Vermutungen fir einen Trend in der
Internationalisierung von KMUs lassen sich aber aus den Erfahrungen von Kammern
und Verbanden im grenznahen Gebiet zu Frankreich z.B. Saarland, eindeutig bestati-
gen.

Dominanz von GrofRunternehmen

In Frankreichs Bauwirtschaft sind wenige GrofRunternehmen die Hauptprotagonisten im
.Netzwerk®. Die Unternehmenskonglomerate Veolia und Suez dominieren direkt oder
Uber Tochtergesellschaften die Versorgungsdienste. Sie sind die gré3ten privaten Auf-

traggeber der Branche und zudem an mehreren Bauunternehmen beteiligt. Daneben
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gibt es die umsatzstarksten Baukonzerne Vinci und Bouygues, die aul3erdem in ande-
ren Segmenten erfolgreiche ,Player" sind.

So erwirtschaftet z.B. Bouygues mit dem Fernsehsender TF1 und der Telefongesell-
schaft Bouygues Telecom weitere 5 Milliarden Umsatz zum Baugeschaft. Vinci ist der
groldte Betreiber von Parkhdusern in Frankreich und gilt als das weltweit fiihrende
Bauunternehmen. Eiffage die franzésische Nummer drei, und Vinci sind zudem im Be-
trieb von Autobahnen engagiert. Die Unternehmen im Bausektor befinden sich in aller
Regel in franzésischem Besitz. Die Besitzer sind traditionelle und einflussreiche Indus-
triellenfamilien. Allerdings sind an den grof3en Konzernen auch ausléndische Investo-
ren beteiligt. Einziges nennenswertes deutsches Engagement ist der von Bilfinger-
Berger kontrollierte Terrassierungsspezialist Razel (Umsatz 2006: 410 Mio. Euro).

Fur einen erfolgreichen Einstieg in den franzésischen Markt sollten sich deutsche Un-
ternehmen einen ,einheimischen“ Partner suchen. Das ,normale" einheimische Bauun-
ternehmen ist ein Kleinbetrieb. Von den 328.000 Bauunternehmen, die das Bauminis-
terium in Frankreich 2006 zahlte, hatten Uber 90 % zehn oder weniger Mitarbeiter. Nur
290 Betriebe hatten mehr als 250 Beschaftigte.

Geschéftspraxis

Die Teilnahme an Ausschreibungen ist prinzipiell der einzige Weg, bei gréReren Pro-
jekten zu Auftragen zu kommen. Private Bauvorhaben kénnen - missen aber nicht -
ausgeschrieben werden. Finanzkréftige private Investoren fordern oft zu einem Wett-
bewerb auf oder verhandeln mit einer kleinen Auswahl von Architekten und Bautra-
gern, bei Infrastrukturprojekten auch mit Ingenieuren beziehungsweise Ingenieurbiiros.
Kleinere private Bauvorhaben werden meistens uber personliche Kontakte und Emp-
fehlungen vergeben.

Anders ist es diesbeziglich im offentlichen Bereich. Hier missen alle Bauvorhaben
den Bestimmungen fir die Vergabe o6ffentlicher Auftrage folgen. Der aktuelle ,Code
des Marchés Publics" regelt die Details der 6ffentlichen Ausschreibungen. Einzelheiten
Uber das o6ffentliche Auftragsvergaberecht sowie der Wortlaut des 69 Seiten umfas-
senden Regelwerks finden sich auf dem Ausschreibungsportal der Regierung unter

http://djo.journal-officiel.gouv.fr/MarchesPublics/ .

Einfache Ausschreibungen werden regelmaRig in der ortlichen Presse bekannt gege-
ben. Landesweit finden sich Ausschreibungen in der wochentlich erscheinenden Zeit-
schrift ,Le Moniteur" und sind auf der Internetseite des Verlages (www.lemoniteur-
expert.com; Rubrik ,Marchés"; Registrierung erforderlich) einsehbar. Hier werden auch
zahlreiche offentliche und private Ausschreibungen verdffentlicht, unter anderem auch
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Studien, Renovierungen und Restaurierungen in diversen Groéf3enordnungen.

Im innergemeinschaftlichen Warenverkehr sind die Regelungen des Umsatzsteuer-
Kontrollverfahrens in der EU zu beachten. Informationen hierzu finden sie auf der In-
ternetseite des Bundeszentralamtes fiir Steuern (www.bzst.bund.de).

Hinsichtlich der Normierung gelten die einschlagigen EU-Richtlinien. Siehe hierzu zum
Beispiel die Webseite des Deutschen Instituts fir Normung e.V. (www.din.de).

4.1.2 Branchenstruktur und Geschaftspraxis in Gro3britannien

(teilweise entnommen aus: Bundesanstalt fir AuRenwirtschaft (Hrsg.): Branche kompakt — Ver-
einigtes Konigreich, Bauwirtschaft. Kéln, 2007)

GroR3britanniens Bauwirtschaft ist noch immer durch eine starke Fragmentierung und
eine Vielzahl kleiner und kleinster Unternehmen gekennzeichnet, obgleich ausgepragte
Konsolidierungstendenzen in Form von Mergers and Acquisitions-Aktivitaten (M&A)
anhalten. Wegen der mit der Liberalisierung der Européischen Union verbundenen
Wettbewerbsoffnung fir auslandische Unternehmen und wegen des wirtschaftlich sehr
interessanten britischen Baumarktes bemiihen sich verstarkt ausléandische Bauunter-
nehmen um ein unternehmerisches Engagement in GroR3britannien.

Allerdings sind etliche Projekte nach einem PPP-Prinzip finanziert, sodass sie wegen
des Projektvolumens sowie wegen der Finanzierungsbedingungen fast nur noch durch

wenige GrofRunternehmen realisierbar sind.

Wie international Ublich, wickeln auch in GroR3britannien grof3e Holdinggesellschaften
sowohl Hoch-, wie auch Tiefbauprojekte ab; als britische Besonderheit kann der um-
stand angesehen werden, dass — wegen der bereits beschriebenen weiten Verbreitung
von PPP-Projekten — z.B. Wohnungsbauspezialisten zugleich als Immobilienentwickler,
Investoren und als Bauunternehmen im Rahmen dieser Finanzierungsform in Erschei-
nung treten. Auch im Tiefbau ist die Branche stark fragmentiert, wobei der Grof3teil der
Akteure ein umfassendes Leistungspaket anbietet.

Die groR3ten britischen Baugesellschaften sind international gut aufgestellt und im Aus-
landsgeschéft insbesondere bei Grol3projekten sehr erfolgreich; zu diesen Gesellschaf-
ten zahlen in der Reihenfolge des in 2006 erzielten Jahresumsatzes: ,Balfour Beatty"
(5,9 Mrd. GBP), Carillion (3,6 Mrd. GBP), Laing O"Rourke (3,0 Mrd. GBP), Kier Group
(1,8 Mrd. GBP), Morgan Sindall (1,5 Mrd. GBP), HBG Nuttal (1,5 Mrd. GBP) und Inter-
serve (1,4 Mrd. GBP).
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Als eine Besonderheit und als wesentlicher Unterschied zu der in Deutschland ubli-
chen Zusammenarbeit auf Baustellen wird geschildert, dass zahlreiche britische Bau-
unternehmen mit einem — im Vergleich zu deutschen Verhaltnissen — extrem kleinen
Personalbestand am Markt agieren. Dies hat zur Folge, dass vor jedem Bauvorhaben
zusatzliches Personal angeworben bzw. als Nachunternehmer gewonnen werden
muss.

Die in deutschen Bauunternehmen Ubliche Zusammenarbeit und gegenseitige Ergan-
zung der einzelnen Fachkrafte ist somit wesentlich erschwert, da sich eine Zusam-
menarbeit auf einzelne Projekte beschrankt und Synergieeffekte so nicht entstehen
kénnen. Auch steigt der Aufwand flr die Koordination der einzelnen Arbeiten sowie der
Gewerke untereinander erheblich.

Nach Ansicht etlicher der befragten Unternehmer ist dieser Umstand — neben der bes-
seren Qualifikation und Motivation der deutschen Bauarbeithehmer — ein wesentlicher
Grund fir das allgemein hohere Qualitéatsniveau der Bauausfiuihrung deutscher Bau-
fachkréafte im Vergleich zu ihren britischen Kollegen. Ein weiterer Grund fur Qualitats-
unterschiede ist in der Auftragslage und damit in der Auslastung der britischen Bau-
fachkréafte zu sehen. Auf Kritik wegen einer nachlassigen Ausfuhrung reagieren diese
Fachkrafte haufig mit der Abwanderung auf eine andere Baustelle, da der Fachkrafte-
mangel in der britischen Bauwirtschaft ein solches Vorgehen zulasst bzw. fordert.
Diese Form der lediglich projektspezifischen Zusammenarbeit und der damit verbun-
dene erhebliche Planungs-, Abstimmungs- und Koordinationsaufwand ist nach Exper-
tenmeinung auch wesentliche Ursache fur die erheblich langeren Bauzeiten, die briti-
sche Projekte im Vergleich zu gleichartigen deutschen Projekten in Anspruch nehmen.

4.1.3 Branchenstruktur und Geschaftspraxis in den Niederlanden

(teilweise entnommen aus: Bundesanstalt fir Aul3enwirtschaft (Hrsg.): Branche kompakt — Nie-
derlande, Bauwirtschaft. Kéln, 2007)

Trotz der steigenden Konsolidierungstendenzen am niederlandischen Baumarkt und
der damit verbundenen Ubernahme kleiner Betriebe durch gréRere Konkurrenten exis-
tiert nach wie vor eine Vielzahl kleiner einheimischer Bauunternehmen.

So beschéftigten in 2006 ca. 81.700 Baubetriebe rund 367.000 Mitarbeiter. Diese Zah-
len machen allerdings nicht deutlich, dass die niederlandische Bauwirtschaft durch ei-
nige wenige Grol3konzerne dominiert wird. So erwirtschaftete in 2006 z.B. alleine der
Branchenfihrer ,Koninklijke BAM Groep* mit 28.330 Mitarbeitern ca. 8,6 Mrd. EURO
Umsatz, gefolgt vom Infrastrukturspezialisten ,Volker Wessels* mit ca. 4,5 Mrd. EURO;
darauf folgen die Unternehmen ,Heijmans” (ca. 2,9 Mrd. EURO), , TBI-Holding“ (2,0
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Mrd. EURO) und ,Ballast Nedam® (1,3 Mrd. EURO). Alleine diese funf Unternehmen
haben somit einen Anteil von nahezu 28 % am niederlandischen Baumarkt.

Vor dem Hintergrund der Dominanz weniger Unternehmen — und den daraus resultie-
renden verkrusteten Strukturen — war es fur auslandische Bauunternehmen lange Jah-
re auRerordentlich schwierig, Bauauftrage in den Niederlanden erlangen und realisie-
ren zu kdnnen. Der bis dahin verfolgte Ansatz sah meist vor, einen potenten niederlan-
dischen Partner zu gewinnen. Nach einer in 2003 erfolgten Aufdeckung von Branchen-
absprachen niederlandischer Bauunternehmen haben sich die Branchenstrukturen et-
was gewandelt. Seither gelingt es auch Unternehmen aus Deutschland, Frankreich und
Belgien immer haufiger, z.B. im niederlandischen Schienen-, Briicken- und Tunnelbau
Fuld zu fassen.

Da in den Niederlanden Projekte haufig in einem sehr friihen Stadium von Bauunter-
nehmen begleitet werden, ist es dort — wie auch in vielen anderen Landern — sehr
sinnvoll, moglichst frihzeitig Informationen Uber geplante Projekte und Ausschreibun-
gen zu erlangen.

Nicht zuletzt in dem Bemiihen, schadliche Einflisse zu verhindern, soll in den Nieder-
landen Transparenz dadurch erreicht werden, dass Informationen tber Projekte und
Ausschreibungen in allgemein zuganglichen Plattformen und Medien vero6ffentlicht
werden. Hierzu zahlen die Fachzeitung ,Cobouw" sowie das Magazin ,Bouw Expres-
se"; Infrastrukturprojekte sind dariber hinaus im ,MIT Projectenboek” auf der Homepa-
ge des Verkehrsministeriums aufgefihrt (Internetadressen siehe Anhang).

Auch die Baubehorde ,Rijkswaterstaat” hat einen Internetauftritt mit einer Projekt-
Datenbank; daneben werden auch Ausschreibungen auf regionaler bzw. kommunaler
Ebene im Internet bekanntgemacht.

Als weitere Besonderheit des niederl&dndischen Baumarktes im Vergleich zu Deutsch-
land ist die starke Position des Projektentwicklers / Investors bzw. Generalunterneh-
mers zu sehen.

Haufig werden sogar neu zu planende Stadtviertel komplett an einen Projektentwickler
vergeben, der sdmtliche Planungs- und Bauleistungen aus einer Hand anbietet. Mit der
konkreten Projektabwicklung ist die Kommune dann nicht l&anger befasst, sodass die
Verantwortung und die Einflussméglichkeiten dieses Projektentwicklers sehr hoch ein-

zuschatzen sind.
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Ahnliches gilt fir den Generalunternehmer; noch sehr viel starker als in Deutschland
werden in den Niederlanden Bauprojekte an Generalunternehmer vergeben, die dann
ihrerseits Nachunternehmer einsetzen. Auf den Umstand, dass in den Niederlanden
haufig einfachere Baumaterialien Verwendung finden als in Deutschland und auch die
handwerkliche Bauausfiihrung teilweise geringeren Ansprichen geniigt, ist ausdrick-

lich hinzuweisen.

4.2 Personalqualifikation und -motivation

421 Eckpunkte des franzésischen Bildungssystems

In Deutschland existieren starke, grof3tenteils von einander isoliert stehende Bildungs-
systeme mit wenig Transparenz und Durchlassigkeit untereinander. Es wird unter-
schieden zwischen beruflicher Bildung und Hochschulbildung oder zwischen Erstaus-
bildung und Weiterbildung (vertikale Mobilitat). Gleiches gilt fir den Wechsel zwischen
Ausbildungswegen oder -profilen (horizontale Mobilitat). Die Anerkennung, vor allem
aber der Transfer erworbener Kompetenzen, gleichgiltig im Rahmen welcher Form
von Berufsausbildung — duales System oder berufliche Vollzeitschule — oder in wel-
chem Ausbildungsberuf sie erworben wurden, bedeuten fiir den einzelnen die Vermei-
dung von uberflissigen Wiederholungen von Lernstoff und ein effizienteres Umgehen
mit Ausbildungszeiten.

Deutschland gehort traditionell — wie z.B. auch Frankreich — zu den Landern mit einem
institutions- oder prozessorientiertem Ansatz; d.h. Bildungswege sind weitgehend ver-
ankert in institutionellen (beruflichen oder akademischen) Gemeinschaften. Die prinzi-
pielle Ergebnisorientierung anglophoner Lander, wie sie fur Qualifikationsrahmen kon-
stitutiv ist, steht im Gegensatz dazu.

In der nachfolgenden Gegenuberstellung sind die wichtigsten Unterschiede der deut-

schen und franzdsischen Berufsausbildungssysteme dargestellt.

Frankreich Deutschland

Vielfaltigkeit der Wege (Ausbildung) bis zum  Einheitlichkeit der Ausbildung.
Ziel (Abschluss): in Struktur, Ausbildungs-
weg und Dauer der Ausbildung.
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Die Ausbildung findet abwechselnd im Be- Die Ausbildung findet abwechselnd im Be-
trieb und im Ausbildungszentrum statt. trieb, in der Berufsschule und auch als tber-
betriebliche MaRnahme statt.

Verhaltnis von Theorie und Praxis: Verhéltnis von Theorie und Praxis:
Berufsabitur: 66 % / 33 % ,Duales System": 20 % / 80 %
Ausbildung: 50 % / 50 %

Valorisation von Schwerpunkt Theorie in der  Valorisation von Schwerpunkt Praxis in der

Gesellschaft: Generalist. Gesellschaft: Spezialist.

Der Aspekt der Vielfaltigkeit gegeniuber der Einheitlichkeit in der Ausbildungs-
struktur beider Lander macht es schwierig, eine eindeutige Beurteilung bzw. Schluss-
folgerung zu ziehen. Beide Systeme haben ihre Vor- und Nachteile. Die vielfaltige Aus-
bildungsstruktur in Frankreich kommt eher der europaischen Forderung nach, ver-
schiedene Ausbildungswege fir einen Abschluss zuzulassen. Diese Forderung findet
sich auch zur Zeit in der Diskussion in Deutschland wieder, wo nach nationalen Quali-
fikationsrahmen und mehr ,horizontaler Mobilitat* geforscht wird.

Fir ein deutsches Handwerksunternehmen ist es im ersten Augenblick ungewohnt, bei
der Frage nach der Berufsbezeichnung in Frankreich, nicht einen Berufstitel genannt
zu bekommen, sondern eine mehrere Satze umfassende Beschreibung der Tatigkeit
innerhalb eine Berufshildes.

Eine Offnung in dieser Richtung ist in Bezug auf mehr gegenseitiges Verstandnis und
einer Anndaherung bzw. Anerkennung der unterschiedlichen européischen handwerkli-
chen Abschlusse winschenswert. Die Struktur der Einheitlichkeit und Eindeutigkeit
sowie die Uberschaubarkeit der Ausbildung in Deutschland ist allerdings auch der Ga-
rant fur einen qualitativ hohen Ausbildungsstandard.

4.2.2 Eckpunkte des britischen Bildungs- und Berufsbildungssystems
Ausbildung ist in GroRbritannien nicht origindre Aufgabe der Wirtschaft, sondern des
Staates; das System der allgemeinen und beruflichen Ausbildung ist in GroR3britannien
unterschiedlich geregelt, weshalb sich die folgenden Aussagen fir die bedeutendsten
Landesteile England und Wales beschrénken. (teilweise aus: Westdeutscher Handwerks-
kammertag (Hrsg.): Europa entdecken — Tipps zur interkulturellen Vorbereitung auf den Aus-
landsaufenthalt in GroRRbritannien. Diisseldorf, ohne Jahresangabe)

Grundbildung der ersten Bildungsstufe
In England besteht allgemeine Schulpflicht im Alter zwischen 5 und 16 Jahren; Primary
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and Secondary School vermitteln so die Grundbildung bis zum 16. Lebensjahr.

Weiterfihrende Bildung

In der beruflichen Bildung Grof3britanniens sind — anders als in Deutschland — nicht die
Wege im Sinne eines Ausbildungsrahmens geregelt, sondern die Beurteilung von
Kompetenzen. In England gibt es daher eine Vielzahl unabhangiger Organisationen
und Gesellschaften, die unterschiedliche Abschliisse anbieten und die Zertifizierung
der Qualifikation vornehmen. Sie unterschieden sich in ihrer GroRRe, in der Bandbreite
der verschiedenen Berufssparten ihres Angebots und in den Niveaus der angebotenen
Kurse. Um die Abschlisse dennoch auf nationaler Ebene vergleichbar zu machen, gibt
es zentral anerkannte Prifungsorganisationen. Diese Prifungsorganisationen sind ei-
nerseits selbstdndige Unternehmen, die sich aus Kurs- und Prifungsgebtihren finan-
zieren und vom Bildungsministerium formal unabh&ngig sind.

Die bedeutendsten Prufungsorganisationen auf nationaler Ebene sind:

- das ,Business and Technology Education Council®,
- das “City and Guilds of London Institute” und
- das “Royal Society of Arts Examination Board”.

Auf der anderen Seite gibt es die staatliche Zertifizierungs- und Prifungsbehérde far
Bildungsabschlisse: die ,Qualification and Curriculum Authority (QCA)“. Obwohl die
Prufung von erworbenen Kompetenzen im Mittelpunkt der britischen Regelung steht,
werden nach der ersten Bildungsstufe verschiedene Mdglichkeiten zur Qualifizierung
angeboten:

- Allgemeinbildende Schulen: Gute Ergebnisse nach der Pflichtschule bilden die
Grundlage, um nach zwei Jahren das sog. GCSE A-Level zu erreichen und sich
damit fiir die Higher Education (Hochschule) zu qualifizieren.

- Further Education ist eine vollzeitschulische berufliche Ausbildung mit praktischen
Anteilen. Schulgebuhren fallen meist fur Schiler tber 19 Jahren an.

- Work-based training dieses ,on-the-Job* Training (Anlernen am Arbeitsplatz in einer
regularen Anstellung) ist eine Moglichkeit, direkt ins Berufsleben einzutreten, der
Auszubildende verbringt vier Tage im Betrieb und einen Tag in der Schule; das An-
gebot besteht nicht fur alle Berufe und nicht in allen Regionen des Landes.

- Modern Apprenticeship dies ist ein stak praxisbezogener Weg zum Erreichen von
.National Vocational Qualificetions* (NVQs) der seit 1995 auf lokaler Ebene vom
,Learning and Skills Council“ (LSC) angeboten wird und der sich groRRer Beliebtheit
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erfreut. Alleine im Marz 2005 belief sich nach Angaben des ,Europdischen Zent-
rums fir die Forderung der Berufsausbildung” die Zahl der 16 — 24-Jahrigen in einer
dieser ,modernen Lehrlingsausbildungen* auf 246.000 Auszubildende.

- Verlauf: ,Modern Apprenticeships“sind im Gegensatz zu anderen Qualifizierungs-
wegen eine Gemeinschaftsinitiative der Regierung und der Wirtschaft, um eine
hochqualifizierte, praxisorientierte Ausbildung anzubieten — insbesondere fir Schi-
ler, die nicht mehr an einer Vollzeitausbildung teilnehmen. Eigentlich flr Schiler bis
16 Jahren konzipiert, stehen sie aber auch Alteren bis 25 Jahren offen. In tber 80
Branchen wurden seitens der Wirtschaft Ausbildungspléne geschaffen; der Auszu-
bildende hat in der betrieblichen Ausbildungsphase den Status eines Arbeitnehmers
und einen Lohnanspruch. ,Modern Apprenticeships* fihren in einem Zeitraum von
zwei bis drei Jahren zu NVQs auf dem Leistungsniveau ,Foundation“ oder ,Advan-

ced".

Abschlisse

Grundsatzlich kann in England jeder Mensch jegliche berufsbezogene Prifung able-

gen, unabhangig von Alter und Werdegang. Bewertet werden allein die vorhandenen

Kompetenzen. Die Kompetenzstandards wurden auf Grundlage von Vorschlagen der

Gewerkschaften und der Unternehmen festgelegt. Auf welche Weise, in welcher Ein-

richtung und Zeit ein Arbeithnehmer die Kenntnisse erworben hat, spielt dabei keine

Rolle. Die Qualifikation setzen sich aus unterschiedlichen Modulen zusammen und

werden einem Baukastenprinzip entsprechend zu einem Abschluss zusammengefasst,

wie dem ,National Vocational Qualification* (NVQ) oder dem ,General National Vocati-
onal Qualification* (GNVQ).

- National Vocational Qualification: Jedes Level — von Level 1 (,einfache Routineta-
tigkeit*) bis Level 5 (,Managementfunktionen“) — setzt sich aus unterschiedlichen
Modulen zusammen, die in beliebiger Reihenfolge einzeln zertifiziert werden.

- General National Vocational Qualification: Dieser Abschluss bietet flr Schiler Gber
16 Jahre eine grof3e Bandbreite und wird in den Stufen Foundation, Intermediate
und Advanced angeboten, mit dem auch die Hochschulzugangsberechtigung ver-
knlpft ist. Die Ausbildung dauert zwischen einem und zwei Jahren und wird vorwie-
gend im kaufmannischen Bereich, dem Gesundheits- und Sozialwesen und der In-
formationstechnologie angeboten. Schiler, die zwischen 14 und 16 Jahre alt sind,
kdnnen nach zwei Jahren den ,Part one GNVQs* erwerben, der zur Vorbereitung fur
den Eintritt in den Beruf oder in eine Lehre ,Apprenticeship” dient.

- Further Education: hier sind verschiedene Kurstypen/Kursabschliisse mdglich:
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- rein berufliche Bildung: NVQ 1 — 3,
- Allgemeinbildung (Wiederholung/Erlangen von Schulabschliissen),
- Kombination aus beiden Typen fuhrt zum Level GNVQ.

Work-based training: Qualifikationsgrundlage fiir den NVQ-Level 2
Modern Apprenticeship: Qualifikationsgrundlage fur den NVQ-Level 3

Besonderheiten ausgewahlter Handwerksberufe in Grof3britannien

In GroRRbritannien ist das Handwerk kein ,Berufsstand“, wie z.B. in Deutschland, son-
dern wird hinsichtlich der handwerklichen Téatigkeiten definiert; z.B. zeichnet sich ein
Maurer nicht dadurch aus, dass er eine Maurerausbildung absolviert hat, sondern da-
durch, dass er mauert.

Nachfolgend werden besondere Kennzeichen einiger britischer Bauberufe erlautert:

- Zimmerer (Carpenter)

Die Ausbildung erfolgt im Rahmen einer dreijahrigen Lehre oder wahrend eines zwei-
jahrigen College-Aufenthalts, wobei neben praktischen auch theoretische Fahigkeiten
vermittelt werden.

Es konnen NVQ Level 1 und Level 2 erreicht werden. Zimmerer-, Tischler- und Bau-
tischlerarbeiten werden zusammen vermittelt; zu einem spéateren Zeitpunkt erfolgt dann
eine Spezialisierung, z.B. im Bereich Dachstihle, Fensterbau, Mébelbau oder Bau-
tischlerei.

Dachstiihle werden haufig als Fertigteile geliefert und bestehen aus einer sehr grof3en
Zahl von Dachlatten und 3x12er Brettern; die Statik sieht meist vor, dass der Dachstuhl
in der Mitte abgestutzt und sehr intensiv verstrebt wird — sodass eine Nutzung des
Dachbodens als Wohnraum meist nicht mdglich ist. Als Absturzsicherung werden zu-
meist nicht Fangnetze — wie in Deutschland vorgeschrieben —, sondern Fallkissen.

- Maurer (Bricklayer)

Hier erfolgt die Ausbildung in Form einer dreijdhrigen Lehre, oder durch ,on-the-Job*“-
Training und den Besuch von Collegekursen. Auch hier werden Abschliisse der NVQ
Level 1 und Level 2 erreicht. Ublicherweise wird einer groBen Spitzkelle gemauert, mit
der die Steine auch auf Mafl3 geschlagen werden; der Mortel wird von einem Brett auf-
genommen. Hintermauerwerk und Verblender werden gleichzeitig hochgezogen, Ver-
blenderfugen werden am gleichen Tag mit Mauermortel verfugt; der Zwischenraum
zwischen Hintermauerwerk und Vormauerschale wird mit einer Polystyrolfullung aus-
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geblasen. Stirze bestehen oft aus Zinkblech mit Dammkern. Fundament und Grin-
dung des Hauses erstellt der Tiefbauer (Groundworker).

- Fliesenleger (wall and floor tiler)

Die Ausbildung erfolgt durch ein ,on-the-Job“-Training und den Besuch von College-
kursen oder den zwei- bis dreijahrigen Collegebesuch. Die erreichbaren Abschliisse
liegen auf dem NVQ Level 2 und Level 3, Fliesenlegerarbeiten sind meist Bestandteil
einer komplexeren Ausbauleistung, sodass Fliesenleger haufig z.B. auch Trockenbau-

arbeiten mit ausfihren.

Zertifizierung nach dem , Construction Skills Certification Scheme*

Da in GroBbritannien eine gewerbliche Ausbildung auf anderer Basis erfolgt, als in
Deutschland tblich existiert fir das ,,Construction Skills Certification Scheme* (CSCS)
kein Pendant in Deutschland. Es handelt sich dabei um ein Karten-System, mit dem
Arbeiter bestimmte F&higkeiten und Erfahrungen nachweisen. Dieser Nachweis ist
nicht gesetzlich verpflichtend, er wird jedoch meist vom Auftraggeber oder vom Gene-
ralunternehmer verlangt. In Abh&ngigkeit der z.B. durch Teilnahmen an Schulungen
nachgewiesenen individuellen Qualifikation kbnnen CSCS-Karten nach folgender Farb-

Differenzierung vergeben werden:

- Grune Karte: fur (ungelernte) Arbeiter,

- Rote Karte: fir Auszubildende,

- Blaue Karte: fur erfahrene Handwerker oder fir Handwerker mit einer formellen
Qualifikation,

- Goldene Karte: fur besonders erfahrene Handwerker mit formeller Qualifikation oder
Bauleiter,

- Platinfarbene Karte und schwarze Karte: fir Ingenieure und andere Bauberufe mit
akademischem Abschluss,

- Gelbe Karte: fur regelmafige Besucher.

Zur Registrierung, die Ublicherweise unter Angabe einer individuellen britischen Sozial-
versicherungsnummer (,National Insurance Number*) erfolgt, kann von deutschen
Bauunternehmern, die lediglich sporadisch in GroR3britannien tétig sind und daher hier-
Uber in der Regel nicht verfligen, bei der zustandigen Behdrde, HM Revenue &
Customs eine voriibergehende Sozialversicherungsnummer beantragt werden.

Die entsprechend der Kartenfarbe erforderliche Qualifikation wird in der Regel durch
das Ablegen einer Prifung (,National Vocational Qualifications®, NVQ-Prifung) nach-
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gewiesen. Sofern deutsche Handwerker eine goldene Karte wiinschen — im Falle der
Handwerksmeister ist dies sicherlich gerechtfertigt — wird ihnen erfahrungsgeman eine
LProfiling Session” abverlangt, in deren Verlauf ihre Fahigkeiten und Erfahrungen beur-
teilt werden. Dagegen ist eine blaue Karte im Regelfall ohne Schwierigkeiten zu erhal-
ten, da deutsche Handwerker tber formelle Qualifikationen verfigen (Gesellen- oder
Meisterbrief).

Arbeitsmotivation auf britischen Baustellen

Die meisten der befragten Unternehmen gaben an, im Vergleich zu britischen Arbeits-
kréften seien deutsche Baufacharbeiter als hochmotiviert anzusehen. Offensichtlich
erlaubt die Konjunktursituation der britischen Bauwirtschaft den einheimischen Bau-
fachkraften hinsichtlich Zuverlassigkeit, Termintreue und Sorgfalt der Téatigkeit ein Ver-
halten, das in Deutschland gegenwartig nicht akzeptabel erscheint. Typischerweise
beginnt die Arbeitszeit auf britischen Baustellen um 8.00 Uhr und endet gegen ca.
16.00 Uhr, wobei neben der Fruhsticks- und Mittagspause haufig noch die legendare
.rea time“-Pause von der Arbeitszeit in Abzug gebracht werden muss; Biro-
Arbeitszeiten sind zwischen 9.00 und 17.00 bis 18.00 Uhr verbreitet.

4.2.3 Eckpunkte des niederlandischen Bildungs- und Berufsbildungssystems
(teilweise aus: Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.): euregiofit — Betriebspraktikum in
den Niederlanden — Tipps zur interkulturellen Vorbereitung auf den Auslandsaufenthalt Nieder-
lande. Dusseldorf, ohne Jahresangabe).

Im Vergleich zu Deutschland haben die Niederlande ein stark dezentralisiertes Bil-
dungssystem: der niederlandische Staat hat zwar die Aufsicht tber die Bildung, er be-
sitzt jedoch kein Bildungsmonopol, sodass — anders als in Deutschland — keine staatli-
chen Schulen existieren. Stattdessen folgt das Bildungswesen dem Prinzip der ,Frei-
heit des Unterrichts”, was zur Folge hat, das jede religiése oder sonstige Gruppierung
das Recht hat, eigene Schulen zu grinden und jeder Birger frei bestimmen kann, wel-
che Schule sein Kind besuchen soll — mit dem Ergebnis das in den Niederlanden ca.
6000 verschiedene Schultréger existieren.

Schulsystem

In den Niederlanden besteht fir Kinder und Jugendliche im Alter zwischen 5 und 16
Jahren eine allgemeine Schulpflicht. Die Grundschule oder der angebotene Spezialun-
terricht geht bis zum 11. oder 12. Lebensjahr. Nach der Grundschule haben die Ju-
gendlichen dann — &hnlich wie im deutschen Schulsystem — die Wahl zwischen:
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- Voorbereidend Wetenschappelijke Onderwijs (VWO), etwa vergleichbar dem deut-
schen Gymnasium, 6 Jahre Schulzeit, Abschluss ist die Hochschulreife,

- Hooger Algemeen Vormend Onderwijs (HAVO), etwa vergleichbar der deutschen
Fachoberschule, 5 Jahre Schulzeit, Abschluss ist die Fachhochschulreife,

- Voorbereidend Middelbaar Beroepsonderwijs (VMBO), etwa vergleichbar der deut-
schen Real- oder Hauptschule, 2 bis 4 Jahre Schulzeit, Vermittlung allgemeinen und
berufsvorbereitenden Unterrichts.

Berufsausbildung

Die eigentliche Berufsausbildung erfolgt in der Middelbaar Beroepsonderwijs (MBO);
hier ist eine Ausbildung in den Fachbereichen Technik und Agrarwirtschaft, Dienstleis-
tungen und Gesundheitspflege, Wirtschaft, sowie Tourismus und Gaststattengewerbe
mdglich, z.B. in den Bauhandwerksberufen Dachdecker, Fliesenleger, Maler- und La-
ckierer, Maurer, Stuckateur oder Zimmerer.

Fir die betriebliche Ausbildung schlieRt der Auszubildende einen Vertrag mit einem
Unternehmen ab, die Ausbildungsvergultung ist tariflich geregelt. Je nach Alter und Um-
fang der Ausbildung muss fur die schulische Ausbildung Schulgeld gezahlt werden.
Hinsichtlich des Ausbildungsverlaufs werden grundséatzlich zwei Arten der Ausbildung
unterschieden:

- Die betriebliche Ausbildung (BBL), die vorwiegend im Betrieb erfolgt und durch ei-
nen begleitenden Theorieanteil mit einem Berufsschultag je Woche ergénzt wird, al-
so der deutschen dualen Ausbildung ahnelt, und

- die schulische Ausbildung (BOL), die Gberwiegend in der Schule erfolgt und — meist
fur eine Blockzeit von einigen Monaten — einen in der Summe ca. 30 %-igen betrieb-
lichen Praxisanteil umfasst.

Da das niederlandische System flexibel ist, sind Mischformen mdéglich; die Bildungsein-
richtungen, in denen handwerkliche Fertigkeiten und Kenntnisse vermittelt werden,
sind haufig sehr grof3: so werden bis zu 20.000 Schiler und bis zu 1.000 Lehrer ge-
zahlt.

Die Berufsausbildung erfolgt dabei so, dass unterschiedliche Niveaus erreicht werden

kdnnen:

- MBO Niveau 1: Assistentenausbildung, deren Dauer ca. ¥ bis 1 Jahr umfasst; das
Qualifikationsniveau ermdglicht dann die Ausfihrung einfacher Arbeiten.

- MBO Niveau 2: Berufliche Grundausbildung, deren Dauer ca. 2 bis 3 Jahr umfasst;
das erreichte Qualifikationsniveau ermdoglicht Arbeiten unter Anleitung.
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- MBO Niveau 3: Fachausbildung, deren Dauer ca. 2 bis 4 Jahr umfasst; hier wird ein
Qualifikationsniveau vermittelt, das Selbstandiges Arbeiten ebenso ermdglicht, wie
die Anleitung von Mitarbeitern der ersten beiden Stufen.

- MBO Niveau 4: Fuhrungskrafte/Spezialisten, deren Dauer 4 Jahr umfasst; das Qua-
lifikationsniveau ermdéglicht die Bewadltigung von Aufgaben in speziellen Fachgebie-
ten sowie die Vermittlung von Fachwissen an Dritte.

In der Summe ist die Berufsaushildung der ersten beiden aufbauenden Niveaustufen
etwas niedrigschwelliger als in Deutschland, aber dem Gesellenabschluss &hnlich; sie
bildet eine Grundausbildung, die in den Stufen 3 und 4 zur Fach- bzw. Expertenausbil-
dung vervollstandigt werden kann.

Arbeitsmotivation auf niederlandischen Baustellen

Die Unterschiede zwischen Deutschland und den Niederlanden sind hinsichtlich der
Zusammenarbeit auf Baustellen wesentlich geringer, als jene Unterschiede zwischen
deutschen und britischen Baustellen — auf niederlandischen Baustellen wird ahnlich
motiviert gearbeitet, wie in Deutschland. Allerdings spiegelt sich eine groRere Kollegia-
litat und flachere Strukturen in niederlandischen Betrieben auch im Umgang auf Bau-
stellen wieder: niederlandische Baufacharbeiter arbeiten tendenziell eigenverantwortli-
cher und selbstbestimmter, als ihre deutschen Kollegen; auch ist die Bereitschaft und
Fahigkeit zur kooperativen Zusammenarbeit wesentlich starker ausgepragt, als in
Deutschland. Zahlreiche befragte Unternehmen gaben daher an, das Arbeiten in den
Niederlanden erfolge reibungsfreier und harmonischer — was sich auch in der Zufrie-
denheit der Mitarbeiter niederschlage.

4.3 AuRergewothnliche Anforderungen aus Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz in GroRRbritannien

Von zahlreichen Befragten wird Ubereinstimmend angegeben, dass die britischen Ar-
beitssicherheits- und Gesundheitsschutzanforderungen erhebliche betriebliche An-
strengungen verursacht haben, da sie wesentlich strenger sind und einer in Deutsch-
land unbekannten Systematik folgen; wesentliche Aspekte werden deshalb nachfol-
gend dargestellt: (Angaben Uberwiegend entnommen aus: Deutsch-Britische Industrie- und
Handelskammer, London bzw. Landes-Gewerbeférderungsstelle des nordrhein-westfalischen

Handwerks e. V. (Hrsg.): Handwerk-L&nder-Merkblatt Arbeiten in GroRbritannien. Disseldorf,
2007)

Sicherheitsstrategie und Risikoanalyse
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Jeder in GroRbritannien tatige Bauunternehmer hat fiir sein Unternehmen eine Sicher-
heitsstrategie (Health and Safety Policy) zu entwickeln, die jene Gesundheits- und Si-
cherheitsgefahren, die fir die Arbeitnehmer und die Offentlichkeit aus der Tatigkeit des
Unternehmens entstehen, einzuschatzen und kontrollieren soll. Um die Gefahrensitua-
tion konkret identifizieren und bewerten zu kdnnen, ist eine von der betrieblichen Tatig-
keit ausgehende Risiskoanalyse — z.B. hinsichtlich Larmbelastung (noise exposure),
der Arbeitsausristung (plant and equipment) und den Arbeitsmaterialien (substances)
— vorzunehmen. Danach ist zu entscheiden, ob die bereits bestehenden Sicherheits-
vorkehrungen ausreichen bzw. welche weiteren SchutzmalBhahmen zu ergreifen sind.
Da diese Materie fir deutsche Bauunternehmen eher ungewohnt ist, nutzen sie meist
die Dienstleistungen einschlagiger H&S-Experten.

In der Praxis werden anschlieBend Verantwortliche z.B. fir die Wartung der Arbeits-
ausristung, fur den sicheren Umgang mit gefahrlichen Substanzen, fiir das Sicher-
heitstraining der Arbeitnehmer, flr Erste-Hilfe- und Notfall-Malinahmen sowie flr die
Uberwachung der Einhaltung der SchutzmaRnahmen und die Untersuchung von Ar-

beitsunfallen benannt.

Ein erheblicher Schulungsaufwand erwachst aus dem Umstand, dass jeder Bauunter-
nehmer sicherstellen muss, dass seine Arbeithehmer Uber die fir die gefahrlose Ar-
beitsausfihrung erforderliche Sachkunde und Erfahrung sowie das notwendige Si-
cherheitstraining verfligen. Dies ist z.B. der Fall, wenn der Arbeitnehmer den von CITB-
ConstructionSkills der anderen Veranstalter angebotenen Health and Safety Test be-

standen hat.

Neben dem Vorbereitungskurs umfasst das Schulungsangebot von CITB-
ConstructionSkills insbesondere noch die Kurse ,, The Site Supervisor's Safety Training
Scheme* (two-day) und ,Site Management Safety Training Scheme Course* (five-day).
Diese Kurse richten sich in erster Linie an Vorarbeiter (foreman) und Bauleiter (site
managers).

Wegen der groRen Bedeutung dieser H&S-Schulungen werden zur Vorbereitung auf
einen Arbeitseinsatz in Grobritannien einzelne Veranstaltungen auch in Deutschland
angeboten (z.B. durch die Landes-Gewerbeférderungsstelle des nordrhein-westfa-
lischen Handwerks e. V., Dusseldorf).
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4.4 Besonderheiten beim Auftraggeber-Auftragnehmer- (AG-AN)verhaltnis
und dem Nachunternehmer-(NU)einsatz

441 Grundstruktur beim Bauen in Frankreich

Beim franzésischen Baumarkt wird traditionell zwischen batiment (Gebaude jeglicher
Art) und travaux publics bzw. génie civil (Ingenieur-, Tief- und StraRenbau) unter-
schieden. Diese Unterscheidung ist in einigen Bereichen von erheblicher Bedeutung.
Beispielsweise missen bei Bauwerken der Kategorie batiment die Gewahrleistungsri-
siken durch eine Zwangsversicherung abgedeckt werden. In anderen Bereichen wie-
derum ist die Unterscheidung bedeutungslos. So sind beispielsweise die Allgemeinen

Vertragsbedingungen fiir beide Kategorien gleich.

Génie civil
|
I |

Bétiment Travaux publics

Gebaude jeglicher Art : | Ingenieurbauwerke,lTief- und StraRenbau

T
(manchmal = Génie civil)

Allgemeine Vertragsbedingungen:
- 6ffentliche Bauherren: CCAG = Cahier des Clauses Administratives Générales
private Bauherren: Norme Frangaise P 03— 001 (~CCAG)

Abbildung 24: Grundstruktur im franzdsischen Bauwesen , Grafik: R. Kulik, R, Auslandsbau,
Internationales Bauen innerhalb und auRerhalb Deutschlands, Kap. 3.4.1, Seite 61, Wiesbaden
2003

In Frankreich unterliegt der Bauvertrag eines privaten Bauherrn dem droit privé, dem
privaten Recht. Dem Bauvertrag eines offentlichen Bauherrn dagegen liegt das zum

offentlichen Recht gehdrende droit administratif, das Verwaltungsrecht, zugrunde.

Offentlichen Bauherren sind durch Rechtsverordnungen und durch Dekrete die All-
gemeinen Vertragsbindungen verbindlich vorgeschrieben. Sie sind zusammengefasst
im Cahier des Clauses Administratives Générales (Marché public des travaux), ab-
gekirzt auch CCAG. Hierbei ist zu beachten, dass fur das gesamte offentliche Be-
schaffungswesen nicht nur dieses CCAG existiert. Ahnlich wie in Deutschland mit der
VOB, VOL und VOF gibt es auch in Frankreich fur die Bereiche Bau-, Liefer- und
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Dienstleitungen spezielle CCAG.

Private Bauherren unterliegen keinem Dekret, sie besitzen grundsatzlich Vertragsfrei-
heit. Diese wird faktisch jedoch eingeschrankt, da fiur die allgemeinen Vertragsbedin-
gungen die Norme Francaise P03-001 / FO4 / als Gewohnheitsrecht gilt. Ihr Inhalt be-
steht im Wesentlichen aus einem auf Hochbauarbeiten zugeschnittenen CCAG.

In den Allgemeinen Vertragsbedingungen werden folgende drei Hauptbeteiligte defi-
niert und sie wirken wie folgt zusammen:

Maitre de I'ouvrage = Bauherr (natrliche oder juristische Person), umfasst auch die
persdnlichen Vertreter, Nachfolger und Bevollmachtigten. Er stellt das Baugrundstiick
und die Finanzmittel bereit, formuliert das Nutzungsprogramm. Er reicht den Bauantrag
ein (bei Nutzflache ab 170m2 muss ein Architekt unterzeichnen). Juristische Personen
haben fiir die konkrete Vertretung eine natirliche Person, die personne responsable du
marché zu benennen.

Entrepreneur = Unternehmer (natirliche oder juristische Person), den der Bauherr
mit der teilweisen oder gesamten Bauausfihrung per Vertrag, contrat, beauftragt hat.
Oft anders als in Deutschland ist in diesem contrat das Leistungsergebnis, nicht aber
der Weg definiert. Der franzdsische Bauherr ist traditionell am ,Endprodukt” interes-
siert, nicht aber an der Art und Weise seiner Herstellung. Juristische Personen haben
fur die konkrete Vertretung eine natlrliche Person zu benennen.

Maitre d'oeuvre = Berater (natlrliche oder juristische Person), den der Bauherr stan-
dig oder zeit-/fallweise mit der Koordination, Kontrolle und Abnahme der Bauarbeiten
beauftragt. Im Gegensatz zur VOB, die nur den Bauherrn und den Bauunternehmer
kennt, enthalt das franzésische CCAG zusatzlich einen vom Bauherrn finanziell ab-
hangigen, hinsichtlich seiner Tatigkeit jedoch weitgehend unabhangigen Bauleiter
(kann ein Architekt, Ingenieur oder Projektsteuerer sein). Juristische Personen haben
fur die konkrete Vertretung eine natirliche Person zu benennen.
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Maitre d’ouvrage Maitre d’oeuvre
i
|
|
| Genehmigung —
P Autorités
! Uberwachung
E
i

Entrepreneur  |€----------=-- Aufsichts- und
P < Weisungsbefugnis

<—> =Vertrag
Cmrrmmee = Aufsichts-/Weisungsbefugnisse

Abbildung 25: Hauptbeteiligte bei einem Bauprojekt, Grafik: Kulik, Reinhard, Auslandsbau, In-
ternationales Bauen innerhalb und aul3erhalb Deutschlands, Kap. 3.4.3, Seite 64, Wiesbaden
2003

Beachtenswert ist der haufig sehr weitreichende Auftrag. Nicht selten Ubertrégt der ma-
itre de I'ouvrage dem maitre d'oeuvre die alleinige Weisungsbefugnis in allen Ausfih-
rungsfragen. Er verzichtet auf die Mdglichkeit, sich in den Ablauf der Arbeiten selbst
einzumischen. Der maitre d'oeuvre ist allerdings verpflichtet, den maitre de l'ouvrage
Uber mogliche Risiken, die sich im Ablauf der Arbeiten ergeben zu unterrichten.

Der Unterschied zum Beziehungsgeflige der deutschen Grundstruktur besteht in
der starken Stellung des franzdsischen Bauherrenbauleiters, des maitre d'oeuv-
re. Obwohl der Vertrag zwischen maitre d‘ouvrage und entrepreneur geschlossen wird,
sind nach der Vertragsunterzeichnung haufig nur noch entrepreneur und maitre
d'‘oeuvre im Gesprach miteinander. Als Folge existiert eine wesentliche engere Bin-
dung zwischen diesen beiden Akteuren. Der maitre d'‘ouvrage bleibt wahrend der Aus-

fuhrungsphase im Allgemeinen auf3en vor.

Die Genehmigung und Uberwachung der BaumaRRnahme obliegt den Birgermeister-
amtern und Préafekturen. Dabei sind drei Falle zu unterscheiden:

1. Manche Bauwerke sind genehmigungsfrei.

2. Manche Bauwerke sind lediglich durch eine déclaration préalable anzuzeigen.

3. Manche Bauwerke missen mit einer Genehmigung permis de construire beantragt

werden.
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Welcher Fall zutrifft hangt von GroRRe, Wichtigkeit und Art des Bauwerks ab.

Erweiterte Struktur
In der Baupraxis ist die vorab dargestellte Grundstruktur zu erweitern und zu unter-
scheiden zwischen kleinen und groRen Baumal3hahmen und zwischen privaten und

offentlichen Bauherren.

Bei kleineren, haufig genehmigungsfreien Baumaflinahmen ist in der Regel der ma-
itre d'oeuvre das Architekturbiiro, das bureau d‘architecte, welches zunéchst die Archi-
tekten-/Entwurfsplane, plans d'architecte, erstellt und spater die Bauleitung Gbernimmt.
Die statischen Berechnungen und die Ausfiihrungsplane, plans d'execution, werden
entweder vom entrepreneur selbst oder als von ihm in Auftrag gegebene Subunter-
nehmerleistung von einem BET = bureau d‘études technique / ingénerie erbracht.

Bei groReren Bauvorhaben ist der maitre d‘oeuvre in der Regel ein bureau d‘études
technique, welches sowohl fur alle Architekten- und Ingenieurleistungen einschlief3lich
der Beantragung der Baugenehmigung als auch fur die Bauleitung verantwortlich ist.
Um die Baugenehmigung , die permis de construire, bei der zustandigen Behorde be-
antragen zu kénnen, muss das bureau d‘études technique das diplomé par le gouver-
nement, das DPLG besitzen. Das Diplom entspricht der Planvorlageberechtigung in

Deutschland.

Mit der Unterschrift unter dem Bauantrag verpflichtet sich der Antragsteller , die aner-
kannten Regeln der Technik, die régles de construction, einzuhalten. Ob dies auch tat-
sachlich geschieht, ist grundsatzlich von den Blrgermeisteramtern und Prafekturen zu
kontrollieren. lhre Mitarbeiter kbnnen zu jedem Zeitpunkt die Baustelle betreten und
alle technischen Unterlagen einsehen, und dies sogar bis zu 2 Jahre nach Abschluss
der Arbeiten.
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Abbildung 26: Erweiterte Struktur und Beteiligte, Grafik: Kulik, Reinhard, Auslandsbau, Interna-
tionales Bauen innerhalb und auRerhalb Deutschlands, Kap. 3.4.4, Seite 65, Wiesbaden 2003,
Ubersicht der Struktur aller Baubeteiligten bei der Durchfiihrung eines genehmigungspflichtigen

grol3en Bauvorhabens.

Nachunternehmerrecht in Frankreich

Im Gegensatz zum deutschen Recht, dass keine speziellen Regelungen zum Schutz
von Subunternehmern kennt, hat der franzésische Gesetzgeber zugunsten der Subun-
ternehmer Vorkehrungen gegen die Insolvenz des Generalunternehmers getroffen. So
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sieht das franzdsische Gesetz Uber den Subunternehmervertrag zwingend Rege-
lungen vor, von denen nicht abgewichen werden darf. Art. 15 des franzésischen Sub-
unternehmergesetzes bestimmt, dass das Gesetz zum franzdsischen Vertragsrecht
ordre public (de protection) gehort, und dass jeder Verstol3 zur Nichtigkeit der getroffe-
nen Vereinbarung fuhrt. Insbesondere gewahrt es dem schutzbedurftigen Subunter-
nehmer eine Direktklage gegen den Auftraggeber, wenn der Hauptunternehmer den
Werklohn nicht innerhalb eines Monats nach Verzugseintritt bezahlt (vgl. dazu auch ver-

tiefend Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts,
Kap. 10, § 33, Rdnr. 94, Heidelberg 2005).

Gerichtsstand bei Streitigkeiten in Frankreich

Allgemein ist zu entscheiden, welches Recht anwendbar ist. Es ist nicht zwingend,
dass ein deutsches ausfihrendes Unternehmen immer nach deutschem Recht handeln
muss. Der Gerichtsstand wird durch die Bestimmung, welches Recht anwendbar ist,
festgelegt. Wenn ein deutsches Unternehmen in Frankreich Arbeiten ausfiihrt, wird in
der Regel franzdsisches Recht zu vereinbaren sein, dann befindet sich der Gerichts-
stand automatisch in Frankreich.

4.4.2 Grundstruktur beim Bauen in GroR3britannien

Von entscheidender Bedeutung fiir einen erfolgreichen Einstieg in den britischen Bau-
markt wird die Einbindung in Netzwerke angesehen. Insbesondere fur Spezialanbieter,
deren Leistungen wegen der Alleinstellungsmerkmale einem niedrigeren Konkurrenz-
druck ausgesetzt sind, bieten sich sehr gute Mdglichkeiten einer Zusammenarbeit,
nachdem die — fiur deutsches Empfinden oftmals qualend lange — Phase der Ge-
schéaftsanbahnung abgeschlossen ist.

Hier tritt eines der weiteren wichtigen Unterscheidungsmerkmale zwischen deutschen
und britischen Auftraggebern zutage: wahrend flr deutsche Auftraggeber weit Uber-
wiegend der niedrigste Angebotspreis das ausschlaggebende Kriterium fir eine Auf-
tragsvergabe darstellt, spielen in GroRbritannien die persénlichen Beziehungen zwi-
schen Auftraggeber (Bauherr) und Auftragnehmer (Bauunternehmen) und hier insbe-
sondere das Vertrauensverhdltnis zwischen den handelnden Personen eine zentrale
Rolle.

Mit einer lediglich sporadischen Pflege der persdnlichen Kontakte — wie sie in Deutsch-
land Ublich ist — wird ein deutscher Bauunternehmer am britischen Baumarkt daher mit-
tel- oder langfristig nicht erfolgreich sein kénnen.

Nachunternehmerrecht und Rechtsstreitigkeiten
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Wegen des Fehlens eines der VOB vergleichbaren bauspezifischen Regelwerkes be-
ruht auch das Verhaltnis zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer auf der Basis indi-
vidueller vertraglicher Vereinbarungen. Anders als in Deutschland, wo Auseinanderset-
zungen zwischen den Parteien nicht selten vorkommen, verlauft die Zusammenarbeit
in GroRbritannien vergleichsweise unproblematisch — dies mag der guten britischen
Konjunktur im Allgemeinen und der hervorragenden Baukonjunktur im Besonderen ge-
schuldet sein. Wegen der angelsachsischen Rechtssystematik des Richterrechts er-
scheinen deutschen Bauunternehmen Rechtsstreitigkeiten oftmals als letzte Lésung;
keines der befragten Unternehmen musste zu diesem Mittel greifen, um Forderungen
durchzusetzen. Der Gerichtsstand hangt ebenfalls von der Vertragsvereinbarung ab;
erfahrungsgeman bevorzugen Briten einen heimischen Gerichtsstand.

Zustandigkeiten aufgrund Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutzbestim-
mungen

Die Aufgaben- und Arbeitsteilung zur Regelungen der Sicherheit am Arbeitsplatz sind
in den ,Construction (Design and Management) Regulations 2007“ (CDM 2007 Regula-
tions) enthalten und weisen den am Bau Beteiligten unterschiedliche Verantwortlichkei-
ten zu. Die wichtigsten Akteure sind dabei neben dem Bauherrn (client) der Bauplaner
(designer) und die mit der Projektausfiilhrung betrauten Bauunternehmer (contractors).
Sofern ein Bauprojekt langer als 30 Tage durchgefuhrt wird, oder mehr als 500 Mann-
tage erfordert, wird dieser Kreis um den Projektkoordinator (CDM co-ordinator) und
den ebenfalls vom Bauherrn zu ernennende leitende Bauunternehmer (principal
contractor) erweitert. Der Bauunternehmer (contractor) hat dabei die (selbstverstandli-
che) Verpflichtung, die Bauarbeiten so zu planen und durchzufuhren, dass die hiervon
ausgehenden Sicherheitsgefahren minimiert werden. Hierzu sind — und dieser Aspekt
wird in GrolRbritannien sehr viel ernster genommen, als aus Deutschland gewohnt —
Unterweisungen vorzunehmen und die Mitarbeiter missen Sicherheits- und Gesund-
heitsschulungen absolvieren. (siehe hierzu auch Kap. ,Auf3ergewoéhnliche Anforderun-
gen aus Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz in GroR3britannien®)

4.4.3 Grundstruktur beim Bauen in den Niederlanden

Anders als in Deutschland, wo die gewerkeweise Ausschreibung zahlreicher Bauleis-

tungen ublich ist, kommt Generalunter- bzw. -Ubernehmern in den Niederlanden eine

wesentlich héhere Bedeutung zu; Bauleistungen werden dort meist als Komplettleis-

tung ausgeschrieben, sodass lediglich wenige sehr grof3e und finanz- bzw. leistungs-
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starke Unternehmen in der Lage sind, sich am Bieterwettbewerb zu beteiligen.

Haufig werden sogar neu zu planende Stadtviertel komplett an einen Projektentwickler
vergeben, der samtliche Planungs- und Bauleistungen aus einer Hand anbietet. Mit der
konkreten Projektabwicklung ist die Kommune dann nicht langer befasst, sodass die
Verantwortung und die Einflussmdglichkeiten dieses Projektentwicklers sehr hoch ein-
zuschéatzen sind. So ist es auch Ublich, dass Kommunen den Neubau ganzer Stadtteile
an einen einzigen Entwickler/Generalunternehmer (hoofdaannemer) vergeben, der
samtliche Planungs- und Bauleistungen aus einer Hand anbietet, um sich dann im Er-
folgsfall der Unterstiitzung zahlreicher Nachunternehmer zu bedienen.

Insbesondere kleine und mittelstdndische deutsche Bauunternehmen, die aufgrund
ihrer negativen Erfahrungen mit Generalunternehmern in Deutschland diese Form der
Zusammenarbeit eigentlich ablehnen, missen umdenken, wollen sie sich in den Nie-
derlanden engagieren — was vor dem Hintergrund der vielfach berichteten positiven
GU-NU-Zusammenarbeit in den Niederlanden allerdings nicht schwer fallen dirfte.

Bei der Vergabe privater Auftrdge spielen gute Kontakte und die Einbindung in Netz-
werke eine extrem wichtige Rolle — dies ist zwar keine Erkenntnis, die nicht auf deut-
sche Verhéltnisse Ubertragbar ware; die fur die Niederlande typische relativ starke Ge-
schlossenheit der Netzwerke und die notwendige grol3e Intensitdt der Kontaktpflege
weisen jedoch einen Unterschied zu deutschen Verhaltnissen auf.

Der Umstand, dass in den Niederlanden haufig einfachere Baumaterialien Verwendung
finden als in Deutschland und auch die handwerkliche Bauausfihrung teilweise gerin-
geren Ansprichen gentgt, wurde bereits erwéhnt.

Konfliktldsung in den Niederlanden

Wegen der hohen zu erwartenden Kosten eines Rechtsstreits und insbesondere we-
gen der weniger konfrontativ ausgepragten Konfliktkultur in den Niederlanden werden
viele Baustreitigkeiten auf dem Diskussions- und Verhandlungswege gutlich beigelegt
oder in formellen Schiedsgerichtsverfahren (,Arbitrage”) gelést. Kommt es dennoch zu
einem gerichtlichen Verfahren, so werden die Anwalts- und Gerichtsgebiihren vom Ge-
richt festgesetzt. Eine Besonderheit gegeniber der in Deutschland tblichen Regelung
besteht darin, dass auch eine den Rechtsstreit fir sich entscheidende Partei an den
Verfahrenskosten beteiligt wird, also einen Teil der Anwalts- und Gerichtskosten tragen
muss — eine Vorgehensweise, die in der ,gefihlten Wahrnehmung" der Unternehmer
wegen der zahlreichen Vergleiche, die vor deutschen Gerichten geschlossen werden,
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auch hier zunehmende Verbreitung erfahrt. Hinsichtlich der Wahl des Gerichtsstandes,
wie auch bei der Wahl des Vertragsrechts sind private niederlandische Auftraggeber
haufig flexibel: die Vereinbarung deutschen Rechts sowie eines deutschen Gerichts-

standes sind durchaus mdoglich.
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5 Vergleichende Betrachtung von Anforderungs- und Leistungspro-
filen deutscher Bauunternehmen in Frankreich, Gro3britannien
und den Niederlanden

Im Vorfeld der Ableitung bzw. Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungs-
konzepten werden in diesem Kapitel einige vergleichende Betrachtungen vorgenom-
men. Um die Ergebnisse operationalisierbar zu gestalten, wird die bisherige lander-
spezifische Sichtweise nun um eine prozessorientierte Gliederungssystematik erwei-
tert, die den chronologischen Bauplanungs- bzw. -ausfiihrungsverlauf zum Gegenstand
hat. Etliche der hier getroffenen Aussagen stellen Ergebnisse der Befragungen von
Best-Practice-Unternehmen dar.

51 Planungsprozess

Von zahlreichen Akteuren wird von einem wesentlichen Unterscheidungsmerkmal des
Planungsprozesses gegeniber den in Deutschland Ublichen Verfahren dergestalt be-
richtet, dass bei Auslandsprojekten eine ,baubegleitende” Planung in wesentlich gerin-
gerem Umfang zur Anwendung kommt. Von den meisten befragten Unternehmen wird
es in allen untersuchten Landern als sehr positiv empfunden, dass eine einmal verein-
barter Planung — z.B. die gewerkespezifische Detail- /Arbeits- und Ausfiihrungsplanung
eines Rohbauunternehmers (z.B. Zahl und Position von Durchbriichen) — in der Bau-
ausfiihrungsphase kaum noch an sich neu ergebende Planungsstande angepasst
werden muss. Dies wird u.a. darauf zurtickgefuihrt, dass der private Bauherr — insbe-
sondere in Grofbritannien und den Niederlanden — Uber geringere Gestaltungs- und
Einflussmoglichkeiten wahrend der Baurealisierung verfligt. Die Planung wird stattdes-
sen — auf einem &ahnlich hohen Niveau, wie in Deutschland tblich — von Dritten (z.B.
Generalplaner) erstellt; Anderungen bzw. Anpassungen sind danach eher die Aus-
nahme, da der Auftraggeber — haufiger als in Deutschland handelt es sich hierbei um
Projektentwickler oder Generalunternehmer — um die damit verbundenen Schwierigkei-
ten (gesteigerter Abstimmungs- und Kooperationsbedarf, Termin- und Kostensteige-
rung) weif.

Dies hat im Umkehrschluss allerdings die Konsequenz, dass die vom Nachunterneh-
mer haufig zu erbringende Detail- und Ausfiihrungsplanung bereits einen hohen Reife-
grad erreicht haben muss — und dass Nachtrage aus vom Auftraggeber zu verantwor-
tender geanderter Bauplanung /-ausfiihrung eher selten geltend gemacht werden koén-
nen.

Tendenziell wird berichtet, dass die fur einen Bauantrag erforderliche Planungszeit so-
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wie der Detaillierungsgrad (Stichwort: Baugenehmigungsbuirokratie) in GroRRbritannien
und Frankreich eher langer bzw. gréRer, wohingegen beide Aspekte in den Niederlan-
den weniger aufwandig sind, als in Deutschland. Im Rahmen dieses Projektes wurden
hinsichtlich des Bauantragverfahrens jedoch keine vergleichenden Untersuchungen
angestellt.

Eine besondere Schwierigkeit bei der Erstellung bzw. Interpretation von Bauplanen
stellt fir deutsche Unternehmen die Verwendung traditioneller britischer Maf3einheiten
dar. Obwohl in GroRbritannien zwar bereits seit 1973 eine Selbstverpflichtung dahin-
gehend besteht, das Uberkommene MalRsystem — zugunsten des europaweit einheitli-
chen metrischen Systems — aufzugeben, sollten in GroRbritannien bis urspriinglich
2010 beide MaRsysteme parallel verwendet werden dirfen; diese Ausnahmeregelung
wurde 2007 entfristet. Die ,alten” britischen Mal3einheiten (inch, foot etc.) sind wegen
ihrer groRen Akzeptanz in der Bevodlkerung nach wie vor weit verbreitet und finden
auch in Bauplanen und Zeichnungen teilweise noch Verwendung — allerdings mit wei-
ter abnehmender Tendenz.

5.2 Finanzierungsprozess

Wie auch in Deutschland erfolgt die Finanzierung eines Bauprojektes in Abhangigkeit
des Auftraggebers: sofern es sich um offentliche — oder wie im Falle der Niederlande
und Grol3britanniens sehr haufig anzutreffend ,quasi-offentliche” (z.B. Tochtergesell-
schaften einer Kommune) — Auftraggeber handelt, erfolgt die Finanzierung eigentlich
aus oOffentlichen Mitteln — wegen der zunehmenden Bedeutung des Public-Private-
Partnership jedoch haufig auch durch private Finanziers. Dagegen erfolgt die Finanzie-
rung privater Bauprojekte haufig durch Hausbanken der Auftraggeber bzw. spezialisier-
te Immobilienfinanzierer. Wie der zum Zeitpunkt der Berichtserstellung noch tberhitzte,
jedoch im Abschwung begriffene britische Immobilienmarkt belegt, ist hier eine Anpas-

sung bzw. eine drastischer Einbruch zu erwarten.

Einen zweiten Aspekt dieses Stichwortes stellt die Finanzierung des Auslandsenga-
gements deutscher KM-Bauhandwerksbetriebe und -bautrdger dar. Zwar existieren
spezielle AuRenwirtschafts-Forderprogramme, allerdings handelt es sich hierbei meist
um die Finanzierung von Exportgeschaften (Exportkreditversicherung, z.B. durch Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG); in offensichtlicher Unkenntnis des Umstandes, dass
z.B. nicht alleine der Forderungsausfall aus Warenlieferungen, sondern auch aus
Werk- und Dienstleistungen versicherbar ist, nutzten die befragten Unternehmen die-
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ses speziell auf die Bedirfnisse von KMU-Betrieben abgestimmte Angebot bislang
nicht.

Die Finanzierung des Auslandsengagements erfolgt in den betrachteten Unternehmen
demnach weit Uberwiegend aus eigenen Mittel oder mit der Unterstiitzung durch Haus-
banken.

Eine dem § 648 BGB (Sicherungshypothek des Bauunternehmers) vergleichbare Re-
gelung existiert in Frankreich nicht. Forderungen von Bauhandwerkern, Architekten
usw. wurden urspringlich allein und ausschlief3lich durch sog. Privilegien gesichert. In
der Praxis hat sich dieses sehr formliche Verfahren kaum durchgesetzt, da die Ver-
tragsparteien oftmals den formalen und zeitlichen Aufwand fur eine durchzufiihrende

Werterhdhungsfeststellung meiden.

In Frankreich helfen sich die Parteien daher vielfach mit vertraglichen Hypotheken. Zu-
dem gibt es durch Gesetz vom 10. Juni 1994 nunmehr auch den Art. 1799-1 Code Ci-
vil. Dieser sieht vor, dass der Bauherr dem Unternehmer die Zahlung des Werklohnes
garantieren muss, wenn das Bauvolumen einen Betrag erreicht, der durch Dekret fest-
gelegt wird (Dekret 99 — 658 vom 30.07.1999: 12.000,00 € ). (vgl. hierzu auch vertiefend

Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts, Kap. 10, §
33, Rdnr. 66, Heidelberg 2005)

Fest steht, dass die vorher beschriebene Bauhandwerkersicherung (&hnlich § 648 a
BGB) insbesondere von einem Unternehmer (Bauherr) als Vertragspartner verlangt
werden kann. (vgl. Verbande der Bauwirtschaft Stidbaden, Merkblatt: ,Arbeiten in Frankreich,
Stand September 2007)

Nach HOk gibt es gewisse Erleichterungen zugunsten privater Bauherrn, die keine ge-
werblichen Ziele verfolgen, wenngleich ein unter dem 01.02.1995 ergangenes Gesetz
den Schluss zulésst, dass zumindest auch der das Bauvorhaben finanzierende private
Bauherr, seine Bank anweisen muss, direkt an den Unternehmer zu zahlen, wenn das
Bauvorhaben einen gewissen Wert Ubersteigt (,action directe”). (vgl. Hok, Gotz-
Sebastian, Handbuch des Internationalen und Ausléndischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr.
66, Heidelberg 2005)

5.3 Ausschreibungs- und Vergabeprozess

5.3.1 Niederlande und GrofRbritannien

Wahrend Ausschreibung und Vergabe privater Bauauftrage — und hier insbesondere
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beim ,Bauen im Bestand“ — in den untersuchten Landern &hnlich erfolgen, wie in
Deutschland, bestehen bei 6ffentlichen Auftragen und im Neubaubereich teilweise er-
hebliche Unterschiede. Die ist u.a. dem Umstand geschuldet, dass Developer, Projekt-
entwickler, Generalunter- und -Ubernehmer dort eine wesentlich gréf3ere Verbreitung
haben, sodass Ausschreibungen in der Regel nicht nach Gewerken oder Fachgebieten
getrennt erfolgen. Fir die untersuchte Gruppe der KM-Bauhandwerksbetriebe und -
bautrager stellt diese Ausschreibungs- und Vergabepraxis eine Hirde dar, fehlt ihnen
doch der direkte Kontakt zum Auftraggeber/Bauherrn bzw. dessen Architekten, wie sie
ihn aus Deutschland gewohnt sind.

Auf eine detaillierte Behandlung der méglichen Ausschreibungs- und Vergabeverfahren
(6ffentlich, beschrankt, freihdndig) in den Niederlanden und GroRRbritannien wird an
dieser Stelle verzichtet; fiir die untersuchten Unternehmen ist von gré3erer Bedeutung,
dass z.B. in GroR3britannien der in Deutschland unbekannten Berufsgruppe des ,quan-
tity surveyor® — ein eigenstandiger Berufsstand, der in etwa mit ,Kosten- und Abrech-
nungsingenieur” Gbersetzt werden kann und den Auftraggeber auf bei Vergabe- und
Vertragsgestaltungsfragen beréat — grof3es Augenmerk geschenkt werden muss, indem
z.B. die Leistung bereits im Angebot sehr differenziert beschrieben werden muss. Ahn-
liche landesspezifische Aspekte betreffen die 6ffentlichen Ausschreibungen in den
Niederlanden, die im ,Aanbestidingsreglement Werken 2005* festgelegt sind, sowie die
Leistungsbeschreibungen (,bestek”) bei niederlandischer Bauprojekten, die hinsichtlich
Struktur und Detaillierung ebenfalls deutlich von deutschen (VOB-konformen) Aus-
schreibungen abweichen.

5.3.2 Offentliche Auftrage / Vergabe / OPQCB in Frankreich

Rechtsgrundlage fiir die Vergabe offentlicher Auftréage ist das Gesetz Uber die Vergabe
offentlicher Auftrage, der Code des marchés publics, abgekirzt CMP. Eine grundle-
gend Uberarbeitete Fassung der CMP trat am 08. September 2001 in Kraft. Mittlerweile
sind die Bestimmungen des CMP 2001 durch eine ganze Serie von Dekreten nochmals
prazisiert worden.

Ferner ist das Loi relative a la maitrise d’ouvrage publique et a ses rapports avec
la maitrise d’ceuvre privée — Loi MOP — (Gesetz zur Meisterung 6ffentlicher Auftrage
und ihren Beziligen zur privaten Bauliberwachung), dessen Vorschriften auf die Reali-
sierung aller Bau- und Infrastrukturmafinahmen einschlief3lich der industriellen Ausris-
tung, die zu deren Betrieb bestimmt ist, anzuwenden, wenn der Auftraggeber die 6f-
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fentliche Hand ist (vgl. Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandi-
schen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 151 ff., Heidelberg 2005).

Der CMP unterscheidet zwei Typen von o6ffentlichen Auftraggebern:

.Klassische" 6ffentliche Bauherren:
Marché de I’Etat: Ministerien und ihre AufRenstellen,
Collectivités territoriales: regionale Gebietskorperschaften
(régions, départements, communes) und
Etablissements publics: offentliche Einrichtungen (z.B. Universitéaten).

- Erwerbswirtschaftlich tatige 6ffentliche Bauherren:
Entreprises publics: 6ffentliche Unternehmen (nation. Monopolanbieter).

Klassische offentliche Bauherren missen die CMP anwenden, erwerbswirtschaftlich
tatige offentliche Bauherren dagegen grundsétzlich nicht (vgl. Kulick, Reinhard, Auslands-
bau — Internationales Bauen innerhalb und auf3erhalb Deutschlands, Kap. 4.5.1, S. 82/83,
Wiesbaden 2003).
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Auftraggeber-Typ Vergabevorschrift

offentliche Bauherren
- Ministerien und

deren AulRenstellen CMP
- regionale Gebiets- - = Code des
kérperschaften marchés publics
- offentliche

Einrichtungen

offentliche Bauherren

- nationale
Monopolanbieter
z.B. Poste, Télécom,
Autobahn- und
ErschlieBungs-

gesellschaften keine

— verbindliche
Vorschrift

private Bauherren
- Unternehmen
- Einzelpersonen

Abbildung 27: Franzoésisches Vergaberecht, Auftraggebertypen und Vergabevorschriften, Gra-
fik: Kulik, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und auRerhalb Deutsch-
lands, Kap. 4.5.1, Seite 83, Wiesbhaden 2003

Der Code des marchés publics definiert drei Arten von Vergabeverfahren:

- Appel d’offre = Aufforderung zur Angebotsabgabe, offen oder beschrénkt (appel
d’offre restreint),
- Mise en concurrence simplifiée = vereinfachtes Vergabeverfahren und

- Marché négocié = verhandeltes Vergabeverfahren
(vgl. Kulick, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und auRerhalb Deutsch-
lands, Kap. 4.5.2, Seite 84, Wiesbaden 2003).
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deutsche Vergabearten

Offentliche Beschrinkte Freihdndige
Ausschreibung/ Ausschreibung/ Vergabe/
Offenes Nichtoffenes Verhandlungs-
Verfahren Verfahren verfahren

Appel d'offre Appel d'offre Mise en Marché négocié
ouvert restreint concurrence simplifiée |

|

franzésische Vergabearten

Abbildung 28: Gegeniiberstellung der deutschen und franzdsischen Vergabearten, Grafik: Kulik,
Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb und au3erhalb Deutschlands, Kap.
4.5.2, Seite 85, Wiesbaden 2003

Eine Besonderheit der Vergabe 6ffentlicher Bauauftrédge in Frankreich und eine gewis-
se Rechtfertigung fur die bisher hdufige Anwendung der Marché négocié sind die pro-
jektabhangigen Befahigungslisten von Bauunternehmen. In jedem département exis-
tiert eine Organisation, die OPQCB = Organisme Professionel de Qualification et de
Classification du Batiment, die die Qualifikation von Bauunternehmen in technischer
und wirtschaftlicher Hinsicht beurteilt. Erhalt ein Bauunternehmen von der OPQCB den
Qualifikationsnachweis, die carte de qualification, dann wird es in eine Liste aufge-
nommen und ist nunmehr berechtigt, an 6ffentlichen Ausschreibungen teilzunehmen
und o6ffentliche Bauauftrdge zu erhalten. Bei grol3eren Auftragssummen reicht dieser
Listeneintrag allerdings nicht immer aus. Auch von den qualifizierten Bauunternehmen
werden manchmal im konkreten Angebotsfall noch zusétzliche Nachweise, beispiels-
weise Uber die Ausfiihrung von Arbeiten ahnlicher Gré3enordnung verlangt.

Es ist darauf hinzuweisen, das dass Fehlen der carte de qualification kein gesetzli-
ches Ausschlusskriterium ist. Offentliche Bauauftrage diirfen grundsatzlich auch an
Bauunternehmen ohne OPQCB-Nachweis vergeben werden, jedoch passiert dies in
der Praxis auRert selten. Neu gegriindete Unternehmen kdnnen einen Antrag auf Ein-
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tragung in OPQCB-Listen erst nach drei Jahren stellen (vgl. Kulick, Reinhard, Auslands-
bau — Internationales Bauen innerhalb und au3erhalb Deutschlands, Kap. 4.5.2, Seite 85, Wies-
baden 2003).

Grundsatzlich Vertiefendes zur offentlichen Auftragsvergabe, Vergabearten-/verfahren,

zu gesetzlichen Grundlagen sowie Schwellenwerten usw. bietet folgende Literatur:

1. Hartmann, David, Rechtsanwalt / Maitre, Kanzlei Morabito, Bronier & Condamy, Paris,
JFranzdsisches und deutsches Vergabe — und Baurecht®, Informationsveranstaltung
des Deutschen Stahlbau-Verbandes (DSTV), Karlsruhe, 29.Juni 2007, Vortragsskript
(221 Seiten), auf Anfrage zu erhalten beim DSTV.

2. Kulick, Reinhard, Auslandsbau - Internationales Bauen innerhalb und auRerhalb
Deutschlands, Kap. 4.5.1 — 4.5.2, Seite 82 - 85, Wiesbaden 2003.

3. HOk, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen Baurechts,
Kap. 10, § 33, Rdnr. 151 - 195., Heidelberg 2005.

Akquisition

Die Akquisition im privaten Bauherrenbereich lauft eher tber Annoncenschaltung in der
regionalen Presse und / oder in den Uberregionalen Zeitungen und Zeitschriften. Dar-
Uber hinaus ist fiur ein Unternehmen die Empfehlung bzw. ,Mund-zu-Mund-
Propaganda“ wichtig. Baufachzeitschriften und das Internet bieten eine gute Plattform
um an offentlichen Ausschreibungen teilzunehmen, z.B. www.lemoniteur-expert.com.

Eine Besonderheit der Vergabe offentlicher Bauauftrage in Frankreich sind die projekt-
abhangigen Befahigungslisten von Bauunternehmen. In jedem Département existiert
eine Organisation, die OPQCB = Organisme Professionel de Qualification et de
Classification du Batiment, (Berufsverband zur Qualifizierung und Klassifikation im
Bauwesen und zugeordneten Leistungen, 1945 gegriindet) die die Qualifikation und
Kompetenz von Bauunternehmen in technischer und wirtschaftlicher Hinsicht beurteilt.

Aufgaben des OPQCB sind insbesondere:

- Sammlung von Informationen Uber Bauunternehmer, ihr Potential und ihre Leis-
tungseinstufung,

- Kilassifikation der Unternehmen nach unterschiedlichen Leistungsbereichen, Pri-
fung der technischen Kompetenz und ihrer personellen und finanziellen Ressourcen
sowie

- Information Dritter tber die Erstellung von Zertifikaten der professionellen Kompe-
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tenz.

Vorgenannte Informationen haben dabei das doppelte Ziel der Rationalisierung der In-
formationsbeschaffung fur offentliche Auftraggeber und die Einschréankung der Risiken
fur die Versicherungswirtschaft.

Mitglied im OPQCB sind die FNB (‘Fédération Nationale du Batiment' = Bauunterneh-
merverband), die CAPEB (s.0.), die 'Ordre Des Architectes' (= Organisation der Archi-
tekten), der Staat (vertreten durch das zustandige Ministerium mit 48 %, also minori-
tar), verschiedene 'bureaux de contrdle', das CSTB (‘Centre Scientifique et Technique
du Batiment' = Institut fur Bautechnik) sowie Vertreter groRer Auftraggeber wie z.B.
SNCF ('Société Nationale des Chemins de Fer' = Staatliche Eisenbahn).

Nur fir besondere Konstruktionsarten z.B. Holzleimbau sind spezielle nationale Aus-
schisse zustandig.

Im einzelnen werden folgende Informationen erfasst und jahrlich fortgeschrieben:

- Grindungsjahr,

- Kapital und Geschaftssitz; Niederlassungen,

- Registriernummer der Sozialversicherung u.a.,

- Registriernummer fir 2-jahrige und 10-jahrige Gewahrleistungs-Versicherungs-
policen,

- Leistungsbereiche, fir die das Unternehmen als kompetent eingestuft worden ist,

- Grolenklasse, Anzahl der Beschaftigten und Umsatz.

Neue Unternehmen erhalten zunéchst ein provisorisches Zertifikat, das nach einem
Jahr normalisiert wird.

Erhalt ein Bauunternehmen von der OPQCB den Qualifikationsnachweis, die carte de
gualification, dann wird es in eine Liste aufgenommen und ist nunmehr berechtigt, an

offentlichen Ausschreibungen teilzunehmen und 6ffentliche Bauauftrage zu erhalten.

Das Fehlen der carte de qualification ist kein gesetzliches Ausschlusskriterium. Of-
fentliche Bauauftrage dirfen grundsatzlich auch an Bauunternehmen ohne OPQCB-
Nachweis vergeben werden, jedoch passiert dies in der Praxis au3ert selten. Neu ge-
grindete Unternehmen kdnnen einen Antrag auf Eintragung in OPQCB-Listen erst
nach drei Jahren stellen. (Kulick, Reinhard, Auslandsbau — Internationales Bauen innerhalb
und auf3erhalb Deutschlands, Kap. 4.5.2, Seite 85, Wiesbaden 2003)
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Darlber hinaus gibt es auch den Weg, sich tber Wirtschaftsdaten und laufende Bau-
projekte, z.B. www.insee.fr , zu informieren, um sich dann direkt an die Investoren, Pro-
jektleiter bzw. GUs usw. zu wenden.

Fordermdéglichkeiten

In Frankreich existieren zahlreiche und vielfaltige wirtschaftsférdernde Malinahmen,
z.B. Subventionen, Steuervorteile und zinsgunstige Darlehen. Hauptférderinstrument
fur Investitionen ist die Raumordnungspramie (prime d'aménagement du territoire), die
gewahrt wird, wenn ein Unternehmen einen bestimmten Umsatz nachweisen kann und
in bestimmter H6he investieren will. Zudem miussen innerhalb einer bestimmten Zeit
Arbeitsplatze geschaffen werden. Mehr Informationen hierzu befinden sich unter
www.datar.gouv.fr. Dies ist eine Internetplattform bzw. ein Internetportal der DIACT
(délégation interministérielle a I'aménagement et a la compétitivité des territoires), die
unter anderem das franzdsische Ministerium fiir Okologie und nachhaltige Raument-
wicklung vertritt. (vgl. Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformati-
on Frankreich, Stand Februar 2007)

Frankreichtypische Eigenheiten der Auftragsakquisition / Werbung / Ausschrei-
bungswesen

Anders als auf dem deutschen Baumarkt, bei dem deutsche Bauherren im Regelfall
wissen, was sie als Bauleistung (Ausgestaltung des Bauprojektes) gebaut haben
mdchten, haben franzdsische Bauherren eher das Hauptaugenmerk auf den Kosten,
d.h. sie setzen oftmals eine finanzielle Obergrenze und schauen dann, was sich davon
realisieren lasst.

In der Umsetzung bedeutet das, dass mdglichst ,billig* gebaut wird, neben den bauli-
chen und technischen Regeln aber vor allem die Optik stimmen muss und die nachhal-
tige Ausfuihrung bzw. Qualitét nicht so im Vordergrund steht.

Vor diesem Hintergrund (und auch durch das andere Selbstverstandnis der Rolle des
Architekten in Frankreich sowie der anderen Gewichtung der universitaren Ausbildung
im Bereich Architektur) haben franzdsische Architekten im Regelfall keinen detaillierten
Ausfuihrungsplan sondern eher eine ,Idee” von einer Baumaflinahme. Fir franzésische
Architekten steht vor allem das Design im Vordergrund. Diese Vorgabe muss der GU
Ubernehmen und daraus ein tragendes Leistungsverzeichnis entwickeln, was oftmals
in den Verantwortungsbereich des ausfiihrenden Subunternehmers durchgereicht wird.
Die Vorbemerkungen von franzdsischen Leistungsverzeichnissen lassen generell vie-

les offen.
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Weiterhin wurden Bauvorhaben in Frankreich bislang nur wenig dem Aspekt spaterer
niedriger Nutzungskosten im Betrieb untergeordnet. Hier hat erst seit ca. 2 - 3 Jahren
ein langsamer Umdenkungsprozess in z.B. Richtung ,Energieeffizientes Bauen® bei
Planern, Auftraggebern und Verbrauchern eingesetzt.

Innerhalb der Studie / Handbuch ,Mentalitatsunterschiede und Marktchancen im Frank-
reichgeschaft®, Christoph |I. Barmeyer, wurde das Augenmerk auch auf die Untersu-
chung deutscher und franzosischer Werbeanzeigen gelenkt, die bewusst aus ver-
schiedenen Sparten und Branchen gewdahlt wurden. Die Werbeanzeigen belegen
grundlegende, kulturell gepragte Unterschiede zwischen deutscher und franzdsischer
Produktwerbung. Das betrifft auch den Bereich der Werbung fur handwerkliche Dienst-
leistungen und Produkte. (vgl. Barmeyer, Christoph I., Mentalitatsunterschiede und Markt-
chancen im Frankreichgeschéft, Studie und Handbuch, Ill, Kap. 8.3, St. Ingbert 2000)

Franzosische Kunden erwarten, dass ein Prospekt anregt, ihnen die Freiheit lasst, As-
soziationen zu bilden. Halten sie einen deutschen Prospekt in den Handen, mégen sie
enttauscht sein, da die Informationen zum Produkt h&ufig zu direkt vermittelt werden.
Es gibt in Deutschland und Frankreich eindeutig unterschiedliche Werbegewohnheiten

und Erwartungshaltungen.

Soll fur ein Produkt oder Projekt grenziiberschreitend geworben werden, so muss der
Produzent bzw. das Unternehmen auf solchen Erwartungshaltungen und Gewohnhei-
ten Rucksicht nehmen, wenn eine Werbung den Kunden ansprechen soll. Die unter-
schiedliche Akzentsetzung in der Prasentation eines Produktes sollte bei einer grenz-
Uberschreitenden Werbekampagne beriicksichtigt werden:

- In Deutschland bevorzugen die Verbraucher umfangliche Informationen Uber das
Produkt oder Projekt selbst, Konnotationen (Begleitvorstellungen) und Assoziatio-
nen sind eher zweitrangig. Kernbotschaften wie ,Soliditat* und ,dauerhafte Haltbar-
keit®, der Verweis auf Testverfahren und ihre Ergebnisse, sowie der explizite Hin-
weis auf technische Fachkompetenz (sowohl bei der Konzeption als auch bei der
Herstellung des Produktes) spielen bei Konsumprodukten und Dienstleistungen, vor
allem auch im Handwerksbereich, eine wichtige Rolle.

- In Frankreich muss Werbung so angelegt sein, dass es mehr Freiraum fur Assozia-

181



IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

tionen beim Betrachter bzw. Verbraucher gibt. Direkte Produktinformationen sind
eher zweitrangig. Hinzu kommt die Notwendigkeit der Berlcksichtigung subjektiv-
emotionaler Komponenten und die Moglichkeit der Einbeziehung erzéhlerischer
Elemente.(vgl. Barmeyer, Christoph |., Mentalitatsunterschiede und Marktchancen im

Frankreichgeschaft, Studie und Handbuch, Ill, Kap. 8.3, bzw. vertiefend Kap. 8, Seiten 217
— 250, St. Ingbert 2000)

5.4 Beschaffungsprozess

Warenlieferungen

Warenlieferungen nach Frankreich, GroR3britannien und in die Niederlande kénnen oh-
ne Zollformalitdten abgewickelt werden. Zu beachten ist nur, dass jeder Unternehmer
verpflichtet ist, vierteljahrlich eine ,Zusammenfassende Meldung® Uber alle Lieferungen
abzugeben, die an erwerbsteuerpflichtige Abnehmer in anderen EU-Mitgliedstaaten
erbracht wurden.

Lieferungen von Deutschland nach Frankreich sind als so genannte innergemein-
schaftliche Lieferungen von der deutschen Umsatzsteuer befreit, wenn nachgewiesen
werden kann, dass die Ware tatsachlich nach Frankreich verbracht wurde und der Ab-
nehmer der Ware ein Unternehmer ist.

Nach deutschem Umsatzsteuerrecht ist der Nachweis durch ein Doppel der Rechnung
zu erbringen, auf der auf die Steuerfreiheit der Lieferung hingewiesen sowie die eigene
und die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer des Abnehmers enthalten ist.

Ferner sind folgende Dokumente erforderlich, sofern der Lieferant oder Abnehmer die
Ware befordert:

- ein handelslblicher Beleg, aus dem sich der Bestimmungsort ergibt, z.B. Liefer-
schein,

- eine Empfangsbestatigung des Abnehmers durch Unterschrift auf dem Ubergabe-
dokument oder Lieferschein sowie

- bei Abholung durch den Abnehmer eine schriftliche Versicherung, dass die Ware in
ein anderes EU-Land befordert wird.

Wird die Ware durch einen Spediteur oder die Bahn / Post versendet, sollte ein

Versendungsbeleg ausgestellt werden. Alternativ kann die Versendung durch Fracht-
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brief, Posteinlieferungsschein, Konnossement, Lieferschein, Empfangsbestéatigung
oder Verbringungsnachweis bestétigt werden.

Die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer kdénnen deutsche Unternehmer beim Bun-
desamt fur Finanzen, Aul3enstelle Saarlouis, beantragen.

Es gehort zur Sorgfaltspflicht des liefernden Unternehmers, die Richtigkeit der vom
Abnehmer angegebenen USt-IdNr. zu Uberprifen. Es empfiehlt sich in Zweifelsfallen
oder bei bisher nicht bekannten Kunden, deren USt-IdNr. beim Bundeszentralamt flr
Finanzen nachprifen zu lassen.

Weitere Informationen sind beim Bundeszentralamt fir Finanzen unter

www.bzst.bund.de zu finden. (vgl. Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Lan-

derinformation Frankreich, Stand Februar 2007)

Lieferungs- und Zahlungsbedingungen sowie Rechnungsstellung

In Frankreich ist es zum Teil Ublich, dass die ausfiihrenden Unternehmen vom Bau-
herrn bei Auftragserteilung eine Vorauszahlung von 1/3 der Auftragssumme verlangen,
ohne dass die Zahlung mittels einer Blrgschaft abgesichert wird.

Die Zahlungsziele in Frankreich, den Niederlanden und GrofR3britannien liegen ubli-
cherweise bei 60 — 90 Tagen, was z.T. in Bezug auf eigene Forderungen zu Zwischen-
finanzierungsnotwendigkeiten fuhrt.

Die Zahlungen erfolgen in allen drei Landern im Allgemeinen relativ anstandslos. Die
Geltendmachung von Zurlckbehaltungsrechten ist nicht so ein ,System“ wie in
Deutschland (,3. Finanzierungsart").

Die Beschaffung von Baumaterialen z.B. im Siden von Frankreich ist ca. um 30 % teu-
rer als in Deutschland. Es macht im Allgemeinen Sinn zu prifen, ob Baumaterialen aus
Deutschland wirtschaftlich gunstiger und unter Beachtung der in Frankreich geltenden
Normen- und Regelwerke fir Baustoffe bezogen werden kdnnen. Beim Ankauf von
Baumaterialien hat es sich als sinnvoll erwiesen, Materialrechnungen umgehend zu
begleichen, da dies bei Lieferanten eine Vertrauensbasis schafft, die hilfreich ist, um
Lieferengpasse zu vermeiden (explizit die Bevorzugung franzdsischer Unternehmen).
Ahnliches gilt fiir den britischen Baumarkt; auch hier bestehen z.T. erhebliche Liefer-
engpasse, zahlreiche Materialien sind kaum oder zu nur sehr hohen Preisen (+ 80 %
gegenlber deutschem Marktniveau) verfigbar. Etliche Unternehmen fiilhren daher na-
hezu das gesamte Baumaterial aus Deutschland ein, wie das Beispiel eines Dach-
deckerbetriebes belegt; von Rohbauern wurde — wegen des Preisniveaus nicht ohne
ernsten Hintergrund — bedauert, dass Frischbeton nicht ebenfalls aus Deutschland
.mitgebracht”“ werden kénne.
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55 Baustellenmanagement

Wahrend der Durchfiihrung einer Baumal3nahme in den untersuchten Landern sollten
insbesondere folgende Unterlagen stets mitgefiihrt werden bzw. auf der Baustelle vor-
handen sein:

- Nachweis, dass die im Ausland arbeitenden deutschen Mitarbeiter in Deutschland
krankenversichert sind,

- gultige Personalausweise aller an der Baumaflinahme Beteiligten, ggfs. Bescheini-
gung Uber den Status des rechtmafigen Aufenthaltes (NL und GB)

- europ. Krankenversicherungschipkarte aller an der BaumalRnahme Beteiligten (F),

- Handelsregisterauszug des Unternehmens,

- Bestatigung der Haftpflichtversicherung des Unternehmens, dass Versicherungs-
schutz auch fir Baumafinahmen in Frankreich besteht sowie die

- Auftragspapiere.

Im Rahmen der Abwicklung eines Bauvorhabens sind einige zwingende Regelungen
zur Baustellensicherheit und zum Gesundheitsschutz zu beachten (vgl. jeweilige Lan-
derkapitel), die in Frankreich z.B. in den AFNOR-Bedingungen, in Grof3britannien in
den Health & Safety-Regelungen Berticksichtigung finden.

Der franzosische Code du travail schreibt die Bestellung eines Koordinators fiur die
Baustellensicherheit vor, wenn auf der Baustelle verschiedene Unternehmen oder auf-
einanderfolgende Unternehmen eingesetzt werden (Art. L253-1 ff. Code du travail).
Dieser Koordinator haftet nicht nach Art. 1792 Code Civil (décennale). Weiterhin
schreibt der Code du travail vor, dass der Unternehmer oder der Nachunternehmer ei-
nen plan particulier de sécurité et de protection de la santé (Spezieller Plan fir die Si-
cherheit und den Schutz der Gesundheit) errichtet. Die Einzelheiten Uber den Plan
und seine Ubergabe an den Koordinator und die 6ffentlichen Praventionsstellen regeln
Art. L235-7, L235-9, R238-26 bis R238-36 Code du travail (vgl. Klausel 3.2.18).
SchlieBlich muss ein Baustellentagebuch eingerichtet werden, dessen Inhalte in Art.
R238-19 Code du travail geregelt sind (Klausel 3.2.20).

Uber die Arbeiten ist ein dossier d'interventions ultérieures sur I'ouvrage (DIUO) (Akte
Uber spatere Eingriffe in das Vorhaben) zu errichten (vgl. Klausel 3.213). Die Einzelhei-
ten regeln Art. L23515 Code du travail, R238-37 bis 39 Code du travail.

Das Gesetz vom 12.07.1985 (Art. 7) beschreibt die Rolle des Baustellenleiters. Der

coordinator ordonnancement pilotage coordination (OPC) ist eine naturliche oder juris-
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tische Person, die die Leistungen der Anordnung, Koordinierung und Leitung der Bau-
stelle Ubernimmt (Klausel 3.1.4 Satz 1). Die Leistungen umfassen die Analyse der ele-
mentaren Aufgaben der Konstruktion, der zeitlichen Einteilung, der Koordinierung der
Baubeteiligten in zeitlicher und raumlicher Hinsicht wahrend der Durchfiihrung und der
Abnahme (Klausel 3.1.4 Satz 2). (vgl. Hok, Go6tz-Sebastian, Handbuch des Internationalen
und Ausléndischen Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 107 - 109, Heidelberg 2005)

Auch Grof3britannien verfigt — zumindest gegentber der in Deutschland getbten Pra-
xis — Uber sehr strenge Anforderungen im Bereich der Arbeitssicherheit und des Ge-
sundheitsschutzes (Health & Safety), deren Missachtung sehr viel haufiger und schnel-
ler drakonische Strafen — z.B. Stilllegung der Baustelle — zur Folge haben. Dagegen
erwartet deutsche Unternehmen und deren Mitarbeiter in den Niederlanden keine
grundlegende andere Sichtweise, wenn man von einigen Details absieht (z.B. verbrei-
tete Verwendung von Fangnetzen zur Absturzsicherung).

Allerdings flihrt die teilweise sehr unterschiedliche Praxis der Zusammenarbeit der am
Bau Beteiligten zu entsprechenden Steuerungsinstrumenten und Managementwissen:
wahrend die niederlandische Tradition Probleme in einer Gruppe diskutiert und ge-
meinsam l0st, ist die Zusammenarbeit in Frankreich und insbesondere in GroRRbritan-
nien durch ein ,Ensemble zahlreicher Individualisten“ gepragt. Diese Unterschiede hat
die jeweilige Baukultur mit gepragt: das Modell des ,niederlandischen Bauteams* steht
auch fur diesen kooperativen Stil der Zusammenarbeit, wahrend in GroRbritannien
zahlreiche Einzelunternehmer (Ein-Personen-Gesellschaften) projektorientiert zusam-
menarbeiten — und der Abstimmungsbedarf beim nachsten Auftrag, der mit einer neu
gebildeten ,Crew" begonnen wird, erneut grof3 ist.

Eine intensive Behandlung weiterer Details, z.B.:

- Verwendung von Mobilkrane statt der in Deutschland Ublichen stationdren Krane,
- intensive Anwendung des modularisierten Bauens mit zahlreichen Fertig- oder

Halbfertigteilen,
- deutlich héherer Vorfertigungsgrad als in Deutschland dblich

und der sich hieraus ergebenden Notwendigkeit eines angepassten Baustellenmana-
gements sowie die Bericksichtigung der Konsequenzen aus unterschiedlichen techni-
schen Rahmenbedingungen und Bautraditionen wiirde den Umfang dieser Arbeit
sprengen und kann daher hier nicht weiter beschrieben werden.

Fertigstellung einer Baumalnahme

Innerhalb von 30 Tagen nach Fertigstellung der Arbeiten muss der Bauherr oder ggf.
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der Architekt die Fertigstellung gegeniber der Genehmigungsbehtrde anzeigen
(déclaration d'achévement). Dabei ist ein Muster zu verwenden, das per Ministeriellem
Dekret bestimmt wird. Der beauftragte Architekt muss zugleich erklaren, dass die
Mafinahmen entsprechend der Genehmigung ausgefiihrt wurden. Die Fertigstellungs-
erklarung ist in drei Exemplaren auszufertigen und im eingeschriebenen Brief mit
Rickschein an den Birgermeister der Gemeinde zu richten, wo das Bauwerk errichtete
wurde, oder gegen Quittung bei der Blrgermeisterei zu hinterlegen (Art. R460-2 Code

de I'Urbanisme ).

Die Behorde erteilt innerhalb von drei Monaten ein certificat de conformité (Art. L460-4
Code de I'Urbanisme ), wenn der Bau ordnungsgemal errichtet wurde. Es kann eine
staatliche Abnahme vorausgehen (Art. R460-3 Code de I'Urbanisme). Sie ist in den
gesetzlich angeordneten Fallen zwingend, also z.B. bei Baumal3hahmen an histori-
schen Monumenten oder an Gebauden mit groRer Héhe (vgl. Art. R460-3 Code de
I'Urbanisme). (vgl. Hok, Gotz-Sebastian, Handbuch des Internationalen und Auslandischen
Baurechts, Kap. 10, § 33, Rdnr. 240, Heidelberg 2005)

Markteintrittshemmnis décennale

Nach den Recherchen zu dieser Forschungsarbeit lasst sich fir verschiedene Einzel-
gewerke eine décennale oftmals ohne groRere Probleme abschlieBen. Allerdings nicht
generell.

Sobald ein deutsches Unternehmen als KM-Bautrager (Haupt- bzw. Generalauftrag-
nehmer) auftreten mochte, ist es, unter Beriicksichtigung der vorher beschriebenen
versicherungstechnischen Situation, so gut wie unmdoglich in Frankreich erfolgreich ta-
tig zu sein, da der Erfolg vom Erhalt der décennale abhangig ist. Die Veranderung der
versicherungstechnischen Situation im Sinne einer einfacheren Handhabbarkeit fir
auslandische KM-Bauhandwerksbetriebe und -Bautrager in Frankreich muss langfristig
angestrebt werden.

5.6 Qualitatssicherung

Von besonderem Interesse bei dieser Untersuchung war u.a. die Recherche wesentli-
cher Erfolgsfaktoren auslandischer KM-Bauhandwerksunternehmen und -bautréger auf
deren jeweiligen Heimatmarkten. Nicht Gberraschen konnte, dass nahezu alle auslan-
dischen Unternehmen jeweils fur sich in Anspruch nehmen, hdchste Anforderungen
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z.B. in folgenden Kategorien zu erfillen:

- Qualitat der Bauplanung

- bautechnisches und -handwerkliches Niveau der Bauausfihrung

- Termintreue

- Kostenbewusstsein

- Kundenorientierung

- Entwicklung und Anwendung innovativer Bautechnik und Bauverfahren

- Beachtung 6kologischer Grundsétze

und dies die Ursache fir die eigene Marktakzeptanz und den Erfolg seien.

Auf weitere Aufzahlungen wird an dieser Stelle verzichtet, da die Aussagekraft dieser
Selbsteinschatzung in Frage gestellt werden darf. Statt dessen wurden deutsche Un-
ternehmen befragt, die bereits Projekte in den untersuchten Landern realisiert hatten
und eine vergleichende Einschéatzung hierzu abgeben konnten. Die Ergebnisse sind
aus deutscher Sicht sehr ermutigend, denn deutsche Baufachkrafte verfliigen in aller
Regel Uber eine mindestens gleichwertige, haufig jedoch Uber eine deutlich hdhere
Qualifizierung als ihre ausléandischen Kollegen; dies gilt allerdings nur eingeschrénkt
fur spezielle Bauaufgaben, z.B. Sanierungsarbeiten an denkmalgeschutzten Bauwer-
ken in GroRRbritannien oder Wasserhaltungs-/Wasserbauarbeiten in den Niederlanden
— hier sind die Anforderungen jeweils sehr hoch, sodass diese Lander uber internatio-
nal anerkannte Spezialunternehmen und entsprechend hochqualifiziertes Personal ver-
fugen.

Allgemein gilt jedoch, dass sowohl das niederlandische, noch stérker jedoch das briti-
sche Gewerberecht zulassen, dass Bauunternehmer zahlreiche Gewerke aus einer
Hand anbieten, ohne hierfiir eine Reihe von Fachzeugissen vorweisen zu missen.

Ein anderer Aspekt betrifft das Niveau der technischen Bauausfuhrung: hier kommen
die besonderen Fahigkeiten deutscher Bauhandwerker (z.B. groRere Sorgfalt sowie
umfassendere handwerkliche Kenntnisse und Fahigkeiten) nicht immer zum tragen, da
die auftraggeberseitige Erwartungshaltung und somit die Anforderungen teilweise deut-
lich niedriger sind, als in Deutschland ublich (vgl. Kap. ,Technische Aspekte). Folgt
man der verbreiteten Definition, wonach Qualitat als Grad angesehen wird, in dem die
gestellten Anforderungen erfillt werden, so hat ein Werk dann die geforderte Qualitat
erfilllt, wenn es die vereinbarten Eigenschaften aufweist — und an diese ,vereinbarten
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Eigenschaften* (z.B. MalRabweichungen, Ebenheitstoleranzen, Warmedammung und
Luftdichtigkeit der Gebaudehlille) werden in den untersuchten Landern in der Baupra-
Xis weniger strenge Anforderungen gestellt, als in Deutschland.

Zusammenfassend lasst sich aber feststellen, dass nach Einschatzung der befragten
Unternehmen und Institutionen das durchschnittliche Qualifikationsnhiveau der gewerb-
lichen Arbeitskrafte z.B. in den Roh- und Ausbaugewerken in Deutschland héher als in
den untersuchten Landern ist, sodass zumindest in diesem Feld der technisch-
handwerklichen Qualifikation keine Notwendigkeit einer zusatzlichen Aus- oder Weiter-
bildung besteht, um im Auslandsgeschéaft erfolgreich sein zu kénnen.

5.7 Monetare Projektabwicklung

Vor Beginn einer Baumalinahme und bei Vertragsanbahnung sollte die Form der Be-
zahlung geklart werden. In Frankreich und GroRRbritannien ist im Geschéftsleben die
gangigste Art der Zahlungsabwicklung die Zahlung per Scheck. Nicht alle deutschen
Banken sind darauf eingerichtet, franzésische oder britische Schecks entgegenzuneh-
men. In vielen Fallen erheben deutsche Geldinstitute fir die Gutschrift auslandischer
Schecks hohe Gebuhren. (vgl. bfai, Datenbank: Lander und Markte ,Deutsche Hand-
werker entdecken Marktchancen in Frankreich®, 28.12.2005) betrachtliche Gebihren.
Wichtig fur auslandische Unternehmen ist die korrekte Rechnungsstellung.

Folgende Punkte sind zu beachten:

- vollstdndiger Name und Anschrift des Rechnungsstellers und des Kunden,

- Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer des Rechnungsstellers,

- bei innergemeinschaftlichen Lieferungen die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
des Lieferanten und des Kunden, in Frankreich mit dem Hinweis: ,innergemein-
schaftliche Lieferung / exonération de TVA",

- Rechnungsnummer,

- Ausstellungsdatum und bei Rechnungen, die auf elektronischem Wege versendet
werden, das Sendedatum,

- Menge und genaue Bezeichnung der gelieferten Waren bzw. der erbrachten Dienst-
leistungen unter Nennung von Nettoeinzelpreisen,

- der anwendbare Steuersatz,

- Gesamtnettobetrag und Gesamtbetrag Umsatzsteuer,

- eventuelle Preisnachlasse,

- Datum der Lieferung der Ware oder Erbringung der Leistung,
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- Zahlungsziel,

- Zahlungsbedingungen,

- Hohe der Verzugszinsen, die ab dem 1.Tag, der auf das in der Rechnung genannte
Falligkeitsdatum folgt, verlangt werden,

- IBAN und BIC der jeweiligen Bank usw.

(vgl. Euro Info Centre Stuttgart, Exportoffensive Handwerk, Landerinformation Frank-

reich, Stand Februar 2007)

Von ungewohnt ,traditionellen* Zahlungsweisen berichteten vereinzelt Unternehmen in
Grolbritannien: hier erfolgten Zahlungen — auch in Héhe mehrere Tausend britischer
Pfund — in bar ,aus dem Koffer*; es wird allerdings angemerkt, dass dies inzwischen

eher selten vorkomme.

Die Zahlungsgepflogenheiten unterscheiden sich in den Niederlanden nicht wesentlich
von den deutschen. Soweit nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, ist eine Zah-
lungsfrist von 30 Tagen vorgesehen; dennoch werden aus der niederlandischen Praxis,
insbesondere jedoch aus Grof3britannien sehr viel langere Zahlungsfristen berichtet.
Das Zahlungsziel sollte schriftlich vereinbart werden, dies erleichtert Mahnungen und
evtl. Fristsetzungen. Die Befragung deutscher Bauunternehmer ergab, dass niederlan-
dische Bauauftraggeber tendenziell als zuverlassigere und pinktlichere Zahler ange-
sehen werden konnen, als dies bei deutschen Bauherren der Fall ist.

Auskunfte Uber Vertragspartner kénnen mit Hilfe eines Auszugs aus dem Register bei
der zustandigen Kamer van Koophandel erfolgen. Bei der Beurteilung eines Register-
auszugs ist zu beachten, dass eine niederlandische BV — vergleichbar einer deutschen
GmbH — nur mit dem tatsachlich gezeichneten Kapital haftet, nicht jedoch mit dem
ausgewiesenen Gesellschaftskapital. Zu beachten ist ferner, dass niederlandische Ge-
sellschaften mit beschrankter Haftung verschachtelt sein konnen; es reicht deshalb oft
nicht, Erkundigungen nur Gber eine Gesellschaft einzuholen.
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6 Ableitung/Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbil-
dungskonzepten
6.1 Prifung des Marktpotenzials sowie der Wettbewerbsfahigkeit

Wie bereits im Kapitel ,Européaische Union: Allgemeine Wirtschaftslage und Daten zum
Bausektor” erlautert, stellt sich die Situation der Bauwirtschaft in Europa sehr unein-
heitlich dar; wesentliche Voraussetzung fir ein angestrebtes Auslandsengagement ist
daher eine grindliche und systematische Analyse des jeweiligen Marktes. Nach einer
Auswertung von Prognosen der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung eines Landes, die
durch zahlreiche Aulenwirtschaftsinstitutionen regelmaRig vorgenommen werden —
z.B. bfai-Veroffentlichungsreihe ,Wirtschaftsdaten“ — ist in einem nachsten Schritt eine
branchenspezifische Betrachtung von Bedeutung, bevor dann noch detaillierter Ge-
werke, Marktnischen und marktgéngige Bauleistungen untersucht und mit dem eigenen
Leistungsangebot verglichen werden. In der ndchsten Phase ist eine Analyse der Kon-
kurrenzsituation sinnvoll, bevor das erzielbare Preisniveau (Preise fir Baumaterialien
und -gerate, Ubliche Personalkosten, Verkaufspreise) hinterfragt wird. Aus der Summe
dieser Uberlegungen resultiert die Erkenntnis, ob — und falls ja, in welchem Grad bzw.
Umfang und fiir welche Bauleistungen — ein Auslandsmarkt von Interesse ist.

6.2 Erfullung formaler Voraussetzungen

6.2.1 Die EU-Berufsanerkennungsrichtlinie

Nach dem europaischen Gemeinschaftsrecht haben alle Staatsbirger von EU-Staaten
das Recht, in einem anderen EU-Staat ein Unternehmen zu grinden (Niederlassungs-
freiheit), voriibergehend und gelegentlich Dienstleistungen zu erbringen (Dienstleis-
tungsfreiheit) oder als abhéngig Beschaftigte zu arbeiten (Arbeithnehmerfreizigigkeit;
fur Arbeitnehmer aus den neuen ost- und mitteleuropdischen EU-Staaten gelten noch
Ubergangsfristen).

Wer in einem anderen EU-Staat beruflich tatig sein will, in dem die Ausibung des je-
weiligen Berufs an eine bestimmte Berufsqualifikation geknupft ist, fir den stellt sich
die Frage, ob seine eigene Berufsqualifikation in dem anderen EU-Staat als gleichwer-
tig anerkannt wird. Die EU hat deshalb die Voraussetzungen fiir die Anerkennung von
Berufsqualifikationen einheitlich festgelegt. Die EU-Richtlinie tGber die Anerkennung
von Berufsqualifikationen fasst die bisher flir einzelne Berufe erlassenen Richtlinien
zusammen. Sie regelt fur alle in einem EU-Staat reglementierten Berufe, unter welchen
Voraussetzungen und nach welchen Verfahren auslandische Berufsqualifikationen an-
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erkannt werden.

Die EU-Anerkennungsrichtlinie erfasst sowohl den Fall einer dauerhaften Niederlas-
sung als auch einer blof3 voribergehenden Dienstleistungserbringung in einem ande-
ren EU-Staat. Daneben gilt sie auch fur abhangig Beschaftigte, die in einem anderen
EU-Staat arbeiten wollen, soweit auch die Tatigkeit als Arbeitnehmer reglementiert ist.
(vgl. Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie, Dokumentation Nr. 569, Zentralver-
band des Deutschen Handwerks, ,Anerkennung handwerklicher Berufsqualifikationen nach der
EU-Anerkennungsrichtlinie®, Februar 2008,
http://www.bmwi.de/BMWi/Navigation/Service/publikationen,did=239456.html.

6.2.2 Anerkennung von Berufsqualifikationen bei reglementierten Berufen

Gleichgultig, ob sich ein deutscher Handwerker im EU-Ausland beruflich betatigen will
oder ob ein EU-Auslénder in Deutschland in einem zulassungspflichtigen Handwerk
arbeiten mochte, wer in einem anderen EU-Staat ein Unternehmen griinden oder dort
dauerhaft als abhangig Beschéftigter arbeiten will, bendtigt eine Anerkennung seiner
Berufsqualifikation, wenn in dem Aufnahmestaat diese Tatigkeit reglementiert ist. Die
EU-Anerkennungsrichtlinie sieht hierfir grundsétzlich zwei Méglichkeiten vor: Entweder
kann langjahrige praktische Berufserfahrung oder die nachgewiesene Ausbildung an-

erkannt werden.

6.2.3 Nicht reglementierte Berufe

Die selbstandige Tatigkeit in einem zulassungsfreien Handwerk oder handwerksahnli-
chen Gewerbe setzt dagegen — ebenso wie die Arbeit als Arbeitnehmer in einem zu-
lassungspflichtigen Handwerk (mit Ausnahme der Tatigkeit als Betriebsleiter) — keine
bestimmte Berufsqualifikation voraus; daher gibt es auch keine Vorschriften Uber eine
Anerkennung ausléndischer Berufsqualifikationen in diesem Bereich.

In der Regel kann ein deutscher KMU davon ausgehen, dass das deutsche Ausbil-
dungssystem im Handwerk hochwertig qualifizierte Abschlisse erbringt, und dass die-
se Abschlisse im europaischen Vergleich auf einem hohen Niveau liegen. Um sicher
zu gehen, ob die eigene Qualifizierung bei einer Tatigkeit im europaischen Ausland
anerkannt wird, gibt es die Mdéglichkeit neben der Kenntnisnahme der EU-Aner-
kennungsrichtlinie sich direkt bei der regional zustandigen Handwerkskammer (in
Frankreich: chambre de métiers; in GroRbritannien: Deutsch-Britische Industrie- und
Handelskammer; in den Niederlanden: Deutsch-Niederlandische Handelskammer) zu
erkundigen, oder unter www.zdh.de.
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Reglementierte Berufe in der EU nach Landern im Internet:

http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/regprof/regprofs/dsp bycountry.cfm

Reglementierte Berufe in der EU alphabetisch geordnet im Internet:

http://ec.europa.eu/internal _market/qualifications/regprof/professions/dsp index.cfm

6.2.4 Weitere Bedingungen eines Markteintritts

Wie bereits im Kapitel ,Rahmenbedingungen des Markteintritts” beschrieben, bestehen
gofs. weitere formale Restriktionen, die vor einem Markteintritt zu erfillen sind (z.B.
Einreise-/Arbeitserlaubnis, Nachweise bestehender Sozialversicherungsverhaltnisse
fur entsandte Arbeitnehmer, Registrierungspflichten, Nachweis besonderer Versiche-
rungen, landesspezifische Qualifizierungen vor Arbeitsaufnahme); meist ist die Unter-
stiitzung einschlagiger Experten erforderlich, um Kenntnis von diesen Bedingungen zu

erlangen, bzw. ihnen zu genlgen.

6.3 Unternehmensentwicklung

Unternehmensentwicklung im hier verstandenen Sinne bedeutet, die Organisation des
Unternehmens den sich andernden Gegebenheiten und Erfordernissen anzupassen,
da Vorgange selten vollig identisch ablaufen, Zustandigkeiten sich andern und unvor-
hergesehene Ereignisse ein flexibles Handeln erfordern. Insbesondere sofern neue,
ungewohnte Aufgaben in einem Unternehmen bewaltigt werden sollen — z.B. die Reali-
sierung von BaumalRRnahmen unter anderen rechtlichen, organisatorischen und bau-
technischen Rahmenbedingungen, wie sie im Auslandsbau auftreten — gentigen die
eingelbten Verfahrensabldufe den Anforderungen meist nicht mehr, und es sind neue
Ablaufe mit den entsprechenden Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten festzule-

gen.

6.3.1 Unternehmensorganisation

Zahlreiche der befragten Unternehmen bezeichneten es als grof3te Herausforderung,
das aufllenwirtschaftliche Engagement zu verfolgen und gleichzeitig den heimischen
Stammbetrieb in bewéhrter Weise erfolgreich zu filhren. Erfahrungsgeman erfordert
der Auslandsbau insbesondere in den Anfangen ein erhebliches Engagement der Un-
ternehmensfuhrung (Aufbau geeigneter Organisationsstrukturen, Planung und Reali-
sierung der eigentlichen Bauprozesse, Kontaktaufbau und Netzwerkpflege); in kleinen
und mittleren Bautrager- und Bauhandwerksunternehmen obliegen diese Aufgaben
typischerweise dem Unternehmer. Wegen der fehlenden Erfahrung mit der Delegation

192


http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/regprof/regprofs/dsp_bycountry.cfm�
http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/regprof/professions/dsp_index.cfm�

IFB-17105 Entwicklung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten
fur KM-Bauhandwerksbetriebe zum erfolgreichen, europaischen Auslandsbau  BauFORSCHUNG

von Unternehmensfihrungsaufgaben und in Unkenntnis des erheblichen Zeitaufwan-
des machen viele Unternehmer auch die AuBenwirtschaft zur ,Chefsache”; die Folge
ist dann u. U. eine Vernachlassigung des heimischen Betriebes. Ziel einer an aul3en-
wirtschaftlichen Belangen orientierten Unternehmensentwicklung muss es daher sein,
innerbetriebliche Organisationsstrukturen zu schaffen, die eine arbeitsteilige Aufga-
benbewaltigung ermdéglichen. Erfahrungsgemaln ist dies in Unternehmen mit mehreren
Hierarchiestufen wesentlich einfacher; hierbei ist eine mittlere BetriebsgréRe, die den
Einsatz von Mitarbeitern ermdglicht, die sich gezielt mit den Problemen des Auslands-
marktes beschaftigen, von Vorteil. Ab einer mittleren Betriebsgréf3e (ca. 20 Mitarbeiter
und mehr) ist die Kapazitat auf personeller und finanzieller Ebene ausgepragter, um
neben der eigentlichen Bautétigkeit z.B. auch die Prasenz auf den jeweiligen nationa-

len Messen leisten zu kdnnen.

Gerade auch unter Berlcksichtigung dieser Aspekte ist es fir kleine Unternehmen
sinnvoll, sich in Netzwerken oder Kooperationen zusammenzuschliel3en.

6.3.2 Leistungsprofil des Unternehmens

Eine Analyse des jeweiligen Zielmarktes hat erfahrungsgemaf haufig zu einem Wech-
sel der Perspektive — auch mit Blick auf das heimische Unternehmen — gefihrt; der
Abstand vom Tagesgeschaft und die strategischen Uberlegungen zur Identifikation luk-
rativer Markte im Ausland helfen dabei, die (Auslands-)Marktfahigkeit des Leistungs-
profils des heimischen Unternehmens kritisch zu hinterfragen. Diese Uberlegungen
haben mitunter auch zu einer Neu- bzw. Besser-Positionierung des Unternehmens am
Heimatmarkt gefiihrt, da die Betriebsblindheit durch im Ausland gewonnene Anregun-

gen Uberwunden wurde.

Dies ist allerdings lediglich ein positiver Nebeneffekt des eigentlichen Ziels, besonders
marktfahige Produkte/Leistungen zu identifizieren. Am Beispiel eines Stralen- und
Tiefbauunternehmens wird dies deutlich: So wurde erkannt, dass ein von diesem Un-
ternehmen bislang in Deutschland schon erfolgreich angewandtes Verfahren zur Ka-
nalsanierung in Grol3britannien nahezu unbekannt ist; wahrend die Konkurrenz am
heimischen deutschen Markt grof3 ist, hatte das Unternehmen mit diesem Bauverfah-
ren in Grol3britannien nahezu ein Alleinstellungsmerkmal, sodass die Absatzméglich-
keiten dort wesentlich besser sind, als in Deutschland; das Angebot speziell fur den
britischen Markt wurde nach dieser Erkenntnis ausgebaut.
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Eine ahnliche Situation stellt sich im Bereich des energieeffizienten Bauens (Neubau)
bzw. der energetischen Sanierung (Bauen im Bestand) dar: auch hier verfigen deut-
sche Unternehmen in der Baupraxis Uber einen erheblichen Know-how -Vorsprung ge-
genuber ihrer niederldndischen, franzosischen und insbesondere gegentiber der briti-
schen Konkurrenz. Auf diese Weise kann die Analyse marktfahiger Produkte auch zu
einer Anpassung des Leistungsprofils im In- und Ausland fiihren.

6.3.3 Kooperations- und Geschéaftspartner

Fur Bauunternehmen gibt es insbesondere folgende Méglichkeiten bei der Kooperati-
ons- und Geschéftspartnersuche: Kontaktaufnahme und Partnersuche tUber die Presse
und lokale Zeitungen, Internetforen und Handels- bzw. Handwerkskammern sowie
spezialsierte Netzwerke. Fur Unternehmen im grenznahen Bereich ist die ,Mund-zu-
Mund-Propaganda“ wichtig.

Bei der Durchfiihrung von Projekten im grenznahen Bereich ist es ublich, sich auf
deutsch zu verstandigen. Fir das Baugenehmigungsverfahren, sofern notwendig, ist
es unerlasslich, sich einen franzésischen Architekten zu suchen (Kammermit-

glied/ordre des architectes).

Fur Architekten kann es fir die Kontaktaufnahme und Partnersuche sinnvoll sein,
franzésische Architekturbiiros anzusprechen und seine Leistung anzubieten. Als selb-
standig agierender Architekt ist die Eintragung in die franzdsische Architektenkammer,
die Ausweisung einer franzosischen Berufshaftpflichtversicherung und die Meldung
eines Wohnortes in Frankreich unabdingbar.

Hilfreich bei der Vermittlung geeigneter Kooperations- und Geschéaftspartnern sind hau-
fig neben den AuBRenhandelskammern auch spezielle Geschéaftskontaktbérsen — z.B.
jene der Bundesagentur flr Auf3enwirtschaft — oder e-trade-center/Marktplatze und
Kontaktvermittlungsstellen (z.B. ,Geschéfte tUber die Grenze — Suchmaschine des Pro-
jektes b2b-productfinder oder virtueller Marktplatz des Kompetenz-Netzwerks NL/NRW
Linter-NED*).

6.4 Personalentwicklung

Im Rahmen der Personalentwicklung werden Mitarbeiter qualifiziert um ihre Fahigkei-

ten an neue berufliche Erfordernisse anzupassen; im Bereich des Auslandsbaus durch
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deutsche KM-Bauhandwerksunternehmen und -Bautrdger steht dabei die Vermittlung
von Wissen und Fertigkeiten im Vordergrund, die — wie die Befragungen ergeben ha-
ben — weit Uberwiegend nicht handwerklich-technisch gepréagt sind, da in diesen Berei-
chen nahezu keine Defizite deutscher Fachkrafte gegeniber ihren auslandischen Mit-
bewerbern existieren. Ausnahmen bestehen in hochspezialisierten Gewerken und Ta-
tigkeitsbereichen, z. B. bei der Restaurierung denkmalgeschitzter Bauwerke. Demge-
genuber wurde zumeist angeregt, das Hauptaugenmerk der Personalentwicklung auf
Sprache und kommunikative Fahigkeiten, sowie die Bereitschaft zur Kooperation, Of-
fenheit und Flexibilitat zu legen.

6.4.1 Sprach- und Kommunikationsfahigkeit

Deutschland ist ,Exportweltmeister* und somit bestehen zahllose globale Verflechtun-
gen; z.B. ist Frankreich der wichtigste Handelspartner Deutschlands und in Europa die
zweitgrof3te Industrienation; auch fir die Niederlande ist Deutschland der wichtigste
Handelspartner; dennoch bestehen Defizite im gegenseitigen Verstandnis flreinander,
die nicht alleine durch die bestehende Sprachbarriere begriindet sind.

Wenn KMUs als Bauunternehmer, Bautrager/Generalunter-/Ubernehmer im Ausland
tatig werden wollen, ist es von elementarer Bedeutung, die Mentalitat der jeweiligen
Landesbeviélkerung zu kennen und zu verstehen. Basis dieses gegenseitigen Ver-
standnisses ist jedoch die erfolgreiche Bewaltigung von Gesprachssituationen auf der
Baustelle/im Beruf und im Alltag durch Kommunikation in der jeweiligen Landesspra-
che. Zur Vorbereitung auf gangige Gesprachssituationen im Alltag sollte daher ,small
talk" und das Fuhren eines unverbindlichen Gespraches zur Kontaktaufnahme ebenso
gelbt werden, wie berufsbezogene Sachverhalte und Problemstellungen zu schildern
und zu diskutieren. Neben den allgemeinsprachlichen Fremdsprachenkenntnissen ist
hierfir auch bau-fachspezifisches Vokabular erforderlich, das teilweise bereits in spe-
ziellen Veranstaltungen z.B. durch berufsstandische Organisationen oder Fachverban-
de angeboten werden; beispielhaft seien an dieser Stelle genannt:

- Online-Sprachkurs: Englisch fur Tischler; Veranstalter: Fachverband Tischler NRW

- Technical English fir das Baugewerbe; Veranstalter: Bildungszentren des Bauge-
werbes, Krefeld

- English for Business — Sprachkurs Wirtschaftsenglisch; Veranstalter: Handwerks-
kammer Emscher-Lippe-Region, Gelsenkirchen

- Intensivtraining Niederlande — Sprache und Geschéaftskultur; Veranstalter: Business
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Alliance Niederlande Deutschland, Oosterhout Nijmegen

- Niederlandische Sprache und Kultur; Veranstalter: Deutsch-Niederlandische Han-
delskammer; Veranstaltungsort: Ménchengladbach

Die dargestellten Kurse umfassen zwischen ca. 30 Stunden (zwei Monate & 4 Samsta-
ge a ca. 4 Stunden) und ca. 200 Stunden (halbjahriger Online-Sprachkurs mit freier

Zeiteinteilung und drei Prasenztagen).

Beispielhaft sei an dieser Stelle auch ein Projekt des finnischen regionalen Berufsaus-
bildungszentrums ,Keuda“ genannt; hierbei wurde ein Infofacher erstellt, der ca. 80
bauspezifische Werkzeuge bildhaft darstellt und jedes Werkzeug in sieben verschiede-
nen Sprachen benennt (finnisch, schwedisch, russisch, danisch, deutsch, englisch und
franzdsisch). Der Facher hat die kompakten Abmessungen 18x6x1 cm und kann mit-

tels einer Schlaufe z.B. am Gurtel getragen werden.

Abbildung 29: Infofacher aus dem Projekt des finnischen regionalen Berufsausbildungszent-
rums ,Keuda“, Bild 1: Einzelne Handwerkszeuge
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Abbildung 30: Infofacher aus dem Projekt des finnischen regionalen Berufsausbildungszent-
rums ,Keuda“, Bild 2: Umfangsdarstellung

Neben den oben genannten reinen Sprachkursen werden weitere, das gegenseitige
Verstandnis fordernde Kurse angeboten, z.B.:

- Workshop ,Wie Positioniere ich mich erfolgreich in den Niederlanden”; Veranstal-
ter: IHK Neuss

- Seminar ,Erfolgreich Vertrage schlieRen mit Niederlandern®; Veranstalter: Deutsch-
Niederlandische Handelskammer; Veranstaltungsort: Disseldorf

- Seminar ,Niederlande Knigge“; Veranstalter: Deutsch-Niederlandische Handels-
kammer; Veranstaltungsort: Bocholt

- Seminar ,Andere Lander, andere Sitten — Auslandsgeschaft erfolgreich meistern®;
Veranstalter: Landes-Gewerbefdrderungsstelle des nordrhein-westfalischen Hand-
werks; Veranstaltungsort: Duisburg

Nach Ubereinstimmender Einschatzung zahlreicher der befragten Unternehmer ist der
Besuch solcher Veranstaltungen sehr hilfreich, Fallstricke und Stolperfallen der Kom-
munikation zu vermeiden. Allerdings existieren bislang erst einige dieser auf die jewei-
ligen Erfordernisse von KMU-Bauhandwerkern und -Bautragern zugeschnittenen Fort-
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bildungsmdglichkeiten; dieses Angebot zu erweitern und zu vertiefen wird von etlichen
der befragten Unternehmer angeregt.

6.4.2 Internationalisierung der Ausbildung

Anders als auf akademischer Ebene, wo durch den Bologna-Prozess international ver-
gleichbare Studienabschlisse auch in Deutschland eingefiihrt wurden — z.B. durch die
Umstellung von Diplom-Studiengdngen auf Bachelor-/Master-Studiengdnge — und an-
ders als im Bereich internationaler Schulleistungsuntersuchungen (z.B. Programme for
International Student Assessment — PISA) erfolgen im Bereich der (bau-) handwerkli-
chen Ausbildungen kaum vergleichende Untersuchungen auf internationaler Ebene.
Européaische Berufswettbewerbe wie z.B. die im 2-Jahres-Rythmus stattfindende ,Eu-
ropameisterschaft der Zimmerer* stellen eine Ausnahme dar und haben eher ,Event-
Charakter”, als dass sie tatsachlich einem Vergleich nationaler Ausbildungsniveaus

dienen.

Vor diesem Hintergrund ist eine massive Starkung der Bestrebungen um eine Interna-
tionalisierung der gewerblichen Ausbildung zu fordern. Alle befragten Unternehmen
halten es fur erstrebenswert, dass bereits wahrend der Ausbildung Zusatzqualifikatio-
nen erlangt werden, die Handlungsbeziige zu den Themenfeldern ,In Fremdsprachen
kommunizieren®, ,Europaisches Waren-, Wirtschafts- und Handwerksrecht beriicksich-
tigen“, ,Interkulturelle Kompetenzen anwenden“ sowie ,Europa- und landerkundliche
Daten nutzen* aufweisen, wie dies z.B. bei der Zusatzqualifikation ,Europaassistent/-in
im Handwerk" der Fall ist.

Europaassistent im Handwerk

Hierbei wird leistungsstarken Schulabgangern die Mdglichkeit eréffnet, bereits wahrend
der dualen Erstausbildung interkulturelle Kompetenzen aufzubauen, ihre Fremdspra-
chenkenntnisse zu verbessern und sich fachlich tber die Erstausbildung hinaus zu bil-
den. Die Qualifikation wird im Rahmen des Differenzierungsbreichs der Berufsschule
uber zwei Jahre vermittelt; mit Beginn des 2. Halbjahres im 1. Ausbildungsjahr erhalten
die Auszubildenden zusatzlich durchschnittlich zwei Stunden Unterricht pro Woche in
der Berufsschule. Hierbei lernen die Auszubildenden z.B.:

- im Fremdsprachenbereich:
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gangige Gesprachssituationen im Alltag zu bewaéltigen

das berufliche Umfeld zu préasentieren und die eigene berufliche Situation dar-
zustellen

berufsbezogene Sachverhalte und Problemstellungen zu verfassen und wie-
derzugeben

die Arbeitsaufnahme im Ausland zu planen

- im Bereich des europaischen Waren- und Wirtschaftsrechts:

allgemeine Vorschriften des Waren- und Dienstleistungsverkehrs zu kennen
und dem eigenen Gewerk zuzuordnen

Produkt- und Herstellungsnormen zu kennen und im eigenen berufsalltag ein-
zuordnen

Auslandskontakte anzubahnen

das eigene Unternehmen auslandischen Gesprachspartnern vorzustellen

die Durchfiihrung von Auslandsgeschéften schrittweise zu planen

- im Bereich der Anwendung interkultureller Kompetenzen:

- eine personliche private oder berufliche Begegnung im Ausland zu gestalten

- Verhaltensoptionen und berufsspezifische Problemstellungen zu entwickeln

- die Bedingungen der Arbeit im europaischen Ausland zu kennen und zu be-
ricksichtigen

- im Bereich der Nutzung europa- und landerkundlicher Daten:

- die relevanten Daten des Ziellandes zu kennen und zum eigenen Land und zur
EU in Beziehung zu setzen

- allgemeine und gesetzliche Bedingungen des neuen Lebensbereiches vor Ort
zu kennen.

Ein in einem Betrieb zu absolvierendes Auslandspraktikum rundet die Zusatzqualifika-
tion ab.

Daneben sind Programme zu begrif3en, die ebenfalls der Mobilitatsforderung dienen,
die jedoch ein niedrigschwelliges Angebot darstellen, da sie keine langjéhrige Zusatz-
ausbildung umfassen. Ein Beispiel hierfir ist das Programm ,let's go*“.

let's go — Auslandspraktika in der handwerklichen Ausbildung
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Dieses Forderprogramm bietet Auszubildenden die Mdglichkeit, einzeln und ohne An-
bindung an eine Gruppenmafinahme ein dreiwdchiges Betriebspraktikum in den Ziel-
lAndern Finnland, Frankreich, Italien, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Spanien
und Tirkei zu absolvieren. Bei entsprechender Eigeninitiative kénnen dartber hinaus
Praktika in anderen EU-Landern sowie in Island oder Liechtenstein gefordert werden.
Die Foérderung bzw. Hilfestellung beinhaltet dabei:

- Unterstlitzung bei der Suche nach einem Praktikumsplatz

- finanzielle Unterstitzung (maximal 300,- €) fur die interkulturelle und sprachliche
Vorbereitung des Auslandspraktikums

- landerabhéngige Pauschalbetrage fir Reisekosten, Unterkunft und Verpflegung
(Zuschuss fur einen dreiwochigen Aufenthalt z.B. in Frankreich: 750,- €; Niederlan-
de: 693,- €; die Pauschalbetrage richten sich nach den jeweiligen Lebenshaltungs-
kosten in den jeweiligen Landern)Abschluss einer Kranken-, Unfall- und Haftpflicht-
versicherung

- Information und Beratung bei Fragen rund um ein Auslandspraktikum.

Zu den Teilnahme- bzw. Fordervoraussetzungen zahlen:

- ein bestehendes Ausbildungsverhéltnis mit einem Handwerksbetrieb (duale Ausbil-
dung)

- die Zustimmung dieses Ausbildungsbetriebes

- die Zustimmung der Berufsschule

- das Mindestalter von 18 Jahren bei der Ausreise, sowie

- eine positive Beurteilung der Bewerbungsunterlagen (Bewerbungsbogen, Refe-
renzschreiben vom Ausbildungsbetrieb, Referenzschreiben der Berufsschule, Le-
benslauf in englischer Sprache) durch das let's-go!-Team

Zur Senkung der Hemmschwelle, diese Art des Auslandspraktikums in Erwagung zu
ziehen, wurde unter der Internet-Seite www.letsgo-azubi.de eine Informations- und Er-

fahrungsaustauschplattform eingerichtet, die u.a. Praktikumsberichte, Bilder und ein
Verzeichnis verschiedener Informations- und Kontaktstellen umfasst.

Grundsatzlich werden Auslandspraktika schon wahrend der Berufsausbildung begruf3t,
da die Teilnehmer dabei soziale Kompetenzen entwickeln, selbstandiges Arbeiten ler-
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nen, ihre Fremdsprachenkenntnisse verbessern und nicht zuletzt den ,persénlichen
Horizont* erweitern. Ansprechpartner flr interessierte Betriebe oder Auszubildende
sind die programmdurchfiihnrenden Institutionen — z.B. fur ,let's go*: Landes-Gewerbe-
foérderungsstelle des nordrhein-westféalischen Handwerks — oder die AuBenwirtschafts-
berater der Handwerkskammern.

Daneben bieten einzelne Berufsbildungszentren des Bauhandwerks die Mdoglichkeit,
spezifische Auslandsqualifikationen als Bestandteil der beruflichen Aus- und /oder Wei-
terbildung zu erlangen. So nehmen z.B. die ,Berufsbildungszentren des Baugewerbes*
in Krefeld, Dusseldorf und Wesel seit mehr als 20 Jahren auf internationaler Ebene an
einem Austausch zu Berufsbildungsfragen teil, bei dem Multiplikatoren, Bildungsein-
richtungen, aber auch Poliere, Baufacharbeiter und Auszubildende beteiligt sind. In
diesem Rahmen verbrachten seit 1994 ca. 500 Auszubildende dieser Berufsbildungs-
zentren mehrwochige — meist dreiwochige — Auslandsaufenthalte, die weit Uberwie-
gend Baustellentatigkeiten umfassten. So sind alleine in 2009 drei Aufenthalte in Italien
geplant, bei denen die jeweiligen Teilnehmer gemeinsam mit italienischen Bau-
Auszubildenden ein in Staatsbesitz befindliches, denkmalgeschitztes Anwesen nahe
Florenz sanieren, das dem italienischen Bildungstrager zu Ausbildungszwecken Uber-
lassen wurde. Bei dieser Gelegenheit sollen z.B. inshesondere manuelle Fertigkeiten

vermittelt werden zur

- Herstellung von Bruchstein-Mauerwerk fur Auszubildende des Maurerhandwerks

- Verarbeitung von Terrakotta-Fliesen fur Auszubildende des Fliesen-, Platten- und
Mosaikleger-Handwerks, sowie

- Stuckarbeiten fur Auszubildende des Stuckateur-Handwerks.

Dabei wird insbesondere die Vermittlung solcher Kenntnisse und Fertigkeiten ange-
strebt, die in Deutschland nur eingeschrankt vermittelt werden kénnen bzw. selten zur
Anwendung kommen und somit landesspezifische Besonderheiten der italienischen

Bauausfuhrung darstellen.

Internationaler Lehrlingsaustausch am Beispiel Frankreich

Berufseinsteigern aus Deutschland mit guten Franzdsischkenntnissen wird u. a. die

Mdglichkeit geboten, in Frankreich eine anerkannte Handwerkerausbildung in ausge-

wahlten Berufen — z. B. Zimmerer, Dachdecker, Maurer, Stuckateur — zu absolvieren,

die sowohl in Frankreich, wie auch in Deutschland anerkannt wird. Projektpartner sind
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auf deutscher Seite der Zentralverband des Deutschen Handwerks, auf franzdsischer

Seite die gemeinnitzige Handwerker-Vereinigung ,Compagnons du Devoir".

Daneben fordert das Deutsch-franzdsische Sekretariat (DSF/SFA) mit Sitz in Saarbri-
cken Gruppenaustauschprogramme in der Aus- und Weiterbildung mit einer Mindest-
aufenthaltsdauer von drei Wochen.

Internationaler Lehrlingsaustausch am Beispiel Niederlande

Das von inWEnNt (Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH) betreute
deutsch-niederlandische Austauschprogramm BAND richtet sich an Auszubildende, die
eine Erstausbildung im dualen System absolvieren sowie an betriebliche Ausbilder und
Ausbildungspersonal in Uber- und aul3erbetrieblichen Ausbildungsstéatten. Auszubil-
dende erhalten dabei die Moglichkeit, einen bis zu 12 Wochen langen Abschnitt ihrer
Ausbildung im Partnerland zu absolvieren; Ausbildern wird ein ein- bis zweiwdchiger
Auslandsaufenthalt (Ausbilderhospitation) ermdglicht.

Internationaler Lehrlingsaustausch am Beispiel GroRRbritannien

Das zwischen Deutschland und GroRbritannien bestehende Programm ,Training
Bridge" fordert ebenfalls den bilateralen Austausch zwischen Auszubildenden sowie
Ausbildern. Der im Ausland (England, Schottland oder Wales) zu verbringende Zeit-
raum betragt fir Auszubildende zwischen drei und sechs Wochen, Ausbilder hospitie-
ren ein bis zwei Wochen in einer britischen Ausbildungsstéatte. Das Programm wird —
wie auch das Niederlande-Projekt BAND - von inWENt betreut.

6.4.3 Personalbeschaffung und -qualifizierung

Die Pramisse, dass der Erfolg eines Unternehmens wesentlich durch seine Mitarbeiter
begriindet wird, gilt in besonderem Maf3e auch flir den Auslandsbau; das selbsténdige
Treffen von Entscheidungen, das Arbeiten unter ungewohnten Rahmenbedingungen
und evtl. nach zuvor unbekannten Regelwerken, die fremde Sprache und Umgebung —
diese Umstéande stellen fur die meisten Arbeitnehmer eine zusatzliche Belastung dar.
Vor diesem Hintergrund ist eine vorausschauende Personalplanung von besonderer
Bedeutung; bereits vor der Einstellung sollten auch jene Qualifikationen der Bewerber
hinterfragte werden, die im Auslandsbau eine besondere Rolle spielen, z.B. Erfahrung
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mit Auslandstétigkeiten, Sprachkenntnisse, Reisebereitschaft, Flexibilitat im Arbeitsall-
tag/vielseitige Einsetzbarkeit. Allerdings wird von etlichen der befragten Unternehmern
berichtet, dass die gegenwartige Arbeitsmarktsituation eine gezielte Auswahl beson-
ders geeigneter Bewerber eher nicht erméglicht; daher wird meist die Qualifizierung
der bereits im Betrieb Beschéftigten angestrebt, um sie in die Lage zu versetzen, die
spezifischen Herausforderungen des Auslandsbaus zu meistern. Diese Qualifizierung
hat insbesondere die Inhalte:

- Vermittlung allgemeiner sowie fachspezifischer Sprachkompetenz (Sprachkurse)

- Vermittlung interkultureller Kompetenzen (berufs- und kulturspezifische Fachkennt-
nisse, z.B. Vergleich der historischen Entwicklung des Berufsbhildes in den unter-
schiedlichen Landern)

- Training interkultureller Kompetenz (soziale und kommunikative Féhigkeiten, z.B.
Zusammenarbeit in multikulturellen Teams)

- Vermittlung besonderer fach- oder landesspezifischer Anforderungen, z.B. von
deutschen Regelwerken abweichende Bauausfiihrung in den Niederlanden (Isolie-
rung von Fundamenten), umfassende Schulungen zu Arbeitssicherheit und Ge-
sundheitsschutz in GroRbritannien (eintagige H&S-Schulungen fir jeden auf der
Baustelle Beschaftigten, funftagige H&S-Schulung fiir Baustellenfliihrungspersonal)

Unterstltzung erfahren Unternehmer auch hier u. a. durch ein EU-Programm zur Mobi-

litatsforderung: das Projekt ,Leonardo da Vinci ist Teil des européischen Programms

fur lebenslanges Lernen und férdert die grenziberschreitende Zusammenarbeit in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung. Im Rahmen dieses Projektes werden z.B. Hinwei-
se fur die Durchfihrung beruflicher Auslandsaufenthalte gegeben, um, Personal inter-
national zu qualifizieren. Hinweise zu weiteren Qualifizierungserfordernissen und -
mdglichkeiten geben auch die deutschen AuRenhandelskammern sowie die Aul3en-
wirtschaftsberater der Handwerkskammern und einzelner Fachverbande (z.B. Aus-

landsbau-Verband).

Beurteilung von Arbeitnehmerqualifikationen mit Hilfe der ,europass®

Dokumente

Durch das ,Nationale Europass Center” in der ,Nationalen Agentur Bildung fur Euro-
pa“beim Bundesinstitut fur Berufsbildung (NA beim BIBB) wird das europass-Projekt
betreut, das mit seinen verschiedenen Bausteinen ein Instrumentarium bietet, im In-
und Ausland erlangte Qualifikationen und Fahigkeiten zu dokumentieren und so darzu-

stellen, dass sie europaweit verstandlich sind. Der europass soll somit Tiren 6ffnen
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zum Lernen und Arbeiten in Europa, da er ein umfassendes Gesamtbild der Kompe-
tenzen und Qualifikationen einzelner Personen abbildet und deren Vergleichbarkeit im
europaischen Kontext erleichtert.

In besonderer Weise flr Bewerbungen geeignet sind z.B. die Dokumente ,europass-
Lebenslauf‘ sowie ,europass-Sprachenpass®. Wahrend der Lebenslauf in chronologi-
scher Form die erworbenen Qualifikationen und Kompetenzen darstellt und somit ein
umfassendes Profil des Bewerbers abbildet, erlaubt der Sprachenpass eine sehr diffe-
renzierte, jeweils sechsstufige Beurteilung in den Kategorien ,Verstehen® (HO-
ren/Lesen), ,Sprechen” (an Gesprachen teilnehmen/ zusammenhangendes Sprechen)
und ,Schreiben*.

Der europass-Mobilitdt enthalt Inhalte, Ziele und Dauer konkreter Auslandsaufenthalte
und dokumentiert im Ausland gemachte Lebenserfahrungen jeder Art, jeden Niveaus
und jeder Zielsetzung. So erfolgt z. B. auch eine detaillierte Beschreibung zu:

ausgefuhrten Tatigkeiten und Aufgaben

- erworbenen beruf-fachlichen Fahigkeiten und Kompetenzen

- erworbenen Sprachkenntnissen

- erworbene Informations- und Kommunikationstechnologie-Kompetenzen (IKT)
- erworbene organisatorische Fahigkeiten und Kompetenzen

- erworbene soziale Fahigkeiten und Kompetenzen

- erworbene sonstige Fahigkeiten und Kompetenzen

Zur Vergleichbarkeit akademischer Abschlisse — z.B. Bauingenieure oder Architekten
— dient das Dokument ,europass-Diplomzusatz”; hierbei werden Dauer, Art und Niveau
der Ausbildung und des Studiengangs detailliert beschrieben, um im internationalen
Kontext die Vergleichbarkeit von Studienabschliissen im Hochschulbereich zu ermdgli-
chen.

Als weiteres europass-Dokument dient die europass-Zeugniserlauterung einer Be-
schreibung der landerspezifischen Standards des jeweiligen Ausbildungsberufes. Da-
bei liefert eine Kurzbeschreibung die durch die Berufsausbildung erworbenen Kennt-
nisse, Fertigkeiten und Kompetenzen einschliel3lich erganzender Informationen zu
Dauer, Art und Niveau der Ausbildung sowie zum Bildungsgang, auf dem diese erreicht
werden kann. Weiter gibt sie Hinweise zu typischen Branchen und Tatigkeitsfeldern,
fur die diese Berufsausbildung qualifiziert, sowie zur Bewertungsskala der Benotung.
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Fur die Ausbildungsberufe ,Beton- und Stahlbetonbauer® sowie ,Baugeratefiihrer* sind

beispielhaft zwei europass-Zeugniserklarungen dargestellt:
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i
‘>< Zeugnisetlauterung "’ —

europass Deutschland

1. BEZEICHNUNG DES ZEUGNISSES (DE)

Abschlusspriifung / Gesellenpriifung im staatlich anerkannten Ausbildungsberuf
Beton- und Stahlbetonbauer/Beton- und Stahlbetonbauerin

2. UBERSETZTE BEZEICHNUNG DES ZEUGNISSES (..)

Diese Ubersetzung besitzt keinen Rechtsstatus

3. PROFIL DER BERUFLICHEN HANDLUNGSFAHIGKEIT

+ Selbsténdiges Durchftihren der Arbeiten auf der Grundlage von technischen Unterlagen und von Arbeitsauftrgen allein und in Kooperation mit
anderen

« Planen und Koordinieren der Arbeit, Abstimmen mit den am Bau Betelligten

« Einrichten von Baustellen

« Ergreifen von MaBnahmen zur Sicherstellung des Arbeitsablaufes, zur Sicherheit und zum Gesundheitsschutz bei der Arbeit sowie zum

Umweltschutz auf der Baustelle

Prufen der Arbeiten auf fehlerfreie Ausfahrung, Dokumentieren der Arbeit

Durchftihren von qualititssichernden MaBnahmen

Berechnen der erbrachten Leistung und Ubergeben der geraumten Baustelle

Einsetzen von Ger&ten und Maschinen

Auf- und Abbau von Arbeits-, Schutz- und Traggertsten und Einmessen ven Bauwerken und Bauteilen

Herstellen von Rahmen-, GroBflachen- und Sonderschalungen far Fundamente, rechteckige Stdtzen und Balken, gegliederte Bauteile sowie fir

ebene und gebogene Wande und Decken

« Aufbauen, Versteifen und Abspannen der Bauteile, Herstellen von Schalungen far sichtbaren Beton, konische Formen, Stitzenkopfe, Podeste,

gerade und gewendelte Treppenldufe her

Herstellen und Einbauen von Bewehrungen und Vorfertigen von Bewehrungseinheiten

Einbauen von Spannstahlen mit Verankerungselementen

Prifen ven Frisch- und Festbeton

Férdern, Einbringen, Verdichten und Nachbehandeln van Beton und Bearbeiten der Oberflache von Hand und mit Hilfe von Maschinen

Bearbeiten von Betonoberflachen nach gestalterischen Gesichtspunkten

Unterfangen von Gebaudeteilen

Herstellen, Lagern, Transpertieren und Einbauen von Stahlbetonfertigteilen

+  Abdichten von Bauwerken aus Beton und Stahlbeton gegen nichtdriickendes Wasser

Herstellen von AuBen- und Innenwanden mit unterschiedlichen Steinen und Platten in unterschiedlichen Verbandsarten

Einbauen von D&mmstoffen fr den Warme-, Kélte-, Schall- und Brandschutz

Prafen von Betonoberflachen auf Sché&den und Durchfthren von Instandhaltungs- und Sanierungsarbeiten an Beton- und Stahlbetonbauteilen
Durchfthren von angrenzenden Arbeiten in den Gewerben des Ausbaus und des Tiefbaus

4. BERUFLICHE TATIGKEITSFELDER

Sie arbeiten liberwiegend in Baubetrieben im Hochbau oder Fertigteilbau, z.B. fir den Wohnungs-, Bliro-,
Verwaltungs- und Gewerbebau. AuBer im Baugewerbe kénnen Beton- und Stahlbetonbauer/innen auch in der
Beton- und Fertigteilherstellung beschaftigt sein.

UErlduterung

Dieses Dokument wurde entwickelt, um zusatzliche Informationen {iber einzelne Zeugnisse zu liefern. Es besitzt selbst keinen Rechtsstatus.
Die vorliegende Erlauterung bezieht sich auf die EntschlieBungen 93/C 49/01 des Rates vom 3, Dezember 1992 zur Transparenz auf dem
Gebiet der Qualifikationen und 96/C 224/04 vom 15. Juli 1996 zur Transparenz auf dem Gebiet der Ausbildungs- und
Befahigungsnachweise, sowie auf die Empfehlung 2001/613/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 10 Juli 2001 tiber die
Mebilitat von Studierenden, in der Ausbildung stehenden Personen, Freiwilligen, Lehrkraften und Ausbildern in der Gemeinschatt.

Weitere Informationen zum Thema Transparenz finden Sie unter: www.cedefop.eu.int/transparency

© Europdische Gemeinschaften 2002
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Abbildung 31: europass-Zeugniserlauterung ,Beton- und Stahlbetonbauer(in)*

Q*K — () I
europass Zeugniserlauterung S—

1. BEZEICHNUNG DES ZEUGNISSES (DE)

Abschlusspriifung im staatlich anerkannten Ausbildungsberuf
Baugeratefihrer / Baugeratefiihrerin

2. UBERSETZTE BEZEICHNUNG DES ZEUGNISSES (..)

Diese Ubersetzung besitzt keinen Rechtsstatus

3. PROFIL DER BERUFLICHEN HANDLUNGSFAHIGKEIT

Selbsténdiges Durchfiihren der Arbeit in dem jeweiligen Tatigkeitgebiet anhand von technischen
Unterlagen und aufgrund von Anweisungen

Berticksichtigen von wirtschaftlichen und ékologischen Belangen und Bewerten des
Arbeitsergebnisses auf der Grundlage der Qualitatssicherung

Planen der Arbeit

Einrichten und Sichern von Baustellen

Auf- und Abbauen von Arbeits- und Schutzgeristen

Verarbeiten von Bau- und Bauhilfsstoffen

Arbeiten in der Bautechnik

Handhaben von Vermessungsgeraten

Be- und Verarbeiten von Metallen und Kunststoffen

Handhaben von Bauteilen, Baugruppen und Systemen von Baugeréaten

Inbetriebnehmen, Filhren und AuBerbetriebnehmen von Baugeraten

Warten von Baugeraten nach Betriebsvorschriften

Feststellen von Stérungen und Einleiten von MaBnahmen zur Fehlerbeseitigung an Baugeraten
« Instandsetzen von Bauteilen und Baugruppen an Baugeraten

Beachten der Arbeitssicherheits-, Gesundheitsschutz- und Umweltschutzbestimmungen

4. BERUFLICHE TATIGKEITSFELDER

Baugeratefihrer/innen sind vor allem bei Betrieben und Unternehmen des Hoch- und Tiefbaus sowie StraBen-
und Spezialtiefbaus beschaftigt.

UErlauterung

Dieses Dokument wurde entwickelt, um zusatzliche Informaticnen tber einzelne Zeugnisse zu liefern. Es besitzt selbst keinen Rechtsstatus.
Die vorliegende Erlauterung bezieht sich auf die EntschlieBungen 93/C 49/01 des Rates vom 3. Dezember 1992 zur Transparenz auf dem
Gebiet der Qualifikationen und 96/C 224/04 vom 15. Juli 1996 zur Transparenz auf dem Gebiet der Ausbildungs- und
Befahigungsnachweise, sowie auf die Empfehlung 2001/613/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 10 Juli 2001 tber die
Mobilitat von Studierenden, in der Ausbildung stehenden Personen, Freiwilligen, Lehrkraften und Ausbildern in der Gemeinschat.

Weitere Informationen zum Thema Transparenz finden Sie unter: www.cedefop.eu.int/transparency

© Europaische Gemeinschaften 2002

Abbildung 32: europass-Zeugniserlauterung ,Baugeratefuhrer(in)*
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Projekt ,Chance Europa — Chance Europe*

Diese von der EU geftrderte Informationskampagne hat die Steigerung der Mobilitat
von Handwerksbetrieben zum Ziel und richtet sich insbesondere an Auszubildende,
junge Handwerker sowie deren Arbeitgeber in kleinen und mittleren Handwerksbetrie-
ben. Mit Hilfe verschiedener Informationsangebote (z.B. Internetplattform, Filme mit
Best-Practice-Beispielen) und einem Wettbewerb, der Handwerksunternehmen aus-
zeichnet, die den grenziuberschreitenden Austausch ihrer Mitarbeiter fordern, werden
Hilfestellungen im Rahmen dieses deutsch-franzosischen Projektes gegeben.

Wandergesellen im Handwerk

Auf Regelungen des 12. Jahrhunderts geht die Wanderschaft — auch als ,Walz", ,Stor"
oder ,Tippelei* bezeichnet — zurlick, die junge Handwerker nach Abschluss ihrer Aus-
bildung mindestens drei Jahre praktizieren mussten. Wahrend der Wanderschaft er-
folgte eine ,praxisnahe Lebensschule®, die einerseits als charakterbildende MafRnah-
me, andererseits aber inshesondere auch als Gelegenheit zum Kennenlernen fremder
Kulturen und Arbeitstechniken angesehen wurde. Die Walz dient nicht der monetéaren
Gewinnerwirtschaftung; auch dirfen aus dem Arbeitslohn keine Ersparnisse erzielt
werden. Die Regelung, dass lediglich die notwendigsten Sachen (Werkzeuge, Wasche,
Pflegeutensilien) in einem Bundel — dem ,Charlottenburger” - mitgefihrt werden dirfen,
sowie der Umstand, dass das Reisen mit dffentlichen Verkehrsmitteln verpént ist, ver-
deutlich, dass es sich bei der traditionellen Walz keinesfalls um eine Reise im touristi-
schen Sinne handelt; sie dient vielmehr dem Erwerb von ,Menschenkenntnis* bzw. in-

terkultureller Kompetenz.

In einzelnen Baugewerken — z. B. Zimmerer- und Schieferdeckergesellen, Maurer- und
Steinhauergesellen — ist die Walz auch heute noch mdglich, wenngleich ihre Bedeu-
tung stark nachgelassen hat. Dennoch verfligen Wandergesellen — insbesondere wenn
sie ihre Wanderjahre im Ausland verbracht haben — lber erhebliche interkulturelle
Kompetenzen sowie Durchsetzungsfahigkeit, die im Auslandsbau haufig sehr hilfreich
sind.

Auf eine ausfuhrliche Behandlung weiterer Programme, die Informationen fir Arbeit-
nehmer zum Themenkomplex ,Leben und Arbeiten im Ausland® bieten, wird an dieser
Stelle verzichtet, da sie sich Gberwiegend nicht an Unternehmer, sondern direkt an z.
B. auswanderungswillige oder im Ausland Arbeit suchende Personen richtet. Aus
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Griunden der Vollstandigkeit seien hier z. B. genannt:

- ,Mobil in Europa“ - Europaservice der Bundesagentur fur Arbeit

- ,Europa kommt — gehen wir hin!“ der Zentralstelle fir internationale Arbeitsvermitt-
lung der Bundesagentur fir Arbeit

- ,Raus von Zuhaus", eine deutsche Nationalagentur fir internationale Begegnungen
und Auslandsaufenthalte junger Leute

- ,godeurope - Jugend fur Europa® fur junge Leute zwischen 18 und 25 Jahren, die
im europdischen oder auf3ereuropéischen Ausland einen Freiwilligendienst leisten
wollen.

6.4.4 Vorschlage zur Steigerung transnationaler Ausbildung in KMU-Bau-

handwerksbetrieben

Auf der Basis erster Austauschprogramme fir die Bauausbildung in Europa entstand
1986 des Netzwerk RE.FORM.E, dem gegenwartig elf Organisationen der Berufsaus-
bildung im Baugewerbe angehoren; jede dieser Organisationen ist wiederum in regio-
nale und/oder nationale Netzwerke eingebunden, sodass zahireiche europdaische Lan-
der - namlich Belgien, Deutschland, Finnland, Frankreich, Italien, Portugal, Schweden,
Schweiz, Spanien und Portugal - reprasentiert werden. Zielsetzung von RE.FORM.E ist
es, auf gemeinsamer européischer Ebene die Annaherung von Jugendlichen, Fachleu-
ten und Ausbildern zu férdern auf den Gebieten der Restaurierung des architektoni-
schen Erbes sowie des Neubaus.

Vor dem Hintergrund des grof3en Erfahrungsschatzes der Partnerorganisationen mit
Fragen der transnationalen Ausbildung wurden Forderungen gegenuber der Européai-
schen Union formuliert, die auf eine Nachbesserung des Mobilitatsforderprogramms
Leonardo da Vinci zielen; im Detail wurden folgende Punkte angesprochen:

,Zu den vordringlichen Anderungen gehért unbedingt eine Nachbesserung der Fi-
nanzausstattung

- Um das gesteckte Ziel einer groReren Mobilitat zu erreichen, bedarf es eines nach-
frageorientierten Designs des Forderprogramms. Die beiden zentralen Nachfrage-
gruppen stellen dabei die Unternehmen und die Auszubildenden dar.

- Das Programm muss sich daher konsequent an deren Bedirfnissen ausrichten.

- Das schlie3t die Verringerung der Komplexitdt des Programms und des Verwal-

tungsaufwandes ein.
Die qualitative Gite eines Mobilitatsprogramms lasst sich auch an seinem zielgrup-
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penadaquaten Zuschnitt bemessen. Zunachst muss man mehrheitlich die Mittel auf
diejenigen Gruppen konzentrieren, deren zahlenmaRiges Potenzial das groRte ist.
Deswegen sollten einerseits Auszubildende und junge Arbeitnehmer, andererseits die
KMU angesprochen werden. Fir den Gewinn der Zielgruppen sind daher fokussieren-
de Werbekampagnen geeignet.

Fur Auslandsaufenthalte von Auszubildenden sollte grundsatzlich gelten, dass der
Auslandsaufenthalt fur ein Praktikum genutzt wird, das so nah wie mdglich am betrieb-
lichen Geschehen ist und von einem Ausbilder betreut wird.

Die Dokumentation des Auslandsaufenthaltes ist gleichermallen dem entsendenden
Unternehmen wie dem Auszubildenden dienlich, um das Kompetenzprofil transparent
Zu gestalten.

Die Programmdurchfiihrung im engeren Sinne muss sich an dem Maximum der Hand-
habbarkeit orientieren. Insbesondere die Beratung muss dem Interessenten seine po-
tenzielle Teilnahme erleichtern. Dazu gehdren:

- einfacher Zugang zu den Informationen, einschlief3lich der bestmdglichen Nutzung
des Internet

- eine jederzeit moégliche Antragstellung

- Internet-basierte Antragshilfen, Beigabe von Musterbeispielen

- Finanzierung der Kosten des begleitenden Ausbilders

- Hilfe bei der Suche nach aufnehmenden Unternehmen im Ausland

- Nutzung des europass-Lebenslaufs fur die Bewerbung

- Kontaktvermittiung zu ehemals Geférderten.

Die Betriebe lie3en sich fir Freistellungen noch starker motivieren, wenn man ihnen
die Ausfallzeit des Lehrlings ,versif3en* wiirde. Dazu gehdren auch immaterielle Ent-
lohnungen wie beispielsweise die Vergabe des Siegels EU-Ausbildungsbetrieb®.

(aus: ,Forderung der Akzeptanz und Steigerung der Teilnehmerzahlen von Mobilitdtsprojekten
im Rahmen von LEONARDO DA VINCI* - Forderungskatalog von RE.FORM.E gegeniiber der
Europaischen Kommission, 2007)

6.5 Grundlage zur Entwicklung von Handlungskonzepten
Als Basis zur Entwicklung dieser Konzepte listen sich folgende wichtige Punkte auf, die

S0 genannten weichen Faktoren:
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- Bereitschaft zur Anderung der Lern- und Arbeitskultur: Lebenslanges Lernen,
- Interkulturelle Kompetenz,

- Bereitschaft zur Mobilitat und Flexibilitat sowie

- Bereitschaft zur Kooperation und Kommunikation.

Darlber hinaus ist es wichtig, fir den Auslandsbau nachfolgende Informationen zu re-

cherchieren, die so genannten harten Faktoren:

- Kenntnisse des Auslandmarktes und der Sprache,

- Kenntnisse des eigenen Tatigkeitsprofils und Unternehmensstrategie,

- Kenntnisse der relevanten arbeitsrechtlichen Voraussetzungen,

- Kenntnisse der relevanten rechtlichen und versicherungstechnischen sowie
- Kenntnisse der relevanten Technischen Regeln und Normen.

Ist die Bereitschaft zu dieser Investition vorhanden, ergibt sich folgende Frage:
Auf welchem kurz-, mittel- und / oder langfristigem Wege ist es mdglich, diese Kompe-
tenzen und Kenntnisse fur den erfolgreichen Auslandsbau zu erhalten?

Grundsatzlich ist dabei zwischen zwei Aspekten zu unterscheiden:

Auf der einen Seite steht das Produkt: Der erfolgreiche Auslandsbau beinhaltet die
Durchfiihrung des Projektes inklusive interkultureller Bildung und der gewinnbringen-
den konkreten Investition im Auslandsbau (siehe auch die ,Best-Practice-Projekte®).
Die Instrumente zur erfolgreichen Projektdurchfihrung sind relativ klar zu formulieren
und bedurfen der Umsetzung. Das Ergebnis lieRe sich fortwdhrend anhand von Zah-
len, wie z.B. Bautatigkeit von KMUs im Ausland, abgeschlossenen Auslandversiche-
rungen, weniger Arbeitslosigkeit, abfragen.

Auf der anderen Seite steht der Prozess: Um zum Produkt zu gelangen, bedarf es ei-
nes kontinuierlichen Prozesses, mit Hilfe von z.B. Markt- und Unternehmensanalysen,
professioneller begleitender Beratung und der Konzentration auf die Strukturen und
Bedurfnisse von klein- bis mittelstdndischen Unternehmen (KMU).

Die prozessorientierte Begleitung ist eine individuelle, problemorientierte Beratung un-
ter Bereitstellung von praxisgerechten Informationen fir klein- bis mittelstdndische Un-
ternehmen als Bauhandwerker oder Bautrager. Diese mittel- bis langerfristige Beglei-
tung und Moderation kdnnte durch professionelle Wirtschaftsberatung, branchenspezi-
fische Kammern und Verbande erfolgen. So wird es unabdingbar sein, solcherart ges-
taltete Beratungsstrukturen fir den Auslandsbau als Unterstiitzung des Prozesses als

notwendig zu erachten.
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Die Einfihrung und Anerkennung von Lernmodulen in Bezug auf Fremdsprachenkom-
petenz und interkulturelle Bildung sowie rechtlich-technischer Aspekte des Auslands-
marktes erfordert eine ,horizontale Mobilitat* nicht nur auf der Ebene der Abschliisse
und Lernenden sondern auch auf der Ebene der Institutionen, Fachleute und Lehren-
den.

Dies setzt allerdings voraus, dass die fir die Gestaltung von Qualifikationen zustandi-
gen sozialen Gruppen und Institutionen Uber die Grenzen ihrer angestammten Territo-
rien hinweg zusammenarbeiten und auch neue Akteure beteiligt werden.

Aus- und Durchfithrung im Austausch vor Ort
mit Mediation / Kooperation empfehlenswert.
Interkulturelle Kompetenz. Baustelle

|

im
"

; Akquise
Projekt

Auftrag

Abwicklung mit
zustandigen Behdrden
in Kooperation mit
bilingualen Fachburos,
Versicherungen,
Kammern und
Verbanden.

Finanzen
+ Recht

Behérden >

Antrége fir Bauen +
Versicherungen bei den
entsprechenden
Behdrden in
Kooperation mit
bilingualen Fachbiros,
Institutionen,

Versicherungen und Planung/Ausarbeitung nach den anerkannten
Auftienhandelskammern. Bauvorschriften + Regeln der Technik.
Planun Informations- + Wissensbeschaffung wird
9 vom KM-Unternehmen geleistet. Hilfe durch
& Gerke 2008 Kammern und Verbénde.

Handlungskonzepte zum erfolgreichen Bauen im Ausland, Institut fir Bauforschung

Abbildung 33: Handlungskonzepte zum erfolgreichen Bauen im Ausland, Institut fir Baufor-
schung e.V., Hannover

Das Internationalisierungspotenzial bei den KM-Bauhandwerksbetrieben und -Bau-
tragern muss gefordert bzw. geweckt werden. In der Regel ist mit der Erschliel3ung ei-
nes neuen Marktes immer ein tber das bekannte Mafd hinausgehendes Risiko verbun-
den. Mit der ErschlieBung eines Marktes im européischen Ausland steigert sich dieses
Risiko noch. Die Studie ,Innovationsbiographien in der Bauwirtschaft* beschéftigt sich
unter anderem mit den Merkmalen der Wertschdpfungskette der Bauwirtschaft (gerade
auch vor dem Hintergrund des Innovationsverhaltens) und differenziert folgende Spezi-
fika:

- Ortsgebundene Aktivitat.
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- Projektorientierung und projektorientierte Wertschopfungskette in der Bauwirtschatt.

- Komplexe Produktionssysteme und die Schwierigkeit der Diffusion. Die Bauwirt-
schaft kombiniert wie keine andere Wertschépfungskette produzierende und dienst-
leistende Funktionen sowie

- Segmentierung - mit gleichzeitiger loser Kopplung. Erlaubt variable Lésungen, er-
mdglicht Selbstbestimmung und lokale Anpassungen, enthalt Puffer angesichts
nicht stabiler Umweltbedingungen usw.
(Nachteil einer solchen losen Kopplung sind verschiedene Koordinationsprobleme
innerhalb der Wertschopfungskette.) (vgl. Rehfeld, Dieter/Butzin, Anna, ,Innovationsbio-
graphien in der Bauwirtschaft* Zwischenbericht S. 6ff, Gelsenkirchen, Institut Arbeit und
Technik 2007).

Nach Untersuchung dieser Merkmale bleibt die Frage nach den Voraussetzungen, die-
ses Potenzial in den Unternehmen zu wecken, bzw. welche Hemmnisse diesem ent-
gegenstehen.

Gemal} oben genannter Studie ist die innerbetriebliche Kapazitat ausschlaggebend
als Innovationsfaktor, wie z.B. Innovationstransfer Gber qualifiziertes Personal durch
Aufnahme von Innovation und Nutzung fur spezifische Produkte, Wissenschaftsaus-
tausch und technologische Kompetenz. (vgl. Rehfeld, Dieter/Butzin, Anna, ,Innovationshio-
graphien in der Bauwirtschaft* Zwischenbericht S. 17, Gelsenkirchen, Institut Arbeit und Tech-
nik 2007). Hier wird auch immer wieder auf die zentrale Bedeutung durch das leitende
Management hingewiesen.

Ein anderer Hemmfaktor betrifft die spezifischen Einstellungen oder Kulturen inner-
halb der Wertschopfungskette, der Veranderungen bzw. Innovationen schwer zulasst,
da sie oft nicht im Einklang mit den Normen der Community of Practice stehen (vgl. Du-
bois/Gadde 2002).

Zuletzt ist auch das Umfeld fir Innovationen wichtig. Gerade kleine und mittlere Unter-
nehmen sind angesichts der begrenzten Kapazitdten auf Innovationen férderndes bzw.
fur Diffusion durchlassiges Umfeld angewiesen. (vgl. Rehfeld, Dieter/Butzin, Anna, ,Innova-
tionshiographien in der Bauwirtschaft" Zwischenbericht S. 19, Gelsenkirchen, Institut Arbeit und
Technik 2007).

Durch die Frage nach der Kapazitat und die Feststellung der Komplexitat ist es logisch,
dass nachhaltige Veranderungen und Innovationen nur in kleinen Schritten zu errei-
chen sind, da diese weitreichende Konsequenzen haben kénnen.

Bisher besteht oft die Motivation in einem Veranderungsdruck durch wirtschaftliche

Notwendigkeit und / oder betriebliche Produktions- bzw. Prozessstorungen welcher Art
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auch immer. Die Erschlieung eines neuen Marktes, die Aneignung der Strukturkennt-
nisse und das (Kennen-)Erlernen einer anderen Kultur und Sprache setzt neben finan-
ziellen Mitteln und Durchhaltevermdgen eine hohe Motivation und Frustrationstoleranz

voraus.

Sind diese Motivation und die Aussicht auf langerfristigen Erfolg vorhanden, gilt es,
diese Motivation durch zuséatzliche Anreize und Beratung zu unterstitzen. Auf3erdem
muss dem Unternehmen klar sein, dass dieser Erfolg auch von entsprechender Aus-
und Weiterbildung in Permanenz abhangig ist. Die Betatigungsfelder in der Baubran-
che werden immer umfangreicher, das ganzheitliche Bauen rickt mehr und mehr in
den Mittelpunkt, der gewerkeuibergreifende Blick ist notwendiger.

Stehen zeitliche Ressourcen und technische Mdoglichkeiten bereit, ist die Motivation
eines Mitarbeiters sich weiterzubilden oft relativ hoch, da er damit die Chance erhalt,
sich neue Fahigkeiten anzueignen, zu agieren und nicht nur zu reagieren. Der Fuh-
rungsstil im Unternehmen, das Arbeitsklima und der Informationsfluss sind ebenfalls
wichtige Aspekte.

Fir ein Unternehmen kann es kein besseres Erfolgspotenzial in den Personalressour-
cen geben als eine motivierte und kompetente Personalstruktur.

Klein- und Mittelstédndische Unternehmen haben aber oft das Problem, abgesehen von
den Kosten, die durch Férderungen abgemildert werden kénnten, dass sie ihr Personal
zeitlich nicht fir eine Weiterbildung entsenden kdnnen. Auf diese Situation bei den KM-
Bauhandwerksbetrieben und -Bautrdgern kénnte man folgendermafien eingehen bzw.
argumentieren:

- Herausstellen der Notwendigkeit von permanenter Weiterbildung aufgrund der ver-
anderten wirtschaftlichen und demographischen Situation (Lebenslanges Lernen als
Voraussetzung fiir Wettbewerbsfahigkeit).

- Bindung der Fachkrafte an den Betrieb als stabilisierender und sich auszahlender
Faktor gerade in kleineren Unternehmen, wo personenbezogene Strukturen herr-
schen (Aspekt der Nichtaustauschbarkeit).

- Es bietet sich beim Thema ,Bauen im Ausland” fir KMUs beziiglich einer entspre-
chenden Weiterbildung und partiellen Spezialisierung an, Uberregionale Zusam-
menschlisse mit anderen Unternehmen und branchenibergreifenden Kooperatio-
nen zu bilden.
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- Das Lernen im Arbeitsprozess fordern, denn die Verbindung von Theorie und Praxis
ist am effektivsten (IAnderiibergreifende Bauprojekte und Berufspraktika).

6.6 Praxisorientierte Handlungskonzepte fir KM-Bauhandwerksbetriebe
und -Bautrager

Im Rahmen des Forschungsvorhabens unter Beriicksichtigung der landesspezifischen
Aspekte der drei verschiedenen EU-L&nder, der Erarbeitung der praxisorientierten
Checklisten als Basis fur Planungshilfe und Handlungsweg, der Implementierung des
.Europagedankens” in Schule und weiterfiihrender Ausbildung sowie die Erkenntnis,
dass das ,Lebenslange Lernen“ und die Bereitschaft zur Mobilitdt die Voraussetzung
zum Erfolgreichen Bauen im Ausland sind, lasst sich die Aussage treffen, dass die ein-
zelnen Erfolgsfaktoren flr das Produkt wichtig sind. Jedoch sind sie innerhalb des Pro-
zesses miteinander zu verknipfen bzw. nicht von einander zu trennen.

Marktanalyse und Wahl der Unternehmensform

Bevor ein Unternehmen in den internationalen Markt eintritt, sollte sich ein klein- bis
mittelstandisches Unternehmen genau Uber den vorhandenen neuen Markt informieren
und sich geniligend Zeit nehmen fiir die Beantwortung der Frage: ,Was will ich mit wel-
chen Mitteln und Ressourcen, in welcher Unternehmensform und in welcher Zeit auf
dem neuen Markt erreichen?”. Nicht umsonst umfasst diese Fragestellung einen
Hauptteil der Checklisten.

Die Moglichkeiten der zu wahlenden Unternehmensform fur das erfolgreiche Bauen im
Ausland sind vielfaltig. Um als Neuling, gerade als klein- oder mittelstdndischer Hand-
werksbetrieb, auf dem auslandischen Bausektor ein Gefiihl fir die Geschaftsgepflo-
genheiten zu bekommen und das Risiko klein zu halten, ist es zu empfehlen, zuerst ein
Uberschaubares Projekt zu bearbeiten.

Entwicklung eines ,Export-Konzeptes*

Zur Entwicklung eines ,Export-Konzeptes” wird als erstes ein Geschéaftsplan aufge-
stellt, um den Bedarf an Finanzmitteln zu erkennen und damit Akquisition und Argu-
mentation bei Kunden und Finanzinstituten zu unterstiitzen. Auf dieser Grundlage kann
auch fundiert entschieden werden, ob ein Projekt fortgesetzt oder abgebrochen werden
muss.

Der Geschaftsplan ist ein geeignetes Instrument, um das gesamte Unternehmenskon-
zept zu optimieren, die Erfolgswahrscheinlichkeit einer Exporttatigkeit zu erhéhen und
auf Kurs zu bleiben.
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Ein professionelles Projektmanagement ist die Gewahr dafir, dass der Export-
Geschéftsplan auf alle relevanten Fragen die richtige Antwort gibt. Zur Unterstiitzung
eignet sich der so genannte ,pdca-Zyklus”, der als Teil des Qualitdtsmanagements

mit dem Ziel einer stetigen Prozessoptimierung zum Einsatz kommt.

Erlauterung zum ,pdca-Zyklus”:

-p plan = Ziele festlegen, MalBhahmen planen

-d do = Umsetzung

-C check = Auswertung: Erfolg oder Misserfolg prifen

-a act = Verbessern

(vgl. Wikipedia: http://de.wikipedia.org/wiki/Benutzer:Markus B %C3 %Ad4rlocher/QMS, Stand
05.03.2008 sowie ,Exportieren Sie Ihren Erfolg“, Seminarvortrag fur Inhaber und Fih-

rungskrafte kleiner und mittlerer Unternehmen zum Ausbau der Dienstleistungs- und
Internationalisierungskompetenz, itb Institut fir Technik der Betriebsfiihrung, Seite 21ff,
Juli/September 2007).

Herausarbeiten des Labels ,Made in Germany® und Kompetenz in Bezug auf
Energetische Themen

Nach den Interviews mit den verschiedenen Unternehmen zu den ,Best-Practice-
Projekten” stellte sich schnell heraus, dass neben dem Preiswettbewerb auch der As-
pekt der deutschen Qualitatsarbeit (siehe auch Facharbeitermangel in Frankreich) ein
entscheidendes Kriterium fur die Wahl eines deutschen Handwerksunternehmens zur

Ausfihrung eines Bauprojektes ist.

Hier ist aus Mentalitdtsgriinden darauf zu achten, dass sich ein deutsches Unterneh-
men im auslandischen Wettbewerb mit den inlandischen Betrieben und auch spéter in
der Zusammenarbeit mit anderen Gewerken auf der Baustelle nicht als das ,bessere”
sondern als das ,anders" arbeitende Unternehmen herausstellt. Diese Zuriickhaltung
und Kooperation, weiterhin unter Wahrung der eigenen Interessen, wird insbesondere
von den Franzosen wohlwollend registriert und erleichtert die zukinftige Zusammenar-

beit enorm.

Die Umsetzung von nachhaltigen, ressourcen- und kostensparenden sowie 6kologi-
schen Baukonstruktionen unter Wahrung eines hohen Dammstandards und bauphysi-
kalischen Aspekten ist in Deutschland in der Konsequenz schon relativ weit vorange-
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schritten im Vergleich mit einigen anderen européaischen Landern.

Das Thema ,Nachhaltiges, ressourcen- und kostensparendes sowie 0Okologisches
Bauen“ birgt fir deutsche KM-Bauhandwerksbetriebe und -Bautrager ein bedeutendes
Exportpotenzial fir das erfolgreiche Bauen im Ausland.

Bereitschaft zu Kooperation, Kommunikation und Beziehungspflege (Vertrauen
und Netzwerke)

Eine grundlegende Voraussetzung fur das erfolgreiche Bauen im Ausland ist das Wis-
sen Uber die mentalen und kulturellen Unterschiede, die den Geschaftsalltag in den
einzelnen Landern beeinflussen. Es ist Teil interkultureller Kompetenz. Hinzu kommt
jedoch ebenso die emotionale Einstellung und der Verhaltensbezug, denn Wissen
muss in Konnen umgewandelt werden, um den deutsch-auslandischen Arbeitsalltag
erfolgreich zu meistern (Barmeyer, Christoph 1., Mentalitatsunterschiede und Marktchancen

im Frankreichgeschaft — Zur interkulturellen Kommunikation im Handwerk, Studie und Hand-
buch, Ill, Kap. 10, Seite 257, St. Ingbert 2000).

Verhalten

Interkulturelle
Kompetenz
Wissen Gefiihl
Kenntisse Einstellungen
Verstehen Empfindungen

Abbildung 34: Interkulturelle Kompetenz, Barmeyer, Christoph |., Mentalitatsunterschiede und
Marktchancen im Frankreichgeschaft — Zur interkulturellen Kommunikation im Handwerk, Stu-
die und Handbuch, IIl, Kap. 10.2, Seite 261, St. Ingbert 2000

Neben der Moglichkeit fir einen KM-Bauhandwerksbetrieb oder-Bautrdger sich
selbst zu informieren und / oder die Informationen Uber die entsprechenden Institutio-
nen, Kammern sowie Verbande zu erhalten, ist es oft sinnvoll sich an einen Kooperati-
onspartner in dem jeweiligen Fachgebiet (Steuerberater, Rechtsanwalt, Versicherung
usw., die in beiden Sprachgebieten bzw. Systemen bewandert sind) zu wenden. Oft
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erleichtert dies auch den Umgang mit den Behdrden im Ausland vor Ort.

Zwischenfazit

Zum einen geht es um die Entwicklung eines forderlichen Exportmilieus und zum
anderen um die individuelle Befahigung dazu. Zunachst sind die spezifischen Markt-
bedingungen fur die handwerklichen Leistungen auf der Grundlage der spezifischen
Basisdaten des in Frage kommenden Landes bzw. der ausléandischen Region zu be-
schreiben und ggf. durch Expertisen zu konkretisieren. Im engen Dialog zwischen Ex-
port erfahrenen Handwerksbetrieben, exportierenden Handelsunternehmen und dem
Vertrieb von Herstellern, kleine und mittlere Unternehmen unterstiitzende Organisatio-
nen wie Handwerkskammern und Industrie- und Handelskammern, Fachexperten und
Bildungsfachleuten werden dann Inhalte und Formen zur Entwicklung der externen
Rahmenbedingungen und zur Ausrichtung der betrieblichen Strukturen auf eine zu op-
timierende Exportfahigkeit hin entwickelt.

Im zweiten Schritt sind z.B. Seminare und sonstige Hilfen wie Leitfdden und Hand-
lungshilfen flr Betriebe oder als Beratungs- und Betreuungsangebote der Kammern
zur Starkung der individuellen Kompetenzen zu erproben und im Exportalltag des
Unternehmens auf Anwendbarkeit zu Uberprifen. Die Handwerkskammern mit ih-
ren AulRenwirtschafts- und Betriebsberatern sowie die handwerklichen Bildungseinrich-
tungen tragen die Verantwortung fir die dauerhafte und kontinuierlich an die ver-
anderten Anforderungen angepasste Beratung der Unternehmen sowie die Qualifi-
zierung ihrer Mitarbeiter (vgl. ,Exportieren Sie Ihren Erfolg“, Seminarvortrag fir Inhaber und
Fuhrungskrafte kleiner und mittlerer Unternehmen zum Ausbau der Dienstleistungs- und Inter-

nationalisierungskompetenz, itb Institut fir Technik der Betriebsfiihrung, Seite 9 — 11, Ju-
li/fSeptember 2007).

Die Basis der Exportfahigkeit ist die Leistungsfahigkeit des Unternehmens, also die
Qualitat der Produkte und Prozesse, die vorhandene Produktivitat und die Innovations-
fahigkeit. In einer zweiten Ebene ist das vorhandene Wissen und Kénnen des Unter-
nehmens versammelt, die Kompetenzen jedes einzelnen Mitarbeiters und damit die
Kompetenzen des Betriebs insgesamt.

Von besonderer Bedeutung ist die dritte Ebene eines Unternehmens. Ganz entschei-
dend fir den wirtschaftlichen Erfolg jedes Betriebes ist die gelebte Unternehmenskul-
tur, also die gemeinsamen Werte, bestehend aus Einstellung, Verhalten und Motivati-
on. Dies schlief3t die Offenheit fir Andere und Anderes, fir fremde Mentalitdten und
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unbekannte Sitten ein.

Letztlich ist eine Vielzahl von Rahmenbedingungen zu beachten. Sie ,lasten* mehr
oder minder auf den unteren Ebenen, weil ihre Akzeptanz mit Konsequenzen fir die fur
genau diese Ebenen verbunden ist, z.B. durch das Erlernen von Fremdsprachen.

Prinzipiell ist also zwischen einer individuellen und einer betrieblichen Exportfahigkeit
zu unterscheiden. Beides steht in Wechselwirkung zueinander und macht deutlich,
dass es einer eng aufeinander abgestimmten und integrierten Betrachtungsweise be-
darf. Die individuelle Exportfahigkeit eines Unternehmens ist abhangig vom vorhan-
denen Wissen, z.B. den eigenen Sprachkenntnissen, den vorhandenen Kompetenzen
und Erfahrungen wie der Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit, der Sozial- und
Methodenkompetenz, aber nicht zuletzt auch von personlicher Einstellung und Verhal-
ten, etwa der Offenheit fremden Gesprachspartnern gegenuber.

Eine derartig gestaltete Kompetenz kénnte am Beispiel Frankreich z.B. ein Mitarbeiter
als kultureller Mittler, ein so genanntes , Interface”, Ubernehmen, der sich mit der
Sprache, den franzdsischen Marktverhaltnissen, rechtlichen Aspekten und den Ar-
beitsmentalitdten bestens auskennt und sich sicher auf dem franzdsischen Markt be-
wegt. (vgl. Barmeyer, Christoph I., Mentalitatsunterschiede und Marktchancen im Frankreichge-

schaft — Zur interkulturellen Kommunikation im Handwerk, Studie und Handbuch, 1V, Kap..3,
Seite 292, St. Ingbert 2000).

Parallel dazu existiert die betriebliche Exportfahigkeit. Hier geht es ebenfalls um
Wissen, Kompetenzen und Erfahrungen sowie Einstellungen und Verhalten. Im Unter-
schied zum individuellen Aspekt konzentriert sich das Wissen beispielsweise auf Han-
dels- und Steuerrecht, Arbeits- und Umweltvorschriften usw..

Die notwendigen Kompetenzen und Erfahrungen liegen im Bereich der Integration aus-
landischer Beschaftigter oder der Kooperation mit auslandischen Partnern. Und
schlieBBlich geht es darum, dass das Unternehmen sich dartber im Klaren ist, ob es
Uberhaupt dazu bereit ist, partnerschaftliche Beziehungen an die Stelle rein kommer-
zieller Interessen zu setzen.

Deshalb sollten deutsche KM-Bauhandwerksbetriebe und -unternehmen im Bauge-
schéft, die sich z.B. auf dem franzdsischen Markt engagieren wollen, unbedingt die fol-
genden (Zwischen-)Ziele mit Perspektiven als die eigenen identifizieren kénnen:

- die Situation der Konkurrenz zur (grenziiberschreitenden) Kooperation veréndern,

- Kooperation als Bindelung von Starken begreifen und
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- Kooperation als zwischenmenschliches Zusammenwirken mit Synergieeffekten an-
sehen (zum einen ist die Zusammenarbeit ein menschlicher Gewinn, zum anderen
ergibt sich fur alle Beteiligten ein unternehmerischer Gewinn), (vgl. vertiefend Bar-
meyer, Christoph I., Mentalitatsunterschiede und Marktchancen im Frankreichgeschaft — Zur
interkulturellen Kommunikation im Handwerk, Studie und Handbuch, IV, Kap. 1, Seite 266
ff., St. Ingbert 2000).

6.7 Berufliche Weiterbildungs- und Qualifizierungsstrategien

Kleine und mittlere Unternehmen, besonders auch Unternehmen in der Bauwirtschaft
sind aufgrund des sich vollziehenden Strukturwandels einem hohen Verénderungs-
druck ausgesetzt. Der Erfolg der Unternehmen baut immer mehr darauf, dass sie Ar-
beiten und Lernen im Prozess der Arbeit miteinander verbinden und ihre Lernwege
selbst organisieren kénnen.

Die Weiterbildung ist in diesen Wandel integriert, denn diesen Entwicklungen und Her-
ausforderungen kann nur unzureichend mit klassischen Lehr- und Lernmodellen be-
gegnet werden. Bisher eingesetzte didaktische Konzepte stof3en an ihre Grenzen. Es
fehlen vielfach anpassungsfahige Lernkonzepte, mit denen auf die speziellen Bediirf-
nisse des Unternehmens eingegangen und an die Potenziale der Mitarbeiter ange-
knlpft werden kann.

Die ganzheitliche Gestaltung der Betriebsablaufe auf der Grundlage moderner Organi-
sations- und Managementmodelle verandert die Rollenverteilung und die Verantwort-
lichkeiten im Bauprozess. Erweiterte Handlungskompetenzen der Mitarbeiter zur selb-
standigen und situationsgerechten Problemlésung erhalten eine zentrale Bedeutung.
Fragen des Bauprozesses im Ausland und die hier eingebundenen Inhalte des Bau-
rechts, Projektmanagements, der Mitarbeiterfiihrung sowie des Einsatzes neuer Me-
dien stehen im Mittelpunkt eines Vermittlungs- und Aneignungsprozesses, der innova-
tiv und kreativ gestaltet werden muss, wenn er Veranderungsprozesse bei den Indivi-
duen und in den Organisationen bewirken sollte.

Es sind vor allem solche Weiterbildungsangebote zu entwickeln, durch die

- unmittelbar aktuelle Qualifikationserfordernisse eingeldst werden,

- der Wissenstransfer beschleunigt wird,

- sowohl ein padagogischer wie auch betriebswirtschaftlicher Mehrwert entsteht und
- ein bestimmtes Personalanforderungsprofil vermittelt und unterstitzt wird.

(vgl. Schellenberg, Monika/Buggenhagen, Hans J., Lernen im Bauprozess, Technisches Institut
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fur Aus- und Weiterbildung — 2007, Dr.-Ing. Paul Christiani GmbH & Co KG, S. 2 ff)

Der These zufolge, dass Arbeiten und Lernen im Prozess der Arbeit miteinander ver-
bunden werden sollte, lasst ahnlich wie in dem schon ausgefiihrten Thema Ausbildung
folgende Schliusse zu:

- Die Verbindung von Theorie und Praxis im Arbeitsprozess,

- durch Teilnahme an Lernmodulen verschiedener Fortbildungsanbieter, Institutionen,
Kammern und Verbéande (insbesondere im Saarland, Rheinland-Pfalz und in Baden-
Wirttemberg),

- durch z.B. Arbeiten im Ausland an einem Bauprojekt auf der Baustelle und / oder im
Biro,

- der Lernort Baustelle ist durch seine kompetenzibergreifende Situation ein beson-
ders geeigneter Lernort, insbesondere auch in Bezug auf Prozesse und die lernfor-
dernde sowie lernférdernde Lernsituation von Prozessstorungen,

- durch Berufspraktika,

- durch zeitlich begrenzten grenziberschreitenden Fachpersonalaustausch.

Daruber hinaus ist es wichtig, schon vorab zu klaren, mit welcher Motivation das Un-
ternehmen bzw. der Sich-Weiterbildende die Weiterbildung beginnt:

- Wird die Weiterbildung aufgrund eines konkreten oder geplanten Projektes begon-
nen?

- Hat das Unternehmen vor, kurz-, mittel- oder langfristig in den europaischen Markt
einzutreten?

- Wird der Mittler bzw. das Interface zukinftig auf der deutschen oder auf der auslan-
dischen Seite arbeiten oder sogar beides?

- Soll durch die Weiterbildung Probleme gel6st oder Arbeitsablaufe optimiert werden?

- Geht es dem Unternehmen mehr um technische und rechtliche Inhalte und / oder
um den Einblick in interkulturelle Kompetenzen?

- Wie hoch ist die Frustrationstoleranzgrenze bei dem Weiterbildungsteilnehmer in
Bezug auf interkulturelle Missverstandnisse und deren Konsequenzen?

- Besteht die Bereitschaft neben der Sprache, sich auch tUber das Instrument von
Bild, Zeichnung und Symbol - durch Gestik und Mimik dem Anderssprachigen ver-
sténdlich zu machen?

.Die Einbeziehung des Aspekts der interkulturellen Weiterbildung in das Unterneh-
mensprogramm eines viel beschétftigten und fur Kulturprobleme wenig empféanglichen
Geschaéftsfuhrer ist, unter der Berticksichtigung der vier Hirden grenziberschreitender
Tatigkeit in Frankreich (Recht, Fremdsprache, Fachliches und Mentalitat), fur ein er-
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folgreiches Auslandprojekt unabdingbar® (Barmeyer, Christoph I., Mentalitatsunterschiede
und Marktchancen im Frankreichgeschaft — Zur interkulturellen Kommunikation im Handwerk,
Studie und Handbuch, IV, Kap..2, Seite 277, St. Ingbert 2000).

Berufliche Weiterbildung am Beispiel des Handwerker-Mobilitatsprogramms
» SESAM*

Als einziges Mobilitdtsprogramm ausschlief3lich fur Handwerker wurde das im Rahmen
des ,Leonardo da Vinci“-Programmes der Europaischen Kommission finanzierte Pro-
jekt SESAM bereits 1992 vom Zentralverband des Deutschen Handwerks initiiert. Hier-
bei konnen Handwerksgesellen oder -meister mit einer Wohnadresse in Deutschland
einen Zuschuss fir einen vorbereitenden Sprachkurs (pauschal 300,- €) sowie einen
Zuschuss fur ein bis zu 26-wochiges Auslandspraktikum in einem européischen Be-
trieb oder einer europdischen Schule erhalten. Neben den EU-Mitgliedslandern ist
auch ein Aufenthalt in Norwegen, Liechtenstein, der Turkei und Island mdglich. Die
Hohe des nicht riickzahlbaren Zuschusses ist landerabhéngig und betragt fur Frank-
reich: 3.948,- €, die Niederlande: 3.651,- € und GrolR3britannien: 4.772,- €; eine Bedurf-
tigkeit des Antragstellers muss nicht nachgewiesen werden.

Eine erste Bewertung des SESAM-Praktikums durch die Teilnehmer ergab folgende

Auswertung:

- 75% aller Teilnehmer haben ihre Fremdsprachenkenntnisse verbessert

- 80% der Teilnehmer bewerten den Zuwachs an fachlichen und praktischen Kennt-
nissen als hoch bis sehr hoch

- 28% haben neue Verarbeitungstechniken kennengelernt

- 18% haben den Einsatz besonderer Materialien erprobt

- 17% wurden mit der Einfihrung neuer Arbeitsablaufe konfrontiert

- 17% verwendeten andere Werkzeuge als in Deutschland

- 13% lernten besondere Herstellungsverfahren kennen

- 75 % schéatzen ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt nach der Teilnahme als eher
hoher bzw. sehr erhéht ein (70% positive Arbeitgeberbewertung, 44% Auslandser-
fahrung)

Weiterhin als sehr positiv wurden festgestellt bzw. beurteilt:

- eine Steigerung der Selbstverantwortung

- das bessere Verstandnis fir andere Denkweisen

- die im Ausland gesammelten Erfahrungen im Umgang mit Kollegen/Kunden

- die Herausforderung, neue Aufgaben zu bewaltigen

- eine Erweiterung der Problemlésungskompetenzen, sowie

- die Steigerung der personlichen Belastbarkeit.
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In der Summe bewerten somit 89% der Teilnehmer den Nutzen ihres SESAM-
Praktikums flr ihre berufliche Weiterentwicklung als hoch bis sehr hoch.

(Weiss, Gebhard: Vortragsveranstaltung ,Vorstellung des Mobilitats-Programms SESAM*,
Bonn,12.02.2008)

Typische Hemmnisse und Informations-Defizite fir KMU-Betriebe bei Personal-
qualifizierungsmalRnahmen im Ausland

Das bereits in Kap. 6.4.4. erwdhnte europaische Netzwerk von Organisationen der Be-
rufsausbildung im Bauwesen RE.FORM.E hat unter solchen Betrieben, die zunachst
Interesse daran gedullert hatten, an einem Austauschprojekt teilzunehmen, mégliche
Informationsdefizite abgefragt; hieraus ergab sich folgender Katalog von Fragen bzw.
Schwierigkeiten fiir die einzelnen Unternehmen:

“Wie verschaffe ich mir einen Uberblick tber Férdermoglichkeiten?

- Woher bekomme ich alle notwendigen Informationen, die ich fur die Planung und
Durchfihrung des Projektes bendétige?

- Wie finde ich einen Austauschpartner und wie verstandige ich mich mit ihm?

- Wer bietet mir Hilfe bei Problemen mit der Antragstellung?

- Wie kalkuliere ich ein solches Projekt?

- Wer soll an der Malinahme teilnehmen?

- Wie organisiere ich den Aufenthalt im Gastland?

- Wer hilft mir, wenn Fragen und Probleme auftreten?

- Wie sichere ich mich gegen ein mogliches Scheitern des Projektes ab?

- Was mussen Teilnehmer und Betreuer wissen und kénnen, um fit flr eine solche
MaRnahme zu sein?

- Wie sichere ich mich ab, wenn mir oder einem Teilnehmer unterwegs etwas pas-
siert?

Die Vielzahl der offenen Fragen ist oft schon der Grund fir KMU-Betriebe, das Interes-
se an einem Projekt zuriick zu stellen, wenn nicht gar zu verwerfen. Der Aufwand Uber-
fordert nachvollziehbar die KMU.

Bereits 1996 hat die EU-Kommission im Grinbuch ,Hindernisse fir eine grenziber-
schreitende Mobilitat" die Einschrankungen u. a. auch bei KMU ins Visier genommen
und hat Vorgehensweisen zur weiteren Uberlegung und Diskussion vorgeschlagen, die
dazu geeignet sein koénnten, diese Hindernisse aus dem Weg zu rdumen. Der zahlen-
manig schwache Anteil von KMU des Baugewerbes an transnationalen MalRnahmen
belegt jedoch, dass die Hindernisse immer noch massiv wirksam sein mussen. Wer

Mobilitatsprojekte wie Leonardo beantragt hat, kennt den erheblichen Aufwand, der in
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die Erstellung eines gut begrindeten Antrages investiert werden muss. Die Freude
Uber den bewilligten Antrag wird spatestes dann getriibt, wenn ein weiterer Wust an
Formularen und Berichten fur die Abrechnung der Maflinahme bewaéltigt werden muss.
Fur ein betriebswirtschaftlich exakt kalkulierendes KMU-Unternehmen steht dieser
Aufwand fiur ein bis drei Auszubildende in keinem Verhaltnis zu den Férdermitteln von
Leonardo: Es ware fur den Betrieb gunstiger, sich den Antragsaufwand zu ersparen
und Lehrlinge auf Kosten des Betriebes ein Auslandspraktikum absolvieren zu lassen.”
(aus: ,,Forderung der Akzeptanz und Steigerung der Teilnehmerzahlen von Mobilitatsprojekten im Rah-
men von LEONARDO DA VINCI* - Forderungskatalog von RE.FORM.E gegentiiber der Europaischen
Kommission, 2007)

6.8 Zusammenfassende Betrachtung

Als ein Fazit dieses Kapitels lasst sich festhalten, dass die Handlungs-, Aus- und Wei-
terbildungskonzepte zum erfolgreichen Auslandsbau durch KM-Bauhandwerksbetriebe
und -Bautrager jeweils individuell an die Bedirfnisse, Ziele und Voraussetzungen des
Betriebes angepasst werden missen; bei einer Prifung des konkreten Handlungsbe-
darfes ist eine gestufte Vorgehensweise sinnvoll:

- Unternehmensstrategische Uberlegungen:

- Entwicklung des Auslandsbaus als separates oder als die Aktivitdten am Hei-
matmarkt lediglich erganzendes Geschéftsfeld

- ldentifikation lukrativer und zukunftstrachtiger Lander

- Identifikation marktfahiger Bauleistungen/Gewerke

- Aufbau von bzw. Mitarbeit in Netzwerken im Zielland

- Positionierung am Markt

- Informationsbeschaffung und Qualifizierung:

- Gewinnung umfassender Informationen zum jeweiligen Markt sowie den Rah-
menbedingungen (h&ufig unter Inanspruchnahme einschlagiger Beratungsleis-
tungen, z. B. Aussenwirtschaftsberater, Aussenhandelskammern)

- Prifung der Erflillbarkeit formaler Voraussetzungen (z.B. Décennale-
Versicherung in Frankreich)

- Abgleich erforderlicher / vorhandener Berufsqualifikationen (z. B. Sprachkennt-
nisse, interkulturelle Kenntnisse, fachtechnische Kenntnisse)

- Ermittlung zusatzlichen Qualifizierungsbedarfes (z.B. wegen erforderlicher Re-
gistrierungen)

- evtl. Zusammenarbeit mit auslandischen Kooperationspartnern oder anderen
Institutionen in Aus- und Weiterbildungsfragen (z. B. temporarer Austausch von
Auszubildenden oder anderen Mitarbeitern, Hospitanzen in auslandischen
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Partnernunternehmen)

Starkung der internationalen Aspekte der Berufsausbildung (z. B. durch Beteili-
gung an Programmen wie ,Europaassistent im Handwerk®, ,let'sgo”, ,BAND"
oder , Training Bridge*)

Erstellen individueller Aus- und Weiterbildungsplane zur Beseitigung von Quali-
fikationsdefiziten (z. B. Sprachkurse, interkulturelle Trainings, Arbeitssicher-
heitsschulungen, technisch-handwerkliche Fertigkeiten)

- arbeitsorganisatorische Uberlegungen:

Planung neuer bzw. Anpassung bestehender Arbeitsablaufe (z. B. Auftragsak-
quise, Logistik)

evtl. arbeitsteilige Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern

Einbindung erfahrener Mitarbeiter

Anpassung des Qualitditsmanagements an evtl. abweichende Kundenerwartun-
gen

- Beschaffungs- und Versorgungsbedarf:

Kauf/Miete erforderlicher Arbeitsmittel und Werkzeuge (z.B. Elektrogerate auf
britischen Baustellen wegen 110 Volt-Problematik, zugelassene Gerliste, per-
sonliche Schutzausristung), Materialversorgung (z.B. wegen mangelnder Ver-
fugbarkeit von in Deutschland verbreiteten Baumaterialien)

evtl. Neueinstellung geeigneten Personals (z. B. mit einschlagiger Auslandser-
fahrung)

Transport und Logistik, Zollbestimmungen
Unterkunft und Verpflegung entsandten Personals

- Prognose des finanziellen Ergebnisses:

Kosten fur Beratungsleistungen durch Dritte

Investitions- und Qualifikationskosten

Kostenplanung fir Management, Material-, Lohn- und sonstiger Kosten
ggfs. Kosten einer Unternehmensgriindung im Ausland

Prognose des monetéren und zeitlichen Personalaufwandes

Kosten einer Mitarbeit in Netzwerken

Kosten fur WerbemalRnahmen/Messeauftritte

erwartete Erléssituation

Hieraus wird offensichtlich: Auslandsbau bertihrt nahezu samtliche Unternehmensbe-

reiche und wirft zudem Fragen und Schwierigkeiten auf, die am Heimatmarkt nachran-

gig sind; die zwingende individuelle Herangehensweise zeigt sich an verschiedenen

Beispielen, die von befragten Unternehmen angefihrt wurden:
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- ein deutscher Bautrager hat grol3e Schwierigkeiten, die in Frankreich obligatorische
Décennale-Versicherung abzuschlieRen und findet daher kaum Marktzugang

- wegen der sehr guten Erfahrungen bei der Abwicklung einer grof3en BaumaRnah-
me ist ein deutsches Rohbauunternehmen an weiteren Auftrégen in GroR3britannien
interessiert; Akquisitionsbemiihungen waren allerdings bislang erfolglos

- ein am niederlandischen Markt interessierter Anbieter schliisselfertiger Einfamilien-
hauser bemuht sich mit geringem Erfolg um private Bauherrn; entgegen seiner Er-
fahrungen in Deutschland wird dieser Markt in den Niederlanden von Projektent-
wicklern/Generalunternehmern beherrscht

- nach mehreren erfolgreich abgewickelten Projekten und weiteren Auftraggeberan-
fragen mochte ein deutsches Dachdeckerunternehmen auch zukinftig in Grof3bri-
tannien arbeiten; die Motivation der gewerblichen Mitarbeiter gestaltet sich aller-
dings als sehr schwierig, da bei etlichen Mitarbeitern starke familiare Bindungen
zum Heimatstandort bestehen

- nach sehr guten Erfahrungen méchte ein Hochbauunternehmer eigentlich weitere
Projekte in den Niederlanden abwickeln; da er jedoch sdmtliche Bauleitungsaufga-
ben stets selbst Ubernimmt, erfordert dies seine vor-Ort-Anwesenheit sowohl auf
niederlandischen, wie auch auf deutschen Baustellen

So kann sich nahezu jeder der oben aufgefiihrten Themenbereiche zu einem Kriterium
entwickeln, das den Auslandsbau verzdgert, behindert oder sogar vereitelt. Eine griind-
liche Analyse unter Bertcksichtigung unternehmensspezifischer Randbedingungen ist
daher zwingend, sodass zwar Hinweise und Anregungen fir die individuelle Entwick-
lung von Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepten gegeben werden kénnen,
universell anwendbare ,Patentrezepte” jedoch nicht verfugbar bzw. untauglich sind.

6.9 Landerspezifische Checklisten/Planungshilfen zur Vorbereitung eines
Auslandsengagements s. Anhang
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7 Workshops zum Forschungsprojekt

7.1 Workshop vom 11. Juni 2008 in Dusseldorf

Der im Rahmen des Prozesses zur ,Entwicklung eines Leitbildes Bauwirtschaft der
Bundesrepublik Deutschland” durchgefiihrte Workshop hatte die Behandlung von Posi-
tionen, Erfahrungen und strategischen Uberlegungen der am Auslandsbau Beteiligten
zum Inhalt und sollte insbesondere die Bauspitzenverbdnde sowie weitere wichtige Ak-
teure beteiligen. Die Veranstaltung war mit 28 Teilnehmern gut besucht (Teilnehmerlis-
te siehe Anhang Il des Berichtes); durch einen der Chronisten des Leitbildprozesses,
Herrn Wischhof, erfolgte eine — in der Anlage (Anhang | des Berichtes) beigefligte —
ausfuhrliche Auswertung des Workshops, sodass an dieser Stelle auf eine Wiederho-
lung der Aussagen verzichtet wird.

7.2 Workshop vom 23. September 2008 in Hannover

Der Workshop in Hannover wurde durch die forschenden Stellen unter Federfliihrung
des IFB durchgefuhrt, um die innerhalb des Forschungsprojektes entwickelten Hand-
lungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepte (einschliellich exemplarisch dargestellter
Checkliste /Planungshilfe fir den franzésischen Baumarkt) interessierten KMUs vorzu-
stellen und Aufschliisse Uber die Praxistauglichkeit dieser Instrumente zu erhalten und
sie ggf. unter diesem Gesichtspunkt noch verbessern zu kénnen.

Eingeladen wurde zu diesem Zweck (Einladung und letztendliche Tagesordnung im
Anhang | des Berichtes) bundesweit mit einem Vorlauf von fast 3 Monaten. Der Work-

shop wurde zu diesem Zweck u.a. kommuniziert Uber:

- den Zentralverband des Deutschen Baugewerbes und dessen Landesverbénde,
den bestehenden Adressverteiler ,Am Auslandsbau interessierte Unternehmen®;
aus dem Adressverteiler wurden div. Unternehmen direkt angesprochen.

- den Zentralverband des Deutschen Handwerks, einschliefRlich Verteiler AuRenwirt-
schaftsberater der Handwerkskammern

- den Bauindustrieverband Niedersachsen / Bremen, Rheinland-Pfalz, Nordrhein-
Westfalen und Hessen; aus dem Adressverteiler wurden zuséatzlich ca. 50 Unter-
nehmen direkt zunachst fernmindlich und nachfolgend per E-Mail angesprochen.
Angesprochen wurde zudem der Arbeitskreis junger Unternehmer und die Landes-
vereinigung Bauwirtschaft beim Bauindustrieverband Niedersachsen / Bremen.

- das Rationalisierungs- und Innovationszentrum der Deutschen Wirtschaft e.V.
(RKW)

- den Bundesverband Fertighausbau (BDF)
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- die Handwerkskammer Hannover

- Kreishandwerkerschaften, z.B. Borken und Hoxter Warburg, hier wurden ebenfalls
einzelne Unternehmen angesprochen.

- die VHV Versicherungen; hier wurden deutsche Unternehmen angeschrieben, die
als am franzdsischen Baumarkt interessiert gelistet sind.

Weiterhin wurden alle innerhalb des Forschungsprojektes durch das IFB kontaktierten
Interviewpartner und innerhalb der Best-Practice-Beispiele erfassten Unternehmen
zum Workshop eingeladen. Dartiber hinaus wurden aus der Region Hannover weitere
ca. 60 Bauhandwerksbetriebe und Bautrager direkt angesprochen und nachfolgend
angeschrieben.

Vor dem Hintergrund dieses immensen Aufwandes zur Durchfihrung des Workshops
muss die Resonanz in Bezug auf die angesprochene Zielgruppe als auf3erordentlich
verhalten bezeichnet werden. Insgesamt nahmen an dem Workshop 18 Personen teil,
wovon 6 Personen direkt der Zielgruppe zuzuordnen sind (s. Teilnehmerliste im An-
hang Il des Berichtes).

Viele Unternehmer halten den europaischen Auslandsmarkt generell fiir das eigene
Unternehmen nicht fur interessant bzw. wollen den mutmaflichen Aufwand, der mit der
gedanklichen und praktischen Auseinandersetzung zu diesem Thema einhergeht, mei-
den. Eine signifikante weitere Anzahl von Unternehmen hielt das Thema zwar fur inte-
ressant, mochte entsprechende Mitarbeiter aufgrund fehlender Zeitressourcen auch mit
Hinweis auf die aktuell noch gute Binnenkonjunktur/-nachfrage fir die Veranstaltung
nicht abstellen.

Demzufolge konnten zu der Frage der Praxistauglichkeit der innerhalb des For-
schungsprojektes entwickelten Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepte keine
wissenschaftlich gesicherten Erkenntnisse tUber den Rucklauf des eigens dafir entwi-
ckelten Fragebogens (s. Anhang des Berichtes) gewonnen werden, wenngleich die
beim Workshop anwesenden Unternehmensvertreter die einzelnen Komponenten der
Handlungs-, Aus- und Weiterbildungskonzepte einschlie3lich l&anderspezifischer
Checkliste ,Frankreich* fir im Mittel als teilweise gut bis gut geeignet befanden, um
sich dem Thema ,Grenznaher europdischer Auslandbau“ nachhaltig zu néhern, bezie-
hungsweise mittelfristig ein entsprechendes Engagement vorzubereiten.

In der Diskussion zeigte sich des Weiteren, dass zu komplex angelegte Handlungs-,
Aus- und Weiterbildungskonzepte bei Teilen der Zielgruppe, insbesondere im Bereich
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der Bauhandwerksbetreibe eher Unbehagen hervorrufen, weil die Materie dann un-
ubersichtlich und abschreckend wirkt. Gewiinscht wird hier offensichtlich mehr
Kleinschrittigkeit, einfache, sofort erfassbare Handlungsempfehlungen und vor allem
entsprechende Hilfestellung durch Kammern, Verbande und sonstige Institutionen, die
die Unternehmen schulen und auf ihnrem Weg in das ,Vorbereitet-sein” fir Auslandsen-

gagements begleiten.

Deutlich wurde in diesem Zusammenhang auch, dass die Zielgruppe tberwiegend of-
fensichtlich Themenschéarfe bevorzugt. Ein Workshop z.B. mit dem Titel: ,Wie komme
ich als deutsches Klein- und Mittelbauunternehmen an Auftrdge in Frankreich” hatte
sehr wahrscheinlich eine gré3ere Teilnehmerzahl nach sich gezogen als der hier ver-
wandte Arbeitstitel in Anlehnung an die Bezeichnung des Forschungsprojektes und
ware somit erfolgreicher im Sinne eines Nutzwertes flr die Zielgruppe insgesamt.

7.3 Workshop am 17. Oktober 2008 in Dusseldorf

Zur Diskussion und Verifikation der Forschungsergebnisse fand am 17. Oktober 2008
im Baugewerbehaus in Dusseldorf der 0. a. Workshop statt (Einladung/Tagesordnung
sowie Teilnehmerliste siehe Anhang | bzw. Il des Berichtes); analog zur Erfahrung des
IFB bei der Veranstaltung am 23. September konnten auch hier — trotz intensiver Wer-
bemaRnahmen — lediglich 22 Anmeldungen registriert werden, wobei letztlich sogar nur
acht Personen am Workshop teilnahmen. Als mdgliche Griinde fir diese enttauschend
geringe Resonanz wurde von den Teilnehmern angefihrt, dass die gegenwartige Auf-
tragslage in Deutschland fur zahlreiche Bauunternehmen nicht unbedingt Grund zur
Klage bodte, sodass der Handlungsdruck, Auslandsmarkte aus Griinden der Be-
triebsauslastung zu erschlie3en, gegenwartig eher gering sei; daneben wurde ange-
merkt, auch auf ausl&ndischen Méarkten — und hier wurde das Beispiel Grof3britannien
hervorgehoben — sei die wirtschaftliche Entwicklung deutlich gedampft.

Die Diskussion zu Kernaussagen ergab zusammengefasst:

- eine Erweiterung des bislang haufig lediglich regionalen Betéatigungsfeldes wird als
sinnvoll angesehen

- die hauptsachlichen Markte werden im benachbarten europaischen Ausland gese-
hen; die gegenwartig als ,Markte der Zukunft‘ bezeichneten Lander (z.B. China)
bieten fur kleine und mittlere Bauhandwerksunternehmen und -bautrager weder als
Beschaffungs-, noch als Absatzmarkt Perspektiven

- sofern bereits Erfahrungen mit dem Auslandsgeschéft vorlagen, waren diese meist
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positiv; selbst wenn ,Lehrgeld” gezahlt werden musste, waren die erzielten Rendi-
ten doch so attraktiv, dass weitere Auslandstatigkeit angestrebt wird

- die KMU-typische Vorgehensweise einer MarkterschlieBung erfolgt von Deutsch-
land aus, indem eigenes Personal entsandt wird; dieses Modell hat sich bewéhrt
und bietet gegenilber einer Niederlassung/Zweigstelle im Zielland deutliche Kos-
tenvorteile

- KMU-Betriebe starten ihre Auslandsengagement sinnvollerweise zunéchst als
Nachunternehmer; dies wird zum Einen mit der dann eingeschrankten Verantwort-
lichkeit und dem geringeren Koordinationsaufwand begriindet, zum Anderen liegt
dies in der Natur des niederlandischen sowie des britischen Marktes, der von gro-
Ben Generalunternehmern dominiert wird; mit diesen auf deren Heimatmarkten
konkurrieren zu wollen, wird als nahezu aussichtslos eingeschéatzt

- trotz der bestehenden Informations- und allgemeinen Beratungsangebote bedarf es
nach Einschatzung der Teilnehmer individueller Begleitung des Markteintritts durch
ausgewiesene Experten.

- der Zeitaufwand fir ein Auslandsengagement wird als sehr hoch beurteilt, wobei
die handwerklich-bautechnische Problematik als gering angesehen wird im Ver-
gleich zu logistisch-organisatorischen sowie Managementaufgaben

- im Vergleich zu Deutschland spielen in den Niederlanden sowie in GroRRbritannien
.weiche Faktoren* — wie z.B. interkulturelle Kompetenz und Kooperations- und
Kommunikationsfahigkeiten — eine wesentlich grof3ere Rolle.

Der Workshop schloss mit der Einschatzung, dass die vorgestellten Handlungshilfen
zwar Orientierung und Anleitung béten, die konkrete Umsetzung aber dennoch der Be-

gleitung durch Experten bedirfe.
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8 Allgemeines Fazit und Zusammenfassung
8.1 Wichtige Feststellungen

8.1.1 Aktuelle Auslandsaktivitdten des deutschen Mittelstands

Der deutsche Mittelstand ist bereits in hohem MalRe erfolgreich im Ausland aktiv. Sein
Auslandsengagement wirkt sich positiv auf inlandische Beschaftigung, Umsatz und Er-
tragslage aus. Der Mittelstand ist seinem deutschen Standort verhaftet, der Anteil der
importierten Vorleistungen an seinen Exporten ist deutlich geringer als bei Grof3unter-
nehmen. Dies bedeutet, dass mittelstdndische Unternehmen einen wesentlich héheren
Anteil der Wertschopfung im Inland erbringen als Gro3unternehmen.

Auf Grund der festgestellten positiven Beschaftigungs- und Wachstumseffekte von Ex-
portaktivitditen und Auslandsbetrieben sollte die Internationalisierung kleiner und
mittlerer Unternehmen unterstiitzt werden. Das Markt-Potenzial fiir das Bauen im
Ausland ist vorhanden. Das Unternehmens-Potenzial an exportfahigen und fir Aus-
landsaktivitdten geeigneten Unternehmen ist ebenfalls vorhanden, wie die entspre-
chende Nachfrage nach Leistungen der Kammern im Bereich der AuRenwirtschaftsfor-
derung und Schéatzungen der Kammerexperten offenbaren.

Der européische Kontinent und vor allem die EU und ihre neuen Mitgliedsstaaten sind
und bleiben die Hauptzielregion der Auslandsaktivitaten des Mittelstandes. Da Frank-
reich Deutschlands grofRter Handelspartner ist, ist es nahe liegend, dass auch in der
Baubranche ein hohes Leistungsexportvorkommen besteht; ahnliches gilt fir beson-
ders lukrative Baumarkte, z.B. in Grof3britannien.

8.1.2 Vorhandene Informationsmadglichkeiten fir deutsche KMU’s zum The-
ma: , Europaischer Auslandsbau”

Es gibt eine Vielzahl von Informationen und Landerleitfaden zu ausgesuchten européi-
schen Landern flr interessierte Unternehmen bei Kammern, Verbanden und sonstigen
Institutionen, zudem entsprechende Schulungsangebote. Stellvertretend fir viele ande-
re seien hier nur zwei umfassende Informationsquellen genannt:

- Bfai: Die Bundesagentur fir AuBenwirtschaft ist eine Servicestelle des Bundes-
ministeriums fur Wirtschaft und Technologie. Die Servicestelle veroffentlicht ver-
schiedene, z.T. kostenpflichtige Publikationen zu den in dieser Forschungsarbeit un-
tersuchten sowie anderen europaischen Landern. Eine Listung erfolgt mittels
Suchmachine: http://www.bfai.de/nsc _true/DE/Navigation/Publikationen/Recherche-
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Publikationen/recherche-publikationen-node.html, Stand der Internetadresse: 05.03.2008.

- Die Landes-Gewerbeférderungsstelle des nordrhein-westfalischen Handwerks
e.V. (LGH) ist eine Serviceeinrichtung des Handwerks in NRW. Hier finden sich
wichtige Praxis-Tipps sowie Informationen zur Beratung und Foérderung im Wirt-
schaftsbereich Handwerk, unter der Rubrik ,Publikationen” verschiedene Broschi-
ren, Praxisleitfaden zum Thema Auslandsgeschaft sowie Landerleitfaden fir das
europdische Ausland, u.a. fur Frankreich, Grof3britannien, die Niederlande, Belgien,
Irland, Polen, Spanien, Ungarn, Osterreich, Danemark, Tschechien etc. als kosten-
pflichtiger Download, Quelle: http://www.Igh.de/ , Stand: 05.03.2008.

Es gilt fur deutsche KMU's, sich diese Informationen in geeigneter Form strategisch
nutzbar zum machen, um so nachhaltig vorbereitet entsprechende Auslandsengage-

ments wagen zu kdnnen.

8.1.3 Décennale als spezielles Problem des franzésischen Baumarktes

Das Vorweisen einer Gewahrleistungsversicherung, der décennale, ist zwingend er-
forderlich, um in Frankreich als eigenstandig handelnder KM-Bauhandwerksbetrieb
oder -Bautrager einen Auftrag tUber die Erstellung eines Gewerkes bzw. Gesamtbau-
werkes zu erhalten. Das Antragsverfahren fir ein deutsches Unternehmen bei einer
franzésischen Versicherung gestaltet sich nach Erkenntnissen dieser Forschungsarbeit
in jeder Hinsicht schwierig, fur deutsche KM-Bautrager ist der Erhalt der Versicherung
derzeit praktisch ausgeschlossen. Vor diesem Hintergrund erleben viele deutsche
Bauunternehmen in der Praxis das Nicht-Erhalten der décennale und das grof3tenteils
nicht transparente Ablehnungsverfahren als Abschottungsinstrument.

Bei der décennale stehen sich demzufolge relativ unvereinbar zwei Grundpositionen
gegeniber: Einerseits besteht das von allen EU-Mitgliedsstaaten allgemein anerkannte
und gewollte Prinzip des offenen Binnenmarktes, andererseits existiert das franzési-
sche Versicherungssystem als EU-mitgliedsstaatsinterne Angelegenheit, die somit un-
ter das Subsidaritatsprinzip im europdaischen Verfassungsrecht fallt, mit der vorbe-
schriebenen Wirkung. Es ware daher wiinschenswert, wenn das franzésische Versi-
cherungssystem insoweit unter europaischer Veranlassung tberarbeitet wirde.

Andererseits besteht begriindete Hoffnung, dass ein deutscher Bauspezialversicherer
in Kirze, d.h. binnen des nachsten halben Jahres zusammen mit einem franzdsischen
Kooperationpartner die décennale flir deutsche Unternehmen anbieten kann. Dies wa-

re eine wesentliche Erleichterung der Marktzutrittsbedingungen fir deutsche KMU's in
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Frankreich.

8.2 Perspektiven und Empfehlungen

8.2.1 Wirtschaftsdaten KMU’s und Bautrager

Ein Anliegen dieser Forschungsarbeit war es, die bisherige Exporttatigkeit von mittel-
standischen deutschen KM-Bauhandwerksbetrieben und -Bautragern im européischen
Ausland, insbesondere in Frankreich, Grol3britannien und den Niederlanden, mit statis-
tisch evaluierten Zahlen zu hinterlegen. Dies ist nicht gelungen, da es diese Zahlen
explizit bedauerlicherweise nicht gibt. Es ist wiinschenswert, die Wirtschaftsdaten in
Bezug auf die européische Auslandstatigkeit von deutschen kleinen und mittelstandi-
schen KMU-Handwerksbetrieben und Bautragern regelmafig zu evaluieren und nach
diesem Schritt derartige Erhebungen landerspezifisch zu unterscheiden, um eine sta-
tistische Basis fur weitere Entwicklungskonzepte zu schaffen. Diese Rolle kdnnte z.B.
der Zentralverband des deutschen Handwerks in Zusammenarbeit mit den Kammern

und Handwerksverbanden tbernehmen.

8.2.2 Wirtschaftsforderung

Ziel der Exportférderung ist es, die Beschéftigung der Wirtschaft zu sichern. Die Forde-
rung von Exporten durch staatliche MaRnahmen und die Programme nichtstaatlicher
Organisationen wie Kammern und Verbanden verzerrt zwar marktwirtschaftliche Prin-
zipien und beeinflusst die Ausgangsposition einzelner Staaten im Welthandel, wird
aber so gut wie von allen Staaten in irgendeiner Form praktiziert.

Die Forderprogramme richten sich in erster Linie an kleine und mittelstandische Unter-
nehmen. Die staatliche Exportférderung Deutschlands konzentriert sich auf flnf
Schwerpunkte:

- Bereitstellung von Informationen,

- Forderung von Messen im Ausland,
- Vermarktungshilfen,

- Hilfestellung vor Ort und

- Exportfinanzierung.

Doch ganz einfach ist es nicht, Férderungen zu erlangen - die Vergabe der Mittel ist an

bestimmte Bedingungen gekntipft und daher mit der Aufgabe verbunden, einen Antrag

fachgerecht formulieren zu kénnen. Je nach Programm und Geldgeber muss das Un-

ternehmen auch in der Lage sein, ebenso fachgerechte Zwischen- und Abschlussbe-
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richte zu schreiben. Es wéare wiinschenswert, Uberlegungen anzuregen, inwieweit hier
staatlicherseits Vereinfachungen mdglich sind bzw. Hilfestellungen gewéhrt werden
kdnnen.

8.2.3 Forderung der Aus- und Weiterbildung

Innerhalb der Bearbeitung dieser Forschungsarbeit wurde deutlich, dass der Aspekt

des lebenslangen Lernens und der Umgang mit der fortschreitenden Internationalisie-

rung insbesondere in Arbeitsprozessen fir immer mehr Menschen wichtig sein wird.

Seit einigen Jahren findet ein Verdnderungsprozess statt, der deutlich macht, dass der

Umgang mit anderen Kulturen und Sprachen in Deutschland mehr und mehr zum All-

tag dazugehort.

In diesem Bildungs- bzw. Umbildungsprozess kann zur Zeit grob zwischen drei ver-

schiedenen Altersgruppen und den entsprechenden Konzepten bzw. Konsequenzen

unterschieden werden:

- Die Foérderung von spielerischem Lernen und der Kontakt mit anderen Sprachen
sollte verstarkt weiterhin schon bei Kleinkindern ab dem Kindergarten geférdert
werden. Es ist wissenschatftlich erwiesen, wie ausgepragt gut das Lernpotenzial von
Kindern dieser Altersstufe ist.

- Die Selbstverstandlichkeit bzw. die Integration einer fremden Sprache und des Eu-
ropagedankens auf allen Ebenen der Schulbildung, Ausbildung und Hochschulaus-
bildung in Verbindung mit Austauschaufenthalten muss verstarkt werden. Die Forde-
rung und Offnung der Aus- und Weiterbildung an den Berufsschulen und im Hand-
werksbetrieb bzw. Bauunternehmen durch Thematisierung ,Bauen im Ausland” bzw.
.Bauen in Europa®“ durch Integration entsprechender Lernmodule in den Berufs-
schulunterricht mit Informationen Uber Europa, landerspezifischer Vertiefung zum
Thema Bauen und Vermittlung von einfachen Englischkenntnissen bis hin zu lan-
derspezifischem Fachvokabular und ,Auslandsknigge” ist notwendig.

- Bei der heutigen Generation ab 40+ ist davon auszugehen, dass das Erlernen einer
fremden Sprache vor 20 Jahren noch nicht so nétig bzw. selbstverstandlich war.
Auch war der Europagedanke noch nicht so ausgepragt. Hier sind verstarkt ent-
sprechende Weiterbildungsmodule mit Rcksicht auf die bestehenden Lebensum-
stande bzw. Arbeitsprozesse weiterzuentwickeln und anzubieten. Die Forderung der
Durchfiihrung von Aus- und Weiterbildungsmodulen fir Menschen mit abgeschlos-
sener Berufsausbildung an den zustandigen Handwerkskammern, Volkshochschu-
len, Baugewerblichen Verbanden und anderen allgemein anerkannten Bildungstra-

gern, gefoérdert und getragen unter anderem auch von der Bundesagentur fir Arbeit
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in Bezug auf das vorher beschriebene Thema, ist fiir die Zukunft notwendig.

Bei der Berufshildung spielt natirlich die Ausbildungsbereitschaft der Wirtschaft
eine zentrale Rolle. Wirden die Berufsbildungsleistungen der Wirtschaft wegfallen,
musste die 6ffentliche Hand bedeutend mehr fir die Berufsbildung ausgeben. Zudem
garantiert dieser Beitrag der Wirtschaft auch die Wirtschafts- und Arbeitsplatznahe der

Berufsbildung — ein wesentliches Qualitditsmerkmal des dualen Berufsbildungssystems.

8.2.4 Burokratieabbau

Fur mittelstandische Unternehmen gibt es gute Griinde, ihr Export- und Kooperations-
potenzial zu entdecken — und somit die sich bietenden Chancen auf den Auslands-
markten zu nutzen.

Im Zuge der Internationalisierung finden Handwerksunternehmen ihre Markte langst
nicht mehr ausschlie3lich am eigenen Standort. Innerhalb der EU profitieren exportori-
entierte Unternehmen von den verlasslichen rechtlichen Rahmenbedingungen des eu-
ropaischen Binnenmarktes.

Allerdings bedarf es weiterhin einer verstarkten Unterstlitzung der Unternehmen, die
ihr Exportpotenzial in Leistungsexport umsetzen mochten.

Der stetige Prozess der Vereinheitlichung des europdischen Binnenmarktes sollte in
Bezug auf die Baubranche u.a. mit Schwerpunkt Blrokratieabbau, Zugéanglichkeit des
innereuropaischen Versicherungsrechts, die gegenseitige Anerkennung von Baustof-
fen und die Vereinfachung der Ein- und Ausfuhr von Baumaterial sowie die Lesbarkeit
und Harmonisierung der Technischen Regeln und Normen auf europdischer Ebene

weiter vorangetrieben werden.

8.2.5 »Made in Germany"“ und energetische Themen

Deutschland genief3t im europaischen Ausland ein hohes Ansehen, was die Qualitat
der Bauausfilhrung angeht. Auf dieser Basis und mit der deutschen Mentalitat, noch
immer fur ein halbes Leben“ zu bauen, hat Deutschland einen guten Start gerade
auch im individuellen Handwerksbereich diesem Ruf gerecht zu werden. Energetische
Einsparpotenziale bzw. alternativ nachhaltige Bauausfiihrungen sind z.B. in Frankreich
erst langsam in der Umsetzung begriffen und stellen insofern ein erhebliches Marktpo-
tenzial fur deutsche Unternehmen dar. Themen wie 6kologische Baustoffe, Warme-
dammverbundsysteme, Verarbeitung von Zelluloseddmmestoffen, energetische Gebau-
dekonzepte usw. werden langerfristig ebenfalls auch in Frankreich eine tiefgreifende
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Berticksichtigung im Bauprozess finden.

8.2.6 Netzwerke weiter ausbilden

In den zu Frankreich grenznahen deutschen Bundeslandern besteht schon seit lange-
rem eine Vernetzung der Handwerkskammern der verschiedenen Bundeslander zum
Thema ,Bauen in Europa® bzw. ,Bauen in Frankreich®, so z.B. im suddeutschen und
grenznahen Gebiet zu Frankreich / Schweiz / Osterreich / Luxemburg.

Dies ist ein regelrechter Zusammenschluss der Handwerkskammern, erreichbar unter

www.handwerk-international.de.

Das Informationsportal ,Handwerk International“ versteht sich in erster Linie als An-
sprechpartner fir Unternehmen.

Gleichermal3en existieren Netzwerke zwischen Nordrhein-Westfalen und den Nieder-
landen (INTER-NED) sowie bundesweit weitere, der Aul3enwirtschaft verpflichtete Insti-
tutionen. Stellvertretend sei hier das namensgleiche nordrhein-westfélische Netzwerk
.Handwerk international® genannt, das ein umfassendes Informationsportal unter
www.nrw-international.de betreibt. Obwohl die Zusammenarbeit der verschiedenen, meist

auf Kammer-, Verbands-, regionaler oder Landerebene angesiedelten Institutionen und
Netzwerke teilweise bereits gut funktioniert, sind weitere Synergieeffekte sicherlich

mdglich.

Weitere Informationen zum Thema ,,Chancen und Risiken beim grenzlberschreitenden
Bauen®, Termine zu internationalen Fachmessen, Organisation von Delegationsreisen
fur Klein- und Mittelstandische Unternehmen, Kooperationsdatenbanken und Unter-
nehmensprofile sowie alles zu Umgangsformen im Ausland finden sich unter folgenden
Adressen:

www.chance-europa.de

www.zdh.de (Zentralverband des Deutschen Handwerks)

www.transinfonet.org

www.regiotrirhena.org.

Diese schon vorhandenen sehr gut informierten Beratungsportale zum Thema ,Bauen
in Frankreich* kdnnten einen Pool von Experten und Ansprechpartnern bilden, die sich
mit bestimmten Teilaspekten zum Thema ,Bauen in Frankreich* auskennen. Die In-
dustrie- und Handelskammern sowie die Handwerkskammern kdnnten sich bundesweit

jeweils zu einem europaischen Nachbarland einen Informationspool erarbeiten.
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Die Synergienutzung ware enorm und hatte den Vorteil, dass die vielfaltigen ,Informa-
tionsmosaiksteinchen” flr einen KMU oder Bautrager zusammengefasst erreichbar
sind. Auch den Kammern und Verbé&nden wére dies eine Unterstiitzung, da dann nicht
jede Institution einen Frankreichexperten (oder auch andere Auslandsexperten) bereit-
stellen musste (s.a. IHK Trier und IHK Saarland).

8.2.7 Informationsangebote ausbauen, Betreuungs- und Begleitungsangebo-
te initiieren, den Bewusstseinswandel deutscher KMU’s unterstiitzen

Wie bereits dargestellt wurde, ist ein recht gut sortiertes Informationsangebot fur deut-
sche KMU’s zum Thema ,Bauen im européischen Ausland“ bereits vorhanden. Aber
auch Gutes laRt sich noch verbessern, besonders im Hinblick auf seine Verbreitung
und seinen Bekanntheitsgrad.

Viele Verantwortliche innerhalb der Zielgruppe dieser Forschungsarbeit wissen gar
nicht um das vorhandene Informationsangebot bzw. wie sie es sich erschliel3en kon-
nen. So waren Workshopteilnehmer in Hannover auRerordendlich Uberrascht Uber das
alleine bei der Landes-Gewerbefdrderungsstelle des nordrhein-westfalischen Hand-
werks e.V. (LGH) vorhandene Informationsmaterial zum Thema ,Bauen im européi-
schen Ausland”. GleichermalRen dankbar wurde das Angebot angenommen, die Infor-
mationsmaterialen in elektronischer Form als eine Art Zugangsschlissel zum vorhan-
denen Datenmaterial zugesandt zu bekommen.

Insbesondere die letzte Tatsache verdeutlicht, wie wiinschenswert es ware, regelrech-
te Betreuungsangebote fur die Zielgruppe durch Kammern, Verbande und sonstige
Institutionen zu initiieren. Diese sollten sich sowohl auf die Sensibilisierung der Ziel-
gruppe in Bezug auf die vorhandenen Marktchancen beziehen, als auch auf die Durch-

fuhrung entsprechender Engagements in im Form geeigneter Begleitungangebote.

Die Zielgruppe reagiert zudem dankbar auf Themenscharfe in jeder Form, denn nur vor
dem Hintergrund praktischer Anwendbarkeit lasst sich der Nutzwert vorhandener In-
formationen und auch wichtiger Forschungsergebnisse vermitteln.

Letztlich hat diese Forschungsarbeit gezeigt, dass im Bewusstsein der weit meisten
Verantwortlichen innerhalb der Zielgruppe eine zutreffende Einschétzung der Markt-
chancen deutscher KMU's insgesamt auf den europaischen Auslandsbaumarkt noch
nicht vorhanden ist.

Es bedarf gesteigerter Anstrengungen, der Zielgruppe insgesamt die bestehenden
Marktchancen vermehrt bewusst zu machen, insbesondere deshalb, weil groRe Teile
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der Zielgruppe gerade in Zeiten einer relativ befriedigenden Baumarkt-
Binnenkonjunktur dazu neigen, nicht persperktivisch zu denken und demzufolge auch
nicht zu handeln.

Es besteht im Wesentlichen innerhalb der Zielgruppe kein Verstandnis daftir, dass ge-
rade in Zeiten vermeintlich befriedigender Binnenkonjunktur eine azyklische Verhal-
tensweise angezeigt ware, sich gerade in Zeiten relativer Betriebsauslastung um das
Thema ,europaischer Auslandsbau“ zu kimmern, zumal dann Gelder und sonstige be-
triebliche Ressourcen zur Verfiigung stiinden. Hier bedarf es der Einleitung eines mas-
sives Umdenkprozesses, zumal nach Erkenntnissen dieser Forschungsarbeit die
nachhaltige betriebliche Vorbereitung eines Auslandsengagements fiir deutsches
KMU’s im europdaischen Ausland durchaus 2 — 3 Jahre in Anspruch nimmt.
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Anhang |
Planungshilfen/Checklisten

Frankreich

fur KM-Bauhandwerksbetriebe und -Bautriger

Welche Informationen werden bendétigt um handlungsfihig zu sein?

ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND WIRTSCHAFT

1. Kenntnis iiber Branchenstruktur, Hauptbetsiligte und Grundstruktur beim
Bauen in Frankreich?
2. Kenntnis iber Produktspezifika und Geschéftpraxis in Frankreich?
3. Kenntnis iiber Wirtschaftedaten der eigenen Branche in Frankreich?
4, Kenntnis der EU-Anerkennungsrichtlinie?
5. Kenntnis regionsspezifischer Sonderkonjunkturen in Frankreich?
ANALYSE DES EIGENEN TATIGKEITSPROFILS
Produkt / Service
1. Einschétzung der Exportfahigksit (Starken und Schwéc